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86.030 - Geschaft des Bundesrates. Texte frangais
Konsumenteninformation und Vertragsrecht. Bundesgesetz

Einreichungsdatum 7.05.1986
Stand der Beratung Erledigt

Botschaft/Bericht: BBI 1986 11, 354 / FF 1986 Ii, 360

Chronologie

07.05.86 Botschatt des BR zu einem Bundesgesetz (iber die Forderung
der Konsumenteninformation und zu einem Bundesgesetz (iber die Aende-
rung des Obligationenrechts

Die Stellung des Konsumenten als Marktpartner soll ge-

starkt werden: Nach dem Konsumenteninformationsgesetz KIG

(BBl 86 1{,354) werden Waren und bestimmte Dienstleistun-

gen nur noch mit einheitlichen und vergleichbaren Deklara-

tionen angeboten. Gesetzlich verankert werden die Eidg.

Kommission flir Konsumentenfragen sowie die Finanzhilfe an

die Konsumentenorganisationen, die an Kriterien fiir die

Durchfihrung vergleichender Warentets gebunden wird.

Gleichzeitig will der BR das OR andern, um bei Haust(rver-

kaufen und &hnlichen Geschaften (Werbefahrten) ein sieben-

tagiges Widerrufsrecht einzufiihren; davon ausgenommen sind
immobilienvertrage, Vertrdge Uber Wertpapiere und kleinere

Summen, ausschliesslich schriftlich ausgehandelte Vertrage
(Versandhandel) und gewisse Versicherungsvertrige.

A. Bundesgesetz tber die Férderung der Konsumenteninformation
{(Konsumenteninformationsgesetz, KiG)

08.10.87 SR verabschiedet KIG mit 34:1

Der SR schwécht die finanzielle Unterstiitzung von Waren-
tests durch eine Kann-Formel ab und stellt prazise Anfor-
derungen an die Wissenschaftlichkeit und Représentativitat
der Tests. Ferner fordert der SR eine paritatische Zusam-
mensetzung von Wirtschafts- und Konsumentenvertretern in
der Kommission fur Konsumentenfragen.

21.03.90 NR verabschiedet KIG mit 88:13

Mit 112:53 lehnt der NR den gewerblichen Antrag ab, die
Dienstleistungen vom KIG auszunehmen. Finanzhilfen sollen
auch an die regionalen Konsumentinnenforen méglich sein
(568:54), aber nicht von 50 auf 75 Prozent augestockt wer-
den (71:48). Die Subventionierung wird nicht zwingend vor-
geschrieben (Kann-Formel). Bei den Auflagen fiir Warentests
verzichtet der NR, Bedingungen fiir Finanzhilfen aufzuli-
sten, und beschrankt sich auf Grundsétze. Bei der Zusam-
mensetzung der Kommission flir Konsumentenfragen sieht der
NR von Auflagen ab.

07.06.90 SR erweitert ebenfalls den Kreis der subventionsberechtig-
ten Organisationen auf die regionalen Konsumentenorganisationen

18.09.90 NR flr grosszligigere Subventionierung

Der NR will die Konsumentenorganisationen auch fir das
koordinierte Aushandeln von Deklarations-Vereinbarungen
entschédigen.

26.09.90 SR stimmt grosszlgigeren Subventionierung zu

02.10.90 NR raumt letzte Differenz aus
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05.10.90 Schlussabstimmung im NR (132:0) und SR (33:1)

B. Bundesgesetz (ber die Anderung des Obligationenrechts (Die
Entstehung der Obligationen)

08.10.87 SR beschliesst mit 23:17 Nichteintreten

Der SR will wegen einzelner Missbrduche nicht die Geset-
zesmaschinerie in Gang bringen und beflirchtet vom Wider-
rufsrecht eine Verwilderung der Sitten.

21.03.90 NR heisst OR-Revision mit 81:17 gut
Der NR lehnt mit 73:48 das Widerrufsrecht bei Versiche-
rungsvertragen ab.

07.06.90 SR heisst OR-Revision mit 28:1-gut

Ein Nichteintretensantrag wird mit 26:14 abgelehnt. Der

SR schliesst Strassenverkaufe vom Widerrufsrecht aus.
18.09.90 NR dehnt Widerrufsrecht auf Strassenverkaufe aus
26.09.90 SR stimmt Widerrufsrecht auf Strassenverkéufe zu

05.10.90 Schlussabstimmung im NR (142:0) und SR (35:1)

Zustandig EVD

Freie Schlagwérter Widerrufsrecht, droit de révocation, Wirtschaft, Konsumentenschutz, KIG, OR, Recht,
Konsumentenorganisation, Strassenverkauf, Wirtschaft, Konsumenteninformation,
Vertragsrecht, Konsument, Obligationenrecht, Konsumenteninformationsgesetz

Benutzerinformationen
Dieses Dokument stammt aus einer alteren Datensammliung. Flr die Korrektheit kann nicht garantiert werden.
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Art. 7a

Antrag der Kommission
Streichen

Proposition de la commission
Biffer

tenschutzrecht zu schiiessen, indem die Konsumenteninfor-
mation und die finanzielle Unterstitzung der Konsumenten-
organisationen gesetzlich erfasst und Detailprobleme aus
dem Bereich des Vertragsrechts durch die vorgeschlagene
Aenderung des Obligationenrechtes geldst werden.

Wir befassen uns zuerst mit dem Konsumenteninforma. ...

Gerber-Berichterstatter--Abschnitt 4a wird gestrichen; die

Hartefalle werden jetzt neu in Artikel 5a geregeit.
Angenommen - Adopté

Hefti: ich méchte anfragen, ob sich die Kommission auch
mit den nationalrdtlichen Postulaten befasst hat. Wenn
zuldssig, beantrage ich, Postulat 2 des Nationairats auch zu
ubernehmen.

Gerber, Berichterstatter: Wir haben diese Postulate nicht
speziell behandelt. Wir waren der Meinung, dass der Natio-
nalrat diese Postulate (berwiesen hat und dass sich der
Bundesrat mit ihnen befassen muss. Grundséatzlich haben
wir nichts dagegen einzuwenden, dass die in diesen Postu-
laten aufgeworfenen Fragen geprift werden.

Hefti: In diesem Falle beantrage ich zumindest Zustimmung
zu Postuiat 2 des Nationalrates.

Prasident: Wird dagegen opponiert?

Gadient: Wenn Herr Hefti ein entsprechendes Postulat ein-
bringen will, steht ihm das frei. Es ist aber nach unseren
Bestimmungen nicht méglich, das Postulat des Nationalrats
einfach zu Gbernehmen, da Postulate nicht wie Motionen an
die andere Kammer (iberwiesen werden.

Muheim: Ich bin der Meinung von Herrn Gadient.

Hefti: Wenn das nach unserem Prozedere so ist, stelle ich
keinen Antrag. Ich war der Auffassung, wir konnten einem
Postulat des anderen Rats beistimmen.

Président: Herr Hefti hat keinen Antrag gestelit. Wir miissen
infolgedessen auch nicht dariber befinden.

ich stelle fest, dass die Differenzen in diesem Sinn bereinigt
wurden.

An den Nationalrat — Au Conseii national

86.030

Konsumenteninformation
und Vertragsrecht. Bundesgesetze

Information des consommateurs
et droit contractuel. Lois

Botschaft und Gesetzentwiirfe vom 7. Mai 1986 (BBI I, 354)
Message et projets de loi du 7 mai 1986 (FF I, 360)

Antrag der Kommission
Eintreten

Proposition de la commission
Entrer en matiére

Frau Bihrer, Berichterstatterin: Am 14. Juni 1981 haben
Volk und Stande dem Konsumentenschutzartikel 31sexies
der Bundesverfassung zugestimmt. In Ausfihrung dieses
Gesetzgebungsauftrags legt uns der Bundesrat den Entwurf
zu einem Konsumenteninformationsgesetz und zu einer
Aenderung des Obligationenrechtes vor. Der Bundesrat
erachtet es als sinnvoll, bestehende Liicken im Konsumen-

tionsgesetz: Im Bundesgesetz Uber die Forderung der Kon-
sumenteninformation wird festgelegt, dass Waren und
gewisse Dienstleistungen einer Deklarationspflicht unter-
stellt werden. Die Ausgestaltung ist der freien Uebereinkunft
zwischen Anbieter- und Konsumentenorganisationen iber-
lassen. Der Bund kann nur notfalls eingreifen, wenn innert
angemessener Frist keine Vereinbarung zustande kommi.
Das ist der eine Schwerpunkt des Konsumenteninforma-
tionsgesetzes (KiG).

Der zweite Schwerpunkt dieses Gesetzes betrifft die Finanz-
hilfe an die Tatigkeit von Konsumentenorganisationen:
Damit solien die bereits seit den siebziger Jahren ausgerich-
teten Beitrage eine einwandfreie gesetzliche Grundlage er-
halten.

Ueber die Subventionsbedingungen kann auf das Testwe-
sen Einfluss genommen werden. Wer Subventionen will,
muss sich den Regein unterziehen. Die Durchfihrung von
Tests gehort zu den zentralen Tatigkeiten der Konsumenten-
organisationen. Tests sind ein wichtiges Mittel der Konsu-
menteninformation, und eine einwandfreie Durchfihrung
der Tests ist von grosster Wichtigkeit.

Dem bundesratlichen Entwurf liegt das Bild eines miindigen
Konsumenten zugrunde. Nicht von ungeféahr legt der Bun-
desrat als Kernstick der Konsumentenschutzgesetzgebung
ein Informationsgesetz vor. Der wohlinformierte Konsument
kann sich weitgehend selber schiitizen. Er kann fiir sich
selber Schiisse ziehen und die richtigen Kaufentscheide
fallen. Voraussetzung ist ailerdings, dass die Konisumenten-
organisationen die nétigen Mittel erhalten und in die Lage
versetzt werden, dem Konsumenten optimal zu dienen.
Obwohl in der Kommission der Verfassungsauftrag aner-
kannt und der Wille, ihn zu erflllen, immer wieder bekraftigt
wurde, waren weite Bereiche unserer Diskussionen gepragt
von Skepsis und Misstrauen gegeniber diesem Gesetz und
auch ~ das muss gesagt werden — gegeniiber den-Konsu-
mentenorganisationen.

Die Kritik betraf beispielsweise die zu grosse Regelungs-
dichte. Zweifel wurden gedussert, ob nicht der Konsumen-
tenschutz zum grossen Geschéft werden konnte. Dann
auch, ob der Schutz der Produzenten gewahrieistet sei und
ob die Konsumentenorganisationen nicht der Beeinflussung
durch Marktmaéachtige erliegen kdnnten. Die Zweifel wurden
zum einen Teil durch die Kommissionsverhandlungen aus-
gerdumt, zum anderen fanden sie ihren-Niederschiag in den
Antragen der Kommission zu den einzelnen Artikein.

Die Arbeit der Konsumentenorganisationen stiess aber auch
auf Anerkennung; das muss gesagt werden. Sie sind es, die
dem Bund erméglichen, den Verfassungsauftrag mit wenig
eigenem Aufwand, aber doch sehr wirksam zu erfullen. Die
Konsumentenorganisationen haben schon bis:-heute — und
das unter finanziell dusserst beengten Verhéitnissen - zum
Wohle der Konsumenten und ebenso der Wirtschaft ~ das
schliesst sich nicht aus, das bedingt sich sogar ~ gewirkt.
in Zukunft soll die Finanzhilfe verstarkt werden. Der Bundes-
rat spricht von 0,5 bis 1 Million Franken, die auf dem Bud-
getweg bewilligt werden sollten. Immerhin bleibt auch in
Zukunft eine Ausgabenbremse eingebaut. Die Organisatio-
nen mussen 50 Prozent der Aufwendungen selber auf-
bringen. , :
Die Kommission beantragt thnen, auf das Bundesgesetz
Uber die Forderung der Konsumenteninformation einzutre-
ten. Der Eintretensbeschiuss erfolgte einstimmig. in der
Gesamtabstimmung stimmte die Kommission diesem
Gesetz mit 8 Stimmen zu 1 Stimme zu.

Biirgi: Gestltzt auf Artikel 31sexies der Bundesverfassung
haben wir zwei Vorlagen vor uns: diejenige Uber die Konsu-
menteninformation, die jetzt unmittelbar zur Beratung steht;
sodann eine zweite im Hinblick auf die Ergdnzung des
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allgemeinen Teils des Obligationenrechts, Diese erste Vor-
lage hat die Kommissionsverhandlungen im ganzen erfolg-
reich bestanden. Die zweite etwas weniger, worauf zurtick-
zukommen sein wird.

Die Vorlage tber die Konsumenteninformation wurde aller-
dings erheblich umgebaut und prazisiert. Die Kommission

__hat darin einen erheblichen Zeitaufwand-investiert Dieser

Umbau betraf im wesentlichen drei Schwerpunkte: einer ist
unbestritten, namlich die Durchflihrung von Warentests
gemass den Artikeln 6 und 7 der Vorlage. Es wurden hier
erwlinschte Prazisierungen fir die Voraussetzungen zur
Gewsahrung von Finanzbeihilfen eingefugt. Ich begrisse es,
dass darlber letztlich in der Kommission sine Einigung
erzieit werden konnte. '

Dann gibt es aber zwei Punkte, die ins Plenum gebracht
werden und hier zu entscheiden sind. Einer dieser Minder-
heitsantrage betrifft die Kann- oder Muss-Formel fir die
Beitrage an Warentests. Die Kommission hat sich in Artikel 5
fir die Kann-Formel entschieden.

ich méchte der Detailberatung-nicht vorgrerfen ich:gestatte
mirindessen, darauf hinzuweisen;dass FinanzhilfenimVer-
fassungsartikel nicht ausdrickiich erwahnt sind. Aus die-
sem Grunde ist die zurlckhaltendere Formel der Kommis-
sionsmehrheit zweifellos gerechtfertigt.

Die zweite wesentliche Differenz betrifft die Zusammenset-
zung der Eidgenodssischen Kommission fir Konsumenten-
schutz. Es war derKommissionsmehrheit daran gelegen, die
Stellung der Wirtschaft etwas zu verbessern. Eine gesamt-
hafte Wurdigung der Vorlage fhrt zur Feststellung, dass es
der Verwaltung bei der ersten Voriage besser gelungen ist
als bei der zweiten, sich in RBichtung eines Konsens zu
bewegen. ‘

Eintreten auf diese erste Vorlage lasst sich deshalb rechtfer-
tigen, was ich lhnen beantragen méchte.

Reichmuth: ich spreche jetzt ebenfalls nur zur ersten Vor-
lage {A).

Das Gesetz Uber die Forderung der Konsumenteninforma-
tion enthalt lediglich Vorschriften Gber die Deklarations-
pflichten beim Verkauf von Waren und beim Angebot von
Dienstleistungen. Sodann umschreibt es die Voraussetzun-
gen, unter welchen der Bund.-an Konsumentenorganisatio-
nen Finanzhiifen leisten kann.

Wie aus einer Aufstellung des eidgendssischen Blros flir
Konsumentenfragen aus dem Jahre 1985 ersichtlich ist,
bestehen heute schon iiber 20 Bundesgesetze, die in dieser
oder jener Form Konsumenteninteressen betreffen. Die
wichtigeren davon-sind zweifellos das Lebensmittelgesetz,
das Giftgesetz, das Bundesgesetz (ber den Abzahlungs-
und Vorauszahiungsvertrag, das Bundesgesetz (ber den
- uniauteren Wettbewerb, das Handelsreisendengesetz sowie
--das Versicherungsaufsichtsgesetz.

Diese zahlreichen Vorschriften, auf die auch die Botschaft
des Bundesrates hinweist, bringen zum Ausdruck, dass der
Bund schon bisher zum Schutz der Konsumenten einiges
getan hat. Man kann sich deshalb fragen, ob der Gesetzge-
ber nicht schon durch die vorhandene Gesetzgebung dem
Verfassungsauftrag nach: Artikel 31sexies ‘Absatz 1 geni-
gend nachgekommen wére.

Nun ist zuzugeben, dass im Laufe der ietzten Jahre eine
Menge Konsumgirter mit zum Teil voilig neuen Verkaufsfor-
men und Werbemethoden auf den Markt gekommen sind.
Die Uebersicht und die Vergieichbarkeit der einzelnen Pro-
dukte ist fir den Konsumenten schwieriger geworden. Der
" Konsumentenschutz muss deshalb vorab.in der Verbesse-
rung der Information der Konsumenten und im Schutz vor
Irrefihrung und benachteiligenden Angebotsmethoden lie-
gen. Die sachliche Information der Konsumenten Uber den
Markt, die Waren und die Dienstleistungen liegt auch im
Interesse der Anbieter, vor allem derjenigen, die gualitativ
hochwertige Ware und seridse Dienstleistungen anbieten.
Die im vorliegenden Gesetzentwurf verankerteri Waren- und

Dienstleistungsdeklarationen kénnen einer verbesserten

Markttransparenz dienen, und die Bestimmungen uber die
Finanzhilfen an Konsumentenorganisationen legalisieren im

wesentlichen die bereits bisher ausgerichteten Bundesbei-
trige, wobei die Anspruchsberechtigung und die zu subven-
tionierenden Leistungen: im Gesetz genauer umschrieben
werden: :

Von Bedeutung scheint mir die im Gesetz ausdricklich

festgehaltene Bestimmung, dass die Organisationen. der....
“Wirtschaft ‘und der Konsumenten die zu dekiarierenden

Waren sowie die Anforderungen an Form und Inhalt der
Deklarationen .gegenseitig. vereinbaren. Dienstleistungen
sind nur deklarationspflichtig, soweit sie der Bundesrat be-
zeichnet,

Die Kommission hat die bundesréatliche Vorlage in einigen
Punkten geadndert und meines Erachtens auch verbessert.
Sie tat das nicht in der Absicht, den'im Gesetz enthaltenen
Konsumentenschutzgedanken abzuschwéchen, sondern
um zwischen Anbietern und Verbrauchern eine etwas aus-
gewogenere Interessenwahrung zu gewahrieisten. Die-im
Zweckartikel enthaltenen Zieisetzungen sind trotzdem in
jeder Hinsicht gewahrt.

Ich votiere daher fur Eintreten und fir Zust;mmung zu-den
Antragen der Kommission.

Frau Meier Josi: Die Vorlage Konsumenteninformation und
Vertragsrecht ist-in einen selbsténdigen A- und B-Teil aufge- -
spalten. i

lch werde beim Teil B fir die Minderheit eintreten und

Annahme beantragen: Deshalb beschranke ich mich hier auf

grundsatziiche Ausfihrungen zur Gesamtvoriage, der ich in

der Variante der Minderheit zustimmen méchte. .
Die Vorlage verdient in dieser Form Unterstitzung. Erstens;

weil damit ein Verfassungsauftrag erfllit wird; zweitens, weil

sie im Dienste der Markttransparenz und damit im Dienste

der Marktwirtschaft steht; drittens, weil die Tatigkeit der
mitzufinanzierenden Konsumentenorganisationen einem
dringenden; echten Bedirfnis entspricht.

ich- mbchte Sie vorab daran erinnern, dass wir einen Verfas-
sungsauftrag zu erfillen haben. Volk und Stande stimmten
1981 mit Artikel 31sexies dem Gegenvorschlag zu einer
Initiative zu, welcher Massnahmen zum Schutze der Konsu-
menten ermoglichen wolite.

Frischen -Sie 'Ihr Gedachtnis aufl  Das Bundesbichlein
beschrieb dem Stimmvolk den Sinn des Artikels: Es gehe
darum, dem Konsumenten die Uebersicht iiber den Markt zu
erieichtern. Der Artikel enthalte ein Bekenntnis zum Konsu-
mentenschutz. Im Vordergrund stiinde der Schutz vor lrre-
fGhrung und- benachteiligenden Angebotsmethoden, die
Férderung der sachlichen Information sowie die obligatori-
sche Kennzeichnung fir Waren und Dienstleistungen.

Das Bundesblchlein hat die Meinungen pro und konira
aufgefuhrt. Unter dem Kontra finden wir folgende Aussagen:
«Der Konsument ist genligend geschiitzt, der Konsument ist
mindig; die Hersteller und Anbieterwerden in ihren Freihei-
ten ‘beeintrachtigt; der Konsumentenschutz bringt mehr
Staat und mehr Ausgaben.» ,

Unter dem Pro war zu lesen: «Ein Verfassungsartikel schafft
eine umfassende rechtliche Grundlage fir den Konsumen-
tenschutz» ~ die Konsumenten verlangen heute mehr
Schutz —~; «der Konsumentenschutz ist ‘nicht Bevormun-
dung, sondern Hilfe zur Seibsthilfe; der Konsument soll in
Kenntnis des Markts und seiner Rechte frei. entscheiden
konnen; der neue Artikel wird die Handels- und Gewerbe-
freiheit berlicksichtigen; Vorrang hat weiterhin die Selbst-
hilfe, aber gewisse Mehraufwendungen konnen sich aus der
Férderung der sachlichen Information ergeben.»

- Volk und Stande haben den Pro-Argumenten den Vorzug

gegeben, und zwar im Verhaltnis von 2 zu 1. Daraus ist zu
schliessen: Wenn der Bundesrat bessere Information der
Konsumenten anstrebt, wenn er eine zusétzliche Finanzie-
rung der Konsumentenorganisationen vorschidgt, wenn er
die Kennzeichnung. von Waren und Dienstleistungen ver-
langt, wenn er Schutz gegen Irrefihrung und benachteili-
gende Angebotsmethoden proponiert, dann steht sein
Entwurf auf dem sicheren Verfassungsboden. Ausserdem
steht der Entwurf voll auf dem Boden der Marktwirtschaft,
wenn er durch diese Massnahmen einen transparenten
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Markt erreichen will. Die Philosophie der Vorlage ist kein
Wirtschafts-Darwinismus, sondern die hierzulande géngige
soziale ‘Marktwirtschaft. Dieser Begriff: stammt nicht von
einem Jinger von Marx, sondern der liberale Erhard hat ihn
kreiert.

Unter ansténdigen Vertragspartnern auf dem Markt durfie

lagen unierstiitzen; andererseits wird flr das Obligationen-
rechtein Widerrufsrecht postuliert fir jene Falle, wo Kunden
auf der Strasse, zu Hause ‘oder auf Werbefahrten von Anbie-
tern: angesprochen und in vielen Fallen doch auch recht
eigentlich Uberrumpelt werden.

Es war interessant, in unserer Komsission-die Diskussionen

.manfrither dem Foss-ins Gebiss schauen Und Angebote
vergleichen, bevor man sich entschied. Die heutigen Ange-
bote der High-tech-Zeit sind dem Gebiss eines Rosses leider
nicht mehr vergleichbar. Der elekirischen Heimschreibma-
schine oder dem Mikrowellenapparat kann ich nicht mehr
ins ‘Maul schauen. Aber auch anderes hat sich geéndert:
dem Lebensmittel sehe ich nicht an, wie es gespritzt oder
stabilisiertist, den Stoffen nicht mehr, welche Wassertempe-
ratur und welche Reinigung sie ertragen, den Reinigungs-
mitteln und Verpackungen sehe ich nicht mehr an, welche
Schadstoffe sie enthalten. Allenthalben bin ich auf zusatzli-
che Angaben; ‘auf Raischiage und Informationen ange-
wiesen:

Die schweizerische Wirtschaft bleibt (ibrigens konkurrenzfa-
hig;solange sie Qualitat produziert. informationen iber die
Produkte fordern die Qualitdtim Wettbewerb: Die Wirtschaft
ist daher als Ganzes daran interessiert, gut informierte Kon-
sumenten zu -haben, wie sie das KIG will. Die Vorlage orien-
tiert sich Gbrigens an diversen Partnerschafismodellen.
Die Organisationen; welche die Konsumenten informieren,
verdienen in keiner Weise das abgrundtiefe Misstrauen, das
in den. Kommissionsarbeiten zum. Ausdruck kam. Nicht

zufallig haben sich die Frauen in diesem Rat gemeinsam flir

die Vorlage gewehrt. Frauen tatigen auch heute noch die
meisten Einkdufe von Konsumgutern; vor allem fir den
taglichen und mittelfristigen Verbrauch. Sie -wissen aus
Erfahrung, dass die Werbung, fir welche in der Schweiz
_jahrlich drei bis vier Milliarden Franken-ausgegeben werden,
das erganzende Korrektiv der neutralen Konsumenteninfor-
mation {welcher mit einigen hunderttausend Franken nur
ein Zehntausendstel des Werbewirtschaftsbudgets zur Ver-
fugung steht) wirklich brauchen kann. :
Finanzhilfen an‘die Konsumentenorganisationen sind natiir-
lich an klare Kriterien zu kniipfen. Das tut die Vorlage auch.
Wo die Kriterien dann aber erfilit werden, sind die Hilfen
auch ohne Wenn und Aber und unabhéngig von Budgetwili-
kir zu gewihren. Eine blosse Kann-Formel verletzt nach
meiner Auffassung den Verfassungsauftrag,

Ich erfasse die Gelegenheit, die Leistungen der Konsumen-
tenorganisationen’ zu -anerkennen. Wir: Schweizerfrauen
jedenfalls sind dankbar fir ihre Hilfestellungen und finden
es am Platz, wenn sie fir ihre Tests etwas mehr Mittel
erhalten als bisher. Die frithzeitigen Hinweise auf alternative
Produkte zu den FKW-haltigen, die Ozonschicht gefahrden-
den Kosmetika und Reinigungsmitteln sind ein Beispiel
daflir, wie die Konsumentenorganisationen ihre Verantwor-
tung nicht nur zugunsten der Wirtschaft, sondern auch
zugunsten der Umwelt wahrnehmen. Wir diirfen uns daher
ohne Bedenken hinter gine Vorlage stellen, welche die
Téatigkeit dieser Organisationen verfassungskonform fér-
dern will. : ’

Miville: Ich habe den von Frau Meier. soeben angestellten
Vergleich der heutigen differenzierten Marktlage mit den
seinerzeitigen Pferdemarkten sehr originell gefunden. Es ist
mir dabei folgende Ueberlegung aufgetaucht: Die Pferde-
maérkte spielen in unserer Wirtschaft heute nur noch eine
untergeordnete Rolle. Was aber. in weiten Bereichen der
Wirtschaft  (briggeblieben: “ist, ist die Mentalitat einer
bestimmten Sorte von Pferdehandlern, die man mit einem
alten deutschen Ausdruck frither nicht umsonst «Rosstau-
scher» genannt hat.

Die Vorlage, die wir heute zu behandein haben, besteht aus
zwel Tellen. Einerseits sollen Waren und bestimmte Dienst-
leistungen kinftig mit einheitlichen Deklarationen angebo-
ten werden und soll der Bund die Konsumentenorganisatio-
nen in ihrer Informationstatigkeit starker als bisher, vor
allem endlich gestitzt auf einwandfreie gesetzliche Grund-

tber diese beiden Hauptbestandteile A und B zu verfolgen.
Im Teil A machte sich — wie das unsere Kommissionsprasi-
dentin ausgefihrt hat — ein ausgesprochenes Misstrauen
seitens einiger Kommissionsmitglieder gegeniiber den Kon-
sumentenorganisationen geltend, ein Misstrauen. das ich
aufgrund all dessen, was diese Organisationen seit ihrem
Bestehen geleistet haben, flr nicht gerechtfertigt erachte.
ich bin der Ueberzeugung, dass sie nicht nur dem Konsu-
menten, sondern.der Volkswirtschaft einen Dienst erweisen,
der, wenn er nicht von diesen Organisationen erbracht
wiirde, geradezu-vom-Staat tbernommen werden misste,
woflr wir alle ja weniger zu haben wiéren. Soviel zum Teil A
im Teil B machte sich die uralte rechispolitische Meinungs-
verschiedenheit geltend; diewirin sovielen Vorlagen, insbe-
sondere sozialpolitischer Art, immer wieder eriebt haben,
indem die einen der Ueberzeugung sind, es handle sich um
den muindigen Birger, der — wenn er auf ein Geschaft zu
seinem Nachteil hineinfalle ~ die Konsequenzen zu tragen
habe, wéahrend die anderen der Auffassung beipflichten,
dass der Gesetzgeber dazu veranlasst und verpflichtet sei,
jedenfalls in bestimmten Bereichen den Blrger vor Ueber-
vorteilungen und ungerechtfertigten Benachteiligungen in
Schutz zu nehmen. In diesem Sinne haben wir es also mit
siner Voriage zu tun, die gewisse Aehnlichkeiten aufweist
mit dem UWG. Die-Lauterkeit des Handels, des Angebois
und der Beziehung zwischen Konsument und Produzent
sind Gegenstand des UWG. Hier handelt es sich um-das
Verhaitnis zwischen. Anbieter und Konsument.

Es gibt auch-eine Parallele zum Preisiiberwachungsgesetz,
und zwar jene, dass ein Verfassungsauftrag zu erfullen ist,
dass sich aber bei einem Teil der Kommission und wahr-
scheinlich auch bei einem Teil des Rats eine ausgespro-
chene Unlust geltend macht, diesem Verfassungsaufirag
auch wirklich folgerichtig Rechnung zu tragen.

Der Verfassungsartikel stammt aus dem Jahre 1981. Er ver-
pflichtet uns dazu, Massnahmen zum Schutze der Konsu-
menten zu treffen. Es ist aber darauf hinzuweisen, dass die
Arbeiten fur diesen Konsumentenschutz bedeutend frither
eingesetzt haben, namiich in einer von Bundesrat Schaffner
bereits im Jahre 1964 eingesetzten Studiengruppe.

ich habe an die Beratung von heute drei Anliegen, die ich
vertreten méchte:

1. Artikel 5 wurde von der Kommission mit einigen Ein-
schrankungen, die hingenommen werden koénnen, verse-
hen. Er wiirde aber geradezu wirkungslos gemacht mit der
Kann-Bestimmung in bezug auf die Unterstitzung, die der
Bund -Konsumentenorganisationen zuteil werden lassen
soll. Artikel 5 soll also ein Herzstiick dieser Vorlage bleiben.
2. lch erwarte -~ um das jetzt schon zu sagen, weil ich mich
zu Teil B nicht mehr dussern werde — von diesem-Rat drin-
gend, dass er im Teil B dem Artikel 6a betreffend die Rechte
der Konsumenten bei. der Zustellung. von unbesteliten
Waren zustimmt. Sie wissen, dass es sich hier um ein ganz
grosses Aergernis handelt. Wir wiirden meiner Meinung
nach einen Fehler begehen, wenn wir sagen, diese Materie
sei schon. aus anderen bestehenden. Rechtsvorschriften
abzuleiten. Eine Verdeutlichung der Konsumentenrechte in
diesem Punkt, weiche Moglichkeiten den Konsumenten bei
der Zustellung von unbestellten Waren zustehen, halte ich
fur unerlasslich. : :
3.Die Konsumentenrechte solien in jenem Teil, der mit
eigentlichen Ueberrumpelungsgeschaften zu tun hat (Wer-
befahrten, Haustlrkéufe), gemass Antrag der Kommissions-
mehrheit volistdndig gestrichen werden. ich wirde das fur
ein grosse Ungliick erachten. ich bin auch Uberzeugt, dass
wir den Erwartungen, die heute im Volk an ein solches
Gesetz gestellt werden, mit der Streichung dieses Teils B
unserer Vorlage nur sehr unvoilkommen Rechnung tragen
wirden.
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Ich wiederhole es: Wir haben einem Verfassungsauftrag zu
folgen, und zwar mit Blick auf die Wandlungen, die sich in
der Wirtschaft seit dem Zweiten Weltkrieg mehr und mehr
ergeben haben. Denken Sie etwa an das verwirrende Ange-
bot, dem der Konsument heute gegenibersteht oder an die
suggestive, in vielen Fallen desinformierende Werbung, die

getallen sind, dass man meinen kénnte, die schweizerische
Wirtschaft setze alles daran, um den Konsumenten zu hin-
tergehen, scheint es mir wichtig, dass ich mich dazu aus-
sere.

Ich gebe mir absolut dariber Rechenschaft, dass wir einen

Verfassungsartike! 31sexies haben, 0er uns an einen-gewigs: -

mit fast wissenschafticher Préziston betriebsn wird.

Wir missen den Konsumenten mit dieser Vorlage gegen
eigentliche Ueberrumpeiungen und Irrefihrungen schitzen
und einen Beitrag zur erhhten Marktiransparenz leisten,
die letztlich im Interesse aller in dieser Wirtschaft Tatigen
liegt. Es handelt sich nicht um Bevormundung — wie es von
gewissen Kommissionsmitgliedern beflirchtet worden ist —,
sondern um eine vertretbare Hilfe, die wir als Gesetzgeber
durchaus verantworten dirfen,

Mme Bauer: Il vy a plus de'six ans,.en juin 1881, le peuple
suisse a approuvé, A raison. de deux-contre un, article
constitutionnel 31sexies concernant la protection des
consommateurs. :
Alors que depuis.le début des années 50;-dans-la quasi
totalité des pays démocratiques, les consommateurs se sont
organisés afin, d'une part, d’obtenir une meilleure informa-
tion sur les marchandises, les biens et les services, et afin
d'étre reconnus, d'autre part, comme des interlocuteurs et
des partenaires valabies, il apparait que, dans ce domaine,
des lacunes demeurent dans la législation suisse. l| faut
noter cependant gue chez nous également les associations
de consommateurs gagnent en importance et qu'elles
jouent incontestablement un rble bénéfique d’information.
C’est pourquoi je considere qu’il faut se réjouir du fait
qu'elles participent activement au dialogue avec les associa-
tions de producteurs qui n’ont pas été cubliées —~ je voudrais
le souligner — dans P'article constitutionnel puisque: «Les
intéréts de !'économie nationale sont sauvegardés et le
principe de la liberté du commerce et de 'industrie res-
pecté».

Ainsi mandaté par le peuple suisse, le Conseil fédéral a
élaboré deux lois modérées, équilibrées, mesurées, comme
les qualifie M. Delamuraz, conseiller fédéral. La premiére
régle est I'information des consommateurs et e soutien
financier aux organisations de consommateurs. La seconde
modifie le code des obligations dans le sens d’une meilleure
protection des consommateurs de plus en plus exposés,
force est de le reconnaitre, a des technigues de vente
raffinées qui peuvent les inciter & acquérir des marchan-
dises dont ils n'ont pas besoin ou qu’ils ne sont pas a méme
de régler. Les jeunes et surtout les pérsonnes agées sont
particulierement exposées a ce genre de mésaventure. Dans
cette intention et pour les protéger, la loi prévoit, lorsque la
vente a été conclue dans certaines conditions, un droit de
révocation de sept jours.

Article par article, notre commission a examiné et longue-
ment discuté les propositions du Conseil fédéral. Je dois
souligner qu'elles ont été dprement combattues et large-
ment amendées par la majorité de la commission, plus
encline, ont pu penser certains, a défendre les droits des
producteurs que ceux des consommateurs. Réduire les
droits des consommateurs, vider la loi de sa substance, tel
semble avoir été I'objectif de certains membres de cette
commission qui proposent de modifier dans ce sens la loi A
et de biffer la.loi B. )

N'est-il pas paradoxal de constater, enfin, que ce sont les
mémes milieux qui se réclament du moins d'Etat, ceux-la
mémes qui se font les défenseurs du «Personalstopp», qui,
aujourd’hui, voudraient exiger que la Confédération se
charge de nouvelles taches au lieu de faire confiance a
I'initiative privée des citoyens, en I'occurrence aux associa-
tions nationales de consommateurs.

Je reviendral sur quelques points de la discussion de détail
mais je vous engage a voter 'entrée en matiére concernant
les deux lois proposées par le Conseil fédéral et a les
accepter.

Kiindig: ich wollte zu diesem Geschéaft nicht sprechen. Aber
nachdem die heutigen Voten ungefahr in der Richtung aus-

15-8

sen Auftrag bindet. Ich stelle aber gleichzeitig auch fest,
dass wir verschiedene andere Verfassungsartikel haben, die
es bereits heute ermoglicht haben, Konsumentenschutz zu
betreiben, und der Bundesrat hat es auch getan. Das darf
man heute ohne weiteres feststellen.

lch stelle auch fest, dass wir in der Schweiz ein Versor-
gungssystem und einen Markt haben, die dem fairen Wett-
bewerb unterstellt sind und ein Angebot anbieten kénnen.
Es gibt fir den Konsumenten jederzeit die Mogiichkeit der
Wahl, der Differenzierung und der Ueberprifung seiner
Situation. Dies wird im besonderen zugunsten des Konsu-
menten dadurch verstarkt, dass wir eine extrem starke Kon-
kurrenz auf alien Gebieten haben.

Weil wir die Notwendigkeit durch-den-Verfassungsartikel
haben, um im Bereich der Konsumenteninformation etwas
zu tun, moéchte ich mich von diesem Ziel als soichem nicht
abwenden. Es ist richtig, wenn Konsumenten informiert
sind. Denn wenn die Konsumenten informiert sind, sind sie
auch in der Lage, eine echte Beurteilung und einen echten
Kaufentscheid vornehmen zu kénnen. Es scheint mir aber
wichtig zu sein, dass gerade durch diese information keine
bestimmten Gruppierungen, keine bestimmten Versor-
gungsmoglichkeiten geférdert respektive andere benachtei-
ligt werden.

In diesem Sinne widersetze ich mich dem Eintreten auf den
ersten Teil der Konsumenteninformation nicht. Indessen
scheint es mir notwendig zu sein, darauf hinzuweisen, dass
jusserste Sorgfalt auch auf diesem Gebiet notwendig ist;
einmal in bezug auf die Deklaration der Waren. Man darf
nicht durch extreme Deklarationsvorschriften die Versor-
gungsmbglichkeiten von kleinstrukturierten Zulieferern ver-
unmoglichen, und man darf damit nicht die Konzentration
fordern. Hierin besteht eine Gefahr.,

lch méchte vor dieser Gefahr warnen. Denn eine Schweiz,
die nur noch von drei oder vier Grossverteilern versorgt
wird, wird schlussendlich nicht mehr ihren heute dezentra-
len — bewusst dezentralen — Wirtschaftsstrukturen nachle-
ben kdnnen.

In bezug auf den Informationsgehalt bei diesen Konsumen-
teninformationen scheint mir die Frage bei den Tests nun
tatsachiich im Raum zu stehen. Man kdnnte aufgrund der
heute gewalteten Diskussion fast annehmen, dass die Tests
immer ihre absolute Richtigkeit haben und dass die Produ-
zenten, die sich diesen Tests unterziehen missen, versu-
chen, unserids zu sein. Gerade dieses Misstrauen, das auch
in der Kommission gegeniber den Tests — ich betone: nicht
gegeniuber den Konsumentenorganisationen, sondern ge-
geniiber den Tests — laut wurde, muss man hier in diesem
Rat erwahnen.

Mir scheint das deshalb richtig und begrindet zu sein, weil
ich ein Papier vor mir habe betreffend einen — noch nicht
geschlichteten — Streit zwischen der Stiftung flr Konsumen-

tenschutz einerseits und dem Schweizerischen Bierbrauer-

verein andererseits. Da wurde offenbar ein Test durchge-
fihrt, der — nach den Aeusserungen, die hier vorliegen und
nicht geheim sind — doch einige Fragezeichen aufstelit. So
wird z. B. im Brief der Stiftung flur Konsumentenschutz
zugegeben, dass gewisse Fehlerhaftigkeiten bei der Angabe
des Alkoholgehalts vorgekommen sind, dass: sie sich in
bezug auf die Degustation einen gewissen Dilettantismus
vorhalten lassen: Wortlich heisst es: «Nach Konsultation des
Fremdwérterbuches akzeptieren wir den Begriff 'dilettan-
tisch’. Etwas anderes war bei der Durchfiihrung eines Kon-
sumententests auch nicht geplant.»

Ich erwéhne auch den Brief des Schweizerischen Bierbrau-
ervereins, in dem die Rede ist von der Wahi eines bezlglich
Bier unerfahrenen Labors, von falscher Versuchsansteliung,
indem verschieden gealterte Biere geprift wurden, aiso
nicht das Bier in seiner Qualitdt, sondern das Bier, wie es
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gelagert wurde, was in der Beurteilung etwas ganz anderes
darstellen muss. Dann weitere Vorwiirfe wie die faische
Ermittiung des Stammwiirzegehalits, mangsinde Fachkennt-
nisse bei der Farbe, falsche Ermittiung der Bitterstoffe,
Schaumtests nach veraiteter Methode, fa(sche Angaben

sagen, dass man doch sehr vorsichtig sein muss, damit
soiche Tests nun wirklich ein méglichst objektives Resultat

" bringen, denn wenn das nicht der Fall ist, fihrt das automa-

tisch dazu, dass Betrisbe oder Produkte, die in die Tests
einbezogen werden, am Markt gefahrdet und geschadigt
werden kdnnten.

ich habe dies aber auch aus einem anderen Grund gesagt.
Mir scheint es, dass man nicht die Mentalitat aufkommen
lassen darf — wie das Herr Miville getan hat -, man habegine
Landesversergung nach dem Prinzip des «Pferdediebs oder
Pterdehdndlers» — was Sie lieber wollen —, sondern dass wir

_darauf basieren missen, dass die Lauterkelt des Handels.in

der Schweiz gegeben ist:

Wenn wir also Konsumenteninformation betreiben wollen,
dann wollen wir dies gegenseitig tun, und zwar zur verninf-
tigen information des Konsumenten, aber auf keinen Fall-zur
ungerechtfertigten Benachteiligung der einen oder anderen
Seite.

M. Delamuraz, conseiller fédéral. Je véux me conformer a
"ordonnance des débats que vous avez decidée, Monsieur
le président, et, par conséquent; me limiter dans cette pre-
miére intervention a analyser la loi fédérale visant 4 améiio-
rer {'information des consommateurs. Cela ne m’'empéchera
pas de faire quelques remarques générales introductives,
qui seront aussi valables pour la seconde loi qui sera sou-
mise a votre approbation.

Un groupe d'étude — M. Miville y a fait allusion — qui avait été
institué par le conseiller fédéral Schaffner en 1964 déja,
avait dressé la liste des problémes en suspens, dans un
rapport historique intitulé: «Le consommateur en Suisse et
ses probiémes». Depuis 1964 ~ plusieurs d’entre vous I'ont
dit ~ la législation, dans ce domaine, s’est enrichie d'un
certain nombre d'éléments nouveaux. Dans de nombrsux
domaines, des lois ont été édictées, ou améliorées; dans le
dessein d'assurer une meilleure protection du consomma-
teur. L’aboutissement de 'ensemble de ces réflexions et de
ces transformations a été le vote, par une large majorité du
peuple et des c¢antons, d'un article constitutionnel sur {a
protection des consommateurs, adopté en juin 1981. Cet
article confére a la Confédération la compétence obligatoire
de prendre des mesures pour protéger les consommateurs,
tout en sauvegardant les intéréts généraux de {'économie
nationale, et en respectant le principe de la liberté du
commerce et de l'industrie. Or, pour remplir ce mandat
constitutionnel, il ne s'agit pas simplement de reformuler le
droit de la protection des consommateurs qui existe déja,
mais de combler, sur fa base de la nouvelle disposition-de la
constitution, les lacunes reconnues. Il s'agit de le faire
précisément, mais aussi de maniére & respecter les princi-
pes qui régissent I'économie de marché et le commerce
libre, autrement dit en évitant de créer des distorsions, la ol
la volonté des deux partenaires préparant et concluant une
affaire doit étre harmonieusement exprimée et doit per-
mettre un contact équilibré.

Le Conseil fédéral s'est d’ailleurs demandé, avant d’en arri-
ver & cette proposition, s'il failait réellement faire du neuf, ou
si I'arsenal des lois existantes, avec quelques modifications
ou quelques adaptations, n'était pas suffisant. En faisant du
neuf, n‘aflions-nous pas contribuer, une nouvelle fois, &
cette inflation législative qu’une saine partie du Parlement -
a juste titre — combat trés réguhérement"

Comme t'a dit M. Reichmuth qui se posait la méme quest:on
tout & I'heure, le Conseil fédéral a constaté qu'il était néces-
saire d'édicter deux lois, en I'occurrence celles dont nous
parfons ici, visant 4 améliorer 'information des consomma-
teurs et le faisant, it comble incontestablement une iacune. il

accomplit le mandat constitutionnetl vieux de six ans qui
nous incombe et il ne contribue pas a I'inflation légisiative.
Le dispositif entier — quatorze petits articles ~ tient dans le
format de poche -des messages du Conseil {édéral, soit

J'attire votre attention sur le fait que te projet de loi fédéral
concernant la protection des consommateurs ne s'intitule
pas: «loi-sur la protection» mais bien : «loi visant & ameéliorer
Vinformation des consommateurs.». Ce titre révéle ' attitude
générale que le Conseil fédéral a adoptée dans ce domaine
et qu'il vous: invite & partager. Ce dernier, dans toute son
oeuvre de rétiexion et de préparation de Ia législation consi-
dére que le consommateur est aduite et responsable; que
VEtat n’a pas a e prendre par fa main pour le guider dans
tous ses pas et pour deécider quasiment a sa place. Nous ne
voulons pas dtun Etat patemarste, qui inspirerait son com-
porterent a |'individu ou qui méme, prétendrait le fuidicter.
En revanche, nous voulons par quelques dispgsitions: de
droit modestes placer le tonsommateur en. situation de
mieux choisirles biens et les services qu’il voudrait acquérir.

" Le moyen le plus efficace de contribuer a cette amélioration

consiste & 'informer largement, tant il est vral qu’'un con-
sommateur bien informé est & méme de jouer beaucoup
mieux son role de partenaire de {'économie nationale et que,
par conséquent, — ce n'est pas un paradoxe — il a moins
besoin d’une protection au sens littéral du terme. '
Votre commission, d'uné maniére générale, souscrit a cette
premiére loi ainsi qu’aux aux propositions du Conseil fédé-
ral. Elle fait quelques propositions de modifications formel-
les auxqueltes e Conseil fédéral adhére car elles rendent
plus clair. le texte de la loi. En revanche, sur quelques
propositions gouvernementales, impottantes ou moyenne-
ment importantes, qui ne touchent pas a ia forme de la loi,

mais & son fond, — je pense en particulier aux articles 5, 6 et
9 — des propositions de majorité s'opposent & des proposi-
tions de minorité. En général, le Conseil fédéral appuie les
propositions de minorité et vous déemande de suivre celles
qu'il vous a faites. Je n’entre pas.davantage dans le détail,

nous en discuterons article par article, mais en vous propo-
sant de suivre notre point de vue, je pense que nous pou-
vons dire que ia Confédération entend se comporter correc-
tement envers fes consommateurs, comme elle se comporte
correctement envers les producteurs. Un comportement
correct, ¢'est un comportement de rigueur, mais aussi-de
confiance. Cest cette rigueur et cette confiance qui mar-
quent le projet du. Conseil fédéral dans cette premiére loi.

" Je termine en répondant & ia question posée tout & 'heure

par M. Burgi concernant la constitutionnalité de cette con-
tribution fédérale au financement de certaines activités pri-
vées. Le Conseil fédéral —j en ai le souvenir trés précis, alors

méme que je n'étais pas dans ce département - s'est égale-

ment posé la question lors de la phase d’'élaboration des
textes gue vous avez sous les yeux, c’est-a-dire dans .les
années 1985 et 1986.

Nous avons conclu que toute compétence constitutionnelie
objective contenait également la compétence d'engager des
moyens financiers qui permettent.d’atteindre I'objectit fixé
dans fa constitution; il n'est pas nécessaire dés lors de
mentionner expressis verbis. cette compétence particuliére
dans I'article constitutionnel. Des exemples, j'en aitrois ou
quatre. C'est I'article 22quater de la constitution sur amé-
nagement du territoire: il ne dit rien d’un subventionnement
et pourtant ¢’est bien ce qui se fait par {a Confédération aux
cantons. Ensuite V'article 28bis sur I'approvisionnement du
pays: il y a subventionnement aux entreprises. Egalement
('article 31bis sur la paysannerie implique les subventions a
I'agriculture. Enfin, V'article 31quinguies sur la conjoncture
permet un financement auprés des entreprises également.
La base constitutionnelle est donc incontestable sur ce
point, mais alors ce qui manquerait & M. Blrgi, bien
entendu, dans I'état actuel du droit positif, c'est la base
légale, et c’'est précisément cette base légale que nous vous
demandons de nous octroyer aujourd’hui, a 'appui d'un
article constitutionnel suffisant:
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La clause générale du premier alinéa de 1'article 31sexies
fait de la protection des consommateurs une tache obliga-
toire de la Conféderation. Tant que les organisations de
consommateurs remplissent elles-mémes certaines taches,
surtout dans le domaine de l'information, elles en déchar-
gent la Confédération et le maintien de cette activité volon-

tionen- Uberlassen; und selbst dann, wenn eine Vereinba-
rung nicht oder nicht rechtzeitig zustande kommt, muss ~
gemaéss Artikel 4 — der-Bundesrat nicht eingreifen. Er kann
eingreifen! .

lch'meine, dass damit doch gewahrieistet ist, dass extreme
Deklarationen eben sehr unwahrscheinlich sein werden.

Aaire se révsle deslors dlintérét public et justitie, parconse:
quent, une aide financiére destinée a une affectation bien
précise. Le destinataire ainsi que ses activités sont bien
définis dans la iol, Nous pouvons considerer que la mesure
est fondée en droit et légitime. En fait, je voudrais encore
préciser qu'il ne s'agit pas, a proprement parler, d'une
indemnisation car les organisations de consommateurs ne
sont ni prescrites ni-subdéiéguées par la Confédeération.

Je vous remercie d'entrer en matiére et de pouvoir aborder
la discussion par articles de cette premiere joi fedérale.

Eintreten wird -ohne Gegenantrag beschilossen
Le conseil décide sans opposition d’entrer en matiere

Detailberatung ~ Discussiorn par articles

k Titel und Ingress; Art. 1
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

Titre et préambule, art. 1
Proposition de ia commission
Adhérer au projet du Conseil fédéral

Angenommen - Adopté

Art. 2

Antrag der Kommission

Abs. 1

..., 80 sind in vergleichbarer Form zu dekiarieren:
- T

. Abs. 2 bis 4

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

Art. 2

Proposition de:la commission

Al 1 o
... , doivent étre indigués sous une forme permettant les
comparaisons:

a. ..
Al.2a4
Adhérer au projet du Conseil fédéral

Frau Bihrer, Berichterstatterin: Die Kommission hat im
Ingress zu Absatz 1 das Wort «ginheitlich» gestrichen und
es beim -Wort «vergleichbar» -bewenden: lassen. . Dies
geschah in der Meinung, dass «einheitlich» in «vergleich-
bar» enthalten sein kann. Es muss aber nicht so sein.

Wir meinen, dass den Vereinbarungen zwischen den Wirt-
schafts- und den Konsumentenorganisationen mdglichste
Freiheit zu belassen sei.. ’ , ,

Zu Buchstabe b mdchte ich noch darauf hinweisen, dass bei
den Dienstleistungen nur jene Dienstleistungen gemeint
sind, die ‘der Bundesrat bezeichnet. Er betrifft also die
Waren einerseits, aber bei den Dienstleistungen nur eine
Auswah| von Dienstleistungen, die der Bundesrat bezeich-
nen wird.

Angenommen ~ Adopté

Art. 3

. Antrag der Kommission

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates
Proposition de la commission

Adhérer au projet du Conseil féderal

Frau Bithrer, Berichterstatterin: Hier ist darauf hinzuweisen,
dass dieser Artikel fir die ganze Philosophie des Gesetzes
sehr wichtig ist. Die Vereinbarungen sind ja den Organisa-

Angenommen — Adopté

Art. 4

Antrag der Kommission

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates
Proposition de la commission

Adhérer au projet du Conseil fédéral

Hefti: Was ist unter «die Vereinbarung unzureichend erfliit
wird» — Absatz 1 Buchstabe b — zu verstehen?

M. Delamuraz, conseiller fédéral: La suite est fixée, Mon-
sieur Hefti, a I'article 3; Convention de droit privé. Et puis, si
'on doit constater que 'entente ne se fait pas; je Conseil
féderal serait 1égitimé & intervenir, par voie d’ordonnances,
ce que prévoit ['article 4. ll en va de méme lorsquelentente
est intervenue, mais que I'application qui en est faite n'est

- pas correcte et gue les termes de la convention de droit

privé sont iésés. Cela.concerne les marchandises comme Jes
services.

Angenommen - Adopté

Arnt. 5

Frau Bilhrer, Berichterstatterin: Ich schiage vor, dass wir die
Sitzung hier abbrechen. Zu Artikel 5 wird es ldngere Ausfiih-
rungen brauchen. '
Prasident: Dieser Antrag wird bekampft. Wir stimmen ab.

Abstimmung — Vote

14 Stimmen
13 Stimmen

Flrden Antrag Buhrer
Dagegen

Hier wird die'Beratuhg dieses Geschéftes unterbrochen
Le débat sur cet objet est interrompu )

Schluss der Sitzung um 11.50 Uhr
La'seance est levée 4 11 h 50
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Kommission eine Kann-Formulierung eingefihrt und zwei-
tens das Wort «ausschliesslich» eingefligt. Diese beiden
Aenderungen sind in der Absicht geschehen, Missbrauche
zu verhindern. Man kénnte sagen, um zu verhindern, dass
sich allzu viele Organisationen an die Futterkrippe des Bun-
des drangen wirden. Die Einfigung des Worles «aus-

Vorsitz — Présidence: Herr Dobler

86.030

Konsumenteninformation
und Vertragsrecht. Bundesgesetze

Information des consommateurs
et droit contractuel. Lois

Fortsetzung - Suite

Siehe Seite 538 hiervor — Voir page 538 ci-devant

Art. 5 Abs. 1

Antrag der Kommission

Mehrheit )

Der Bund kann Konsumentenorganisationen von gesamt-
schweizerischer Bedeutung, die sich statutengemaéss aus-
schiiesslich dem Konsumentenschutz widmen, ... Kosten
gewahren fir:

a. die Durchfihrung von vergleichenden Tests (iber wesent-
liche und eindeutig erfassbare Eigenschaften von Waren
und den wesentlichen Inhalt der vom Bundesrat bezeichne-
ten Dienstleistungen;

b. die objektive und fachgerechte Konsumenteninformation
durch Verdffentlichungen in gedruckten oder elektroni-
schen Medien;

c.undd,

Streichen

Minderheit

{Miville, Bauer, Bihrer, Meier Josi)

Der Bund gewéahrt Konsumentenorganisationen ...

a. die Durchfiihrung .... Inhalt von Dienstleistungen;

Art. 5 al 1

Proposition de la commission

Majorité

L.a Confédération peut accorder aux organisations de
consommateurs d’importance nationaie; qui se consacrent
statutairement et exclusivement a-la protection des consom-
mateurs, ...

a. ’exécution de tests comparatifs portant sur les caracté-
ristiques essentielles clairement saisissables de biens et les
éléments essentiels dg services, désignés par le Conseil
fédeéral;. ‘ ‘

b. L'information objective et compétente des consomma-
teurs par la presse ou les medias électroniques;

c.etd.

Biffer

Minorité

(Miville, Bauer, Buhrer, Meier Josi)

La Confédération-accorde ....

a. L'exécution .... de services;

(Biffer le reste de la lettre)

Frau Bihrer, Berichterstatterin: Wir kommen hier zu einem
Artikel, der von ihrer Kommission wesentlich umgestaltet —
zum Teil prazisiert, zum Teil aber auch inhaltlich wesentlich
verandert — worden ist. Es geht um die Finanzhilfe an die
Konsumentenorganisationen. Im Ingress des Absatzes 1
sind zwei Aenderungen festzustellen: Erstens wurde von der

der Begriff «<Konsumentenschutz» nicht alizu restriktivinter-
pretiert wird, aber auch vertretbar, weil geméass Absatz 2
auch andere Organisationen, die sich nicht ausschliessiich
dem Konsumentenschuiz widmen, bertcksichtigt werden
kénnen. Es ist richtig,: dass dort die Kann-Formulierung
gewdahit wird, um eine gewisse Freiheit zu geben.

Sehr viel zu reden gab die Kann-Formel in Absatz 1. Der
Grundsatz, dass den Konsumentenorganisationen Finanz-
hilfe fur die Erfallung eines dem Bund obliegenden Auftrags
- das muss gesagt werden — gewahrt werden soil, ist in
Artikel 1 Buchstabe b fesigeschrieben.  Wir haben dem
zugestimmt, Dieser Grundsatz und die Kann-Formel sind im
Grunde nicht vereinbar, denn-.es besteht ja kein-Anspruch
mehr mit der Kann=Formulierung. -Cbwohl-dieser Wider-
spruch unaufgel6st blieb ~ zwischen Grundsatz und Kann-
Formulierung, die ja zu nichts verpflichtet -, stimmte die
Kommission mit 6 zu 4 Stimmen in Artikel 5 der Kann-For-
mel zu. Ich wiederhole es: dies im Sinne einer Notbremse,
falls. die Konsumentenorganisationen. Gberborden sollten.
Soviel zur Kann-Formulierung.

Unter den Buchstaben a bis d hat der Bundesrat aufgelistet;
woflir Finanzhilfe gewéhrt werden kann. Bei dieser Aufzih-
lung hat die Kommission Prazisierungen und Umstellungen
vorgenommen, Prazisierungen in Buchstabe a mit der Ein-
schiebung des Begriffs «eindeutig erfassbar», und in Buch-
stabe b mit der Einschiebung «fachgerecht». -«Fachge-
recht» ergénzt dort den Begriff «objektiv». Diese beiden
Prazisierungen, «eindeutig erfassbar» und «fachgerecht»,
sind nicht Gegenstand eines Minderheitsantrages. Sie sind
unbestritten.

Ein Minderheitsantrag besteht betreffend der Einschiebung
in Buchstabe a, «vom. Bundesrat bezeichnete» Dienstlei-
stungen. Mit dieser Einschiebung «vom Bundesrat bezeich-
net» wird ein Unterschied bezliglich der Subventionsbe-
rechtigung zwischen Tests von Waren und Testsvon Dienst-
leistungen hergestellt. Der Bundesrat muss die Dienstlei-
stungen bezeichnen, fir die subventionsberechligt Tests
gemacht werden dirfen. Es besteht hingegen keine direkte
Verbindung zur Deklarationsregelung. Der Bundesrat kann
andere Dienstleistungen zu den Tests zulassen, als er der
Deklarationspflicht unterstellt. Er muss aber tatig werden.
Andere Dienstleistungstests durfen nicht subventioniert
werden. Damit werden die Dienstleistungstests - einge-
schrankt, und das ist von der Kommissionsmehrheit
bewusst so gewollt.

ich komme zu einem weiteren Punkt. Die Kommission hat
Umstellungen vorgenommen. Sie hat die Buchstaben a und
b umgestellt und die Buchstaben ¢ und d gestrichen. Diese
Umstellung und diese Streichung wurden einstimmig ange-.
nommen, in der Meinung, dass der Einbezug der Deklaratio-
nen gewahrieistet ist. ich bin beauftragt, das in diesem
Plenum hier ausdricklich festzuhalten. i
Um nicht noch einmal das Wort ergreifen zu mussen,
méchte ich noch gleich zu Absatz 2 erwéhnen, dass dort
eine redaktionelle Aenderung vorzunehmen ist. Der Bezug
heisst nicht mehr Buchstabe a, sondern Buchstabe b. Das
ist alles.

Miville, Sprecher der Minderheit: Ich danke unserer Kom-
missionsprasidentin daf(ir, dass sie den Artikel5 so
grindlich in seine Bestandteile zerlegt und diese erklart hat.
ich versuche nun, daraus die Schllsse zu ziehen, die hach
Meinung der Kommissionsminderheit angebracht sind.

Sehen Sie, die Kommissionsmehrheit hat daflr gesorgt,
dass dieser Artikel in verschiedener Hinsicht prazisiert und
im Grunde genommen restriktiv formuliert worden ist. Wir
haben hingenommen, dass es da in der zweiten Zeile «aus-
schliesslich dem Konsumentenschutz» heisst. Ja gut, dann

sehliessiichs-ist-vertretbar unter-der Voraussetzung, dass. e
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ist es halt «ausschliesslich». Wir haben uns damit einver-
standen erkldrt, dass es im Text nicht nur.«wesentliche»,
sondern-auch «eindeutig erfassbare» Eigenschaften heisst.
Wir haben dem zugestimmt, dass nach Buchstabe b sine
«gbjektive und  fachgerechte» Konsumenteninformation
betrieben werden muss.

-Aberaufzwel Punkten bestehen wir, weil dieser Artikel sonst

Reichmuth: Dieser Artikel 5 Absatz 1 erster Satz wurde von
der Kommission sehr ausgiebig behandelt, wie die Kommiis-
sionsprasidentin ausgefihrt hat.

Es ging vorerst darum, in Absatz 1 erster-Satz zu entschei-
den, ob gesamtschweizerischen Konsumentenorganisatio--
nen ein’ Rechtsanspruch auf Bundessubventionen zuer-
kannt werden soll oder ob der Bundesrat 8s schiiesslich

- d. h. gemass Vorschlag der Mehrheit hierzu — zu einem
grossen Teil seiner Wirksamkeit entkieidet wirde. In den
Fallen, in denen der Anspruch gegeben ist — und dieses
Gesetz formuliert viele Voraussetzungen fur einen solchen
Anspruchl— soll der Bund verpflichtet werden, so wie es der
Bundesrat mit seiner Formul ierung «Der Bund gewahrt ..,
vorgeschlagen hat. Wenn wir sagen, «Der Bund kann ....»,
so-sind in Zukunft -Lésungen bis zum Nullpunkt hinunter
denkbar. Dann'kann er, oder er Kann auch nicht. Und damit
wirde unserer Auffassung nach dem Verfassungsauftrag
nurnwirklich schlecht nachgelebt:
Wer immer beflrchiet, dass hier zu kritiklos Geld verteilt
wird, der moge doch die Botschaft auf den Seiten 23 und 24
nachiesen: Dort sind die Kriterien von 1-bis 7 enumeriert,
welche flr die Gewahrung von Beitrdgen massgebend sind:
Man darf sagen: sie sind streng. Zum Beispiel Punkt 5: Es
sind nur solche Institute und Laboratorien mit Prifungenzu
beauftragen, die fir fachlich und technisch einwandireie
und neutrale Untersuchungen Gewahr bieten.

Wir haben uns auch mit der Streichung von Buchstabe ¢
und- d einverstanden erklart, aber ich sage -thnen noch
einmal: jetzt nicht auch noch das! Diese Kann-Bestimmung

ist nichis weiter als Ausdruck einer an sich unbegreiflichen.

Animositat  gegen' die . Konsumentenorganisationen ‘und
eines Misstrauens bezglich ihrer Funktionen. Der Artikel
macht in den ersten Worten schon klar, dass sich diese
Konsumentenorganisationen statutengemass dem Konsu-
mentenschutz widmen; es sind alle Kriterien und Einschrén-
kungen getroffen, an die man denken kénnte. ich weise Sie
auch darauf hin, dass nur 50 Prozent der Aufwendungen
vom Bund entschadigt werden sollen. Wenn schon so sehr
eingeschrankt wird, sollte zumindest dann, wenn die Vor-
aussetzungen: gegeben sind, ein Rechisanspruch bestehen,
und es solite dann subventioniert werden.
in Absatz 2 darf man das «kann» durchaus tolerieren, wie
das dem bundesréatlichen Vorschlag entspricht. Da handeit
es sich um andere Organisationen, die sich statutengemass
der Konsumenteninformation widmen. in Absatz 1 aber sind
diejenigen gemeint, die das ~ wie wir es jetzt formuliert
haben — nicht nur statutengemiass, sondern auch aus-
schliessiich tun, und da misste nicht auch noch ein «kann»
das Ganze in Frage stellen.
Nun zur zweiten Differenz zwischen Mehrheit und Minder-
heit.
Wir sind der Meinung, es muisse, wie der Bundesrat das
vorgeschlagen hat, bei Buchstabe a um den «wesentlichen
Inhalt von Dienstleistungen» gehen. Die Mehrheit hat nun
auch hier in einer Weise, die ich als Uberdngstlich empfinde,
«wesentlicher Inhalt der vom Bundesrat bezeichneten
Dienstleistungen» hinzugefiigt. ich bitte Sie sehr, diesem
Vorschiag. nicht zu folgen. Dieser Unterschied zwischen
Dienstleistungen — die librigens nach meinen Informationen
_ nur 1 Prozent der Tests ausmachen {99 Prozent sind Waren)
- und Waren ist nicht begreifbar, nicht ersichtlich. Was gabe
das auch flr eine Liste der Dienstleistungen, die. hier
gemeint sind und mit denen sich Verwaltung und Bundesrat
im Sinne der Enumerierung und Katalogisierung befassen
missten, Ersparen wir das doch diegsen Instanzen. Fir

Deklarationen ist das in Ordnung und dort akzeptieren wir
das. Die Botschaft macht klar— es giit, was ich schon vorhin

beim ersten Antrag gesagt habe — welche Dienst!eistungen
gemeint sind: standardisierte, vergiexchbare Leistungen, wie
Unterrichtsvertrage oder Fenenangebote Auf Seite 10 sagt
die Botschaft ganz genau, was gemeint und was nicht
gemeint ist. Unter diesen Umstanden meine ich, dass auch
im zweiten Punkt dem Antrag der Minderheit gefolgt werden
misste, wenn dieser Artikel iberhaupt die Wirkungen entfal-
ten soll, die vom Verfassungsauftrag her gemeint sind.

noch in der Hand haben soll, die beitragsberechtigten Orga-
nisationen zu bezeichnen. Bisher wurden gemass Bundes-
ratsbeschiuss vom 16. August 1972 Bundesbeitrage fur die
Konsumenteninformation ausdriicklich nur an die Arbeits-
gemeinschaft der Stiftung fir Konsumentenschutz und des
Schweizerischen Konsumentenbundes ausbezahit. Es han-
delte sich im Jahr 1870 um 100 000 Franken. Im Jahre 1972
wurde die Beitragslimite auf 150 000 Franken und im Jahre
1985 auf 180 000 Franken:erhdht.

Die Botschaft zum vorliegenden Bundesgesetz rechnet auf
langere Sicht damit, dass die Bundesbeitrage bis auf 1 Mil-
lion. Franken anzupassen sind. Losungen bis zum Nulipunkt,
wie Herr Miville sie beflirchtet, sind also nicht zu erwarten,
Angesichis der in Aussicht gesteilten Erhéhung der zur
Verfugung stehenden Mittel ist aber die Mdglichkeit nicht
auszuschliessen, dass sich etliche weitere Konsumentenor-
ganisationen bilden, die die Voraussetzungen des Artikels 5
Absatz 1 erflillen und daher Anspruch auf Bundessubventio-
nen erheben. Geben wir diesen im Geseiz einen Rechtsan-
spruch auf Subventionen, fihrt das zu einer unheilvollen
Verzettelung der Mittel und zu einemneuen Giesskannensy-
stem, dem der Bundesrat nichts entgegensetzen kdnnte. Es
bliebe wahrscheinlich nichts anderes Ubrig, als die Budget-
kredite wieder entsprechend den Bedirfnissen zu erhdhen,
Diese Gefahr wurde auch in der Kommission erkannt, wes-
haib auch die Frage gepriift wurde, die subventionsberech-
tigten Organisationen: im ‘Gesetz namentlich aufzufthren.
Man hat auf eine solche Legaidefinition verzichiet —in der
Meinung, diese Lésung sei zu starr und sie bercksichtige
allfgllige Wandlungen in der Tatigkeit und Ziselsetzung einer
der genannten Organisationen nicht oder zu wenig.

Wenn wir in Absatz 1 die Kann-Formel beschliessen, geben
wir dem Bundesrat die Moglichkeit, die Mittel zielgerichtet
den- wichtigen Konsumentenorganisationen flir die im
Geselz erwahnten Tatigkeiten zukommen zu lassen:

Die Effizienz bleibt gewahrt und-missbrauchlichen Anspri-
chen kann so am besten begegnet werden. Das bedeutet ein
ausdrickliches Vertrauensvotum fir den Bundesrat. Wir
miissen jede Gelegenheit benlizen, um dem Bundesrat
unser Vertrauen auszudricken: ich bitte Sie daher, bei-Arti-
kel 5 Absatz 1 erster Satz der Formulierung der Kommis-
sionsmehrheit zuzustimmen.

Da Herr Miville bereits zu Buchstabe avon Artikel 5 Absatz 1
gesprochen hat, mochte ich mich ebenfalls dazu dussern.
Bei dieser Bestimmung geht es keineswegs um den Aus-
druck der Aengstlichkeit der Kommission, sondern darum,
ob Bundesbeitrage an Tests fur alle moglichen Dienstlei-
stungen ausgerichtet werden sollen. In Artikel 2 Buchsta-
be b haben wir gestern bestimmt, dass im Gegensatz zu den
Waren nur jene Dienstleistungen deklarationspflichtig sind,
die der Bundesrat als solche bezeichnet.

Angesichts der Unmenge von D;enstleustungsangeboten,
die immer wieder neu auf dem Markt erscheinen, ist eine
Beschrankung auf das Wesentliche sicher am Platz. Das giit
meines Erachtens aber ebensosehr flr die Subventionie-
rung von Tests im Dienstleistungsbereich. Wenn wir schon
bei der Deklarationspflicht die Bezeichnung der in Betracht
fallenden Dienstleistungen durch den Bundesrat festschrei-
ben, s0 ist es nicht mehr als konsequent, wenn wir dies auch
bei der Subventionsberechtigung der Dienstleistungstests
analog handhaben. Denn hier geht es schliesslich darum;
woflir der Bund das Geld zur Verfigung stelit.

Ich bitte Sie daher, dem Antrag der Kommissionsmehrheit
zuzustimmen.

Mme Bauer: Je suis 'une des cosignataires de la minorité et
je souhaite m'exprimer au sujet de l'article 5, alinéa 1.
Jestime qu’a la forme potestative: «La Confédération peut
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accorder aux organisations de consommateurs des contri-
butions...» il faut préférer la formule proposée par.le
Conseil fédéral: «La Confédération accorde des contribu-
tions aux organisations de consommateurs.» Pas a n’im-
porte lesquelles — j'en conviens — pas & toutes, mais a.celles
qui, premiérement; sont d’'importance nationale et, deuxie-

protection des consommateurs. Le lerme «exclusivement»
qui.a été ajouté par.la majorité a la version du Conseil
fédéral me semble trop limitatif, trop. restrictif.

A ces organisations-la; 1a Confédération accorde donc des
contributions dans les limites des credits alloués jusqu'a
concurrence de la moitié des frais pris en compte. En quoi
consistent ces frais? Eh bien, il faut reconnaitre, qu'une
information incontestable, de qualité irréprochable, doit se
baser sur des tests effectués dans des laboratoires, par des
scientifiques reconnus. Or, ces tests colitent cher. J'en ai
tait faire moi-méme un ou-deux et je me rends comptegu'ils
ne sont pas & la portée de tous les citoyens. Ces tests,
réalisés en laboratoire, dans lintention de savoir ce.quon
mange; s'il. v a de la dioxine dans les salades autour des
usines d’incinération, par exemple, seules des associations
de consommateurs peuvent les demander et payer des
analyses de ce genre: :

Dés lors que ces tests sont effectués dans l'intérét genéral,
dans I'intérét de la coliectivité la plus large, on doitadmetire
qu’ils pourraient étre pris en charge par ia Confédération
dans leur totalité. Ce serait toutefois-accroitre inutilement
Iintervention de I'Etat; 'mais étant donné que les associa-
tions de consommateurs le libérent d'une tache d'utilité
publique, il ‘est juste que I'Etat assume, pour le moins, la
moitié des frais. .

En ajoutant a 'article 5, alinéa 1, lettre a 'expression «les
caractéristiques essentielles, clairement saisissables», la
majorité de la commission introduit, incontestablement, une
notion subjective. Ce:qui est «clairement saisissable» pour
les uns nel'est pas forcément pour d’autres. Onouvre donc
la porte a I'interprétation personneile et donc a la contesta-
tion. C’est pourquoi, pour ma part, je-préfére, dans les deux
cas que je viens d’évoquer, qu’'on en reste aux propositions
du Conseil fédéral.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Le Conseil fédéral adhere
a cing propositions de modifications qui vous sont présen-
tées par la commission et il.vous propose, pour deux de
celles-ci, de'suivre la minorité.

Je passe rapidement sur les cing modifications auxguelles
nous-adhérons. Il s'agit de modifications portant sur la
terminologie de cet article, fixant d’une maniére plus rigou-
reuse, plus limitative ‘et plus précise les conditions aux-
quelles  I'aide financiére de la Confédération peut étre
appportée a des organisateurs de tests. Ce sont autant de
précisions qui’ peuvent apparaitre superflues, mais aux-
quelles ie Conseil fédéral est d’accord d’adhérer. | s’agit, au
surplus de biffer les letires ¢ et d de cet article 5.

En revanche, le Conseil fédéral vous demande. de ne pas
suivre la proposition de ia majorité concernant la premiére
phrase de cet article. ici, le Conseil fédéral et la minorité
vous proposent .de dire: «La Confereration accorde aux
organisations ~de consommateurs: d'importance natio-
nale ...» plutét que la formule de la majorité: «peut accor-
der». Le texte que nous vous:proposons sur ce point est un
texte trés prudent. C'est un ensemble trés limitatif de
domaines et c'est des conditions trés précises d'octroi du
soutien financier qui sont déterminees par cet article, sur-
tout apreés les amendements que la majorité y apporte et
auxquels je viens de dire que le Conseil fédéral adhére.

Si, en dépit du caractére trés prudent - j'allais dire trés
timide ~ du texte qui vous est proposé, vous en affaiblissez
encore la valeur en retenant la formule «peut accorder»
nous ne voyons pas ol est la réponse que le légisiateur
apporte au peuple et aux cantons qui, il y a six ans déja,
nous ont attribué un mandat constitutionnel clair et net. Je
tiens gquand méme a dire avec émotion ma gratitude a
Monsieur Reichmuth pour la trés large confiance dont il

mement, 8 celles gui se consacrent statutairement 3 da ..

veut investir le Conseil fédéral — ce n’est pas tous les jours
que V'on entend des propos si généreusement dispensés. Js
préfére, sur ce point, ne pas disposer de cetie vaste marge
de confiance et.en rester a la formule positive, claire et nette
telle qu'elle figure dans la proposition du Conseil fédéra;.
Cela concerne le premier point de la minorité.

Le second point concerne la fin de la lettre.a. Le Conseff—

fédéral propose que 'exécution de tests comparatifs porte
sur des caractéristiques essentielles, clairement saisissables
de biens et sur des glémentis essentiels de services entout et
pour tout. La majorité de la commission propose d'ajouter, a
propos des tests de services, qu'il ne peut s'agir gue des
services designés par le Conseil fédéral. Nous sommes tout
afait d'accord qu'a article 1, lorsque 'on parie des déclara-
tions des services qui sont soumises.a la loi, on oblige le
Conseil fedéral, dans une ordonnance ultérieure, a dire
guels seront ces services, 4 dresser une liste des déclara-
tions a proposdesquellesialoijouera Dans I'état actuel des
choses, il est fort probable que le Conseil fédéral; dans un
premier-temps; limitera aux voyages a forfait et aux-cours
par-correspondance e premier-domaine -dans-lequel il
compte intervenir,

En revanche, limiter les tests a ces seuis domaines serait
leur donner véritablement une dimension trop restreinte et
priver ainsi le consommateur de renseignements objectifs
dont il a besoin aussi pour d’autres prestations de services
que les voyages a forfait'ou les cours par correspondance. |
y a en effet dans-ce domaine une offre grandissante de
services et un nombre considérable d’informations a donner
et de-mystéres a perceret; sur ce point, le travail de débrous-
saillage, voire de révélation, que peuvent opérer les organi-
sateurs: de tests contribue a cet équilibre du marché, 4 cet
éclairage des conditions du commerce, qui est la justifica-
tion ‘méme de cette loi. Sur ce deuxiéme point, je vous
demande de ne pas affaiblir encore davantage un texte au
demeurant fort mesuré et méme timide et d'adhérer a la
proposition de la minorité de la commission.

Hefti: Bei allem Respekt: Ich glaube, dass sich der Bundes-
rat und die_Minderheit der Tragweite ihrer Formulierung
zuwenig bewusst sind. Es steht im Gesetz, dass die Beitrage
im Rahmen der bewilligten Kredite erfolgen. Das ist.in der
Eintretensdebatte von Kollegin Meier Josi und von Kollege
Miville unterstrichen worden.

Wenn Sie auf der anderen Seite mit der bundesratlichen
Formulierung und der Formulierung der Minderheit einen
kiaren Rechtsanspruch schaffen, wird es Streitigkeiten
geben, die bisvor das Bundesgericht gehen, welche Organi-
sationen nun Beitrdge erhalten. Und das wird sich auch auf
die H6he der Beitrage ausweiten. Wir kommen leicht zur
Lésung, dass hier nicht mehr der Bundesrat entscheidet,
sondern der Richter, was im allgemeinen auch immer
bedeutend teurer kommt und sicher nicht im allgemeinen
Interesse liegt.

Deshalb bin ich der Auffassung, dass auch fUr die Konsu-
mentenorganisationen gesamthaft betrachtet die Ldsung
der Mehrheit die bessere ist. Auch der Bundesrat solite sich
dem anschliessen, dass er hier leitet und nicht letzten Endes
der Richter.

Abstimmung —~ Vote

Abs. 1 Einleitungssatz — Al: 1 phrase introductive

Flr den Antrag der Mehrheit 28 Stimmen
Flrden Antrag der Minderheit 16 Stimmen
Abs. 1 Bst.a~ Al 1 /et a

Flr den Antrag der Mehrheit 24 Stimmen
Fir den Antrag der Minderheit 14 Stimmen

- Art. 5 Abs. 2
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates
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Art.5al. 2 ~
Proposition de la commission

Angenommen — Adopté

Adhérer au projet du Conseil fédéral Art, 6bis
: ) Antrag der Kommission
Angenommen - Adopté Titel o
Unabhéngigkeit bei der Durchflihrung des Tests
Toned

Art. 6

Antrag der Kommission

... nur, wenn die Konsumentenorganisation in ihrer gesam-
ten Testtdtigkeit:

©. .... Yorschriften und andere anerkannte Normen ange-
messen beriicksichtigt;

d. ihre Testprogramme unter Beizug von ausgewiesenen
Fachleuten so erarbeitet, ...

e. die Tests in geeigneten Instituten, in der Regel in der
Schweiz, durchfihren lasst;
{. die von einem Test betroffenén und bekannten Anbieter
{iber die Testergebnisse orientiert, ihnen im Falle der Verdf-
fentiichung den Wortlaut der Publikation unter Ansetzung
einer angemessenen: Frist zur ‘Stellungnahme unterbreitet
und berechtigten Einwanden der Anbieter Rechnung trégt;
sie muss auf Wunsch den Betroffenen bis zu einem Monat
nach der Verdffentlichung die erforderlichen Auskinfte er-
teilen. .

Art. 6

Proposition de 1a commission

... tests comparatifs que si, pour’ensemble des tests qu’elle
exécute, 'organisation de consommateurs:

C..... prescriptions légales et d’'auires normes reconnues
applicables aux objets a tester et aux procédés de test;

d. Elabore les programmes de test avec le concours d'ex-
perts.reconnus el garantit une appréciation objective des
objets testés;

e. Fait effectuer les essais dans des établissements appro-
priés, en principe en Suisse;

f. Informe, s'ils lui sont connus, les fournisseurs qui font
I'objet d'un test sur les résultats obtenus et en cas de
publication, leur soumet le texte pour avis, en leur fixant un
délai raisonnable et respecte’ les objection justifiées du
fournisseur; elle doit, & la demande des intéressés, fournir
les renseignements requis dans un délai d'un mois apres la
publication des résultats.

Frau Biihrer, Berichterstatterin: In Artikel 6 sind verschie-
dene Prazisierungen vorgenommen worden. Sie sind unbe-
stritten. lm Ingress wurde eingefigt «in ihrer gesamten
Testtatigkeit». Das ist eine relativ unproblematische Einfi-
gung.

In Buchstabe ¢ wurden die «privaten Normen» ersetzt durch
«andere anerkannte Normen», Man denkt hier an Branchen-
normen, beispielsweise an die Normen des SEV.

In Buchstabe d wird von den Fachleuten noch vorausge-
setzt, dass sie ausgewiesen sein mussen. Auch das ist eine
Verstarkung und keine Verdnderung.

In Buchstabe e wird gesagt, dass die Tests in der Regel in
der Schweiz durchgefiihrt werden sollen. Das ist s0 oder so
der Fall. Aber es gibt Ausnahmen, wo -die Tests in der
Schweiz nicht durchgefuhrt werden kénnen.

In Buchstabe f ist die Kommission ausfihrlicher geworden.
Sie hat neu und préaziser formuliert. Inhaltliche Aenderungen
waren nicht bezweckt. Es geht einfach darum, dass die
betroffenen Anbieter angeho6rt werden sollen und dass sie
eine angemessene Frist zu einer Stellungnahme haben. Es
geht um eine faire Behandlung der Anbieter. Das war das
Anliegen der Kommission. :

Zum letzten Hailbsatz, der lautet: «.... sie (die Konsumenten-
organisation) muss auf Wunsch den Betroffenen bis zu
einem Monat nach der Veréffentlichung die erforderlichen
Auskinfte erteilen.», halte ich fest, dass es sich nur um
Auskiinfte im Zusammenhang mit den eigenen Produkten
handein kann und nicht um andere. Soviel zu Artikel 6.

Eine Organisation, welche flr die Durchfuhrung von verglei-
chenden Tests gemiass Artikel5 Absatz 1 Buchstabe a
Finanzhilfe erhalt, darf sich in keine Abhéngigkeiten bege-
ben, durch welche die objektive Durchfiihrung der Tests
nicht mehr gewahrleistet ist. ’

Art, 6bis

Proposition de la commission

Titre

Indépendance dans 'exécution des tests

Texte

L’organisation qui obtient des contributions pour 'exécu-
tion de tests comparatifs selon 'article 5, 1er alinéa, lettre a;
rie doit'pas se trouver dans un rapport de dépendance qui
ne lui permet plus de garantir une exécution objective des
tests.

Frau Bihrer, Berichterstatterin: Artikel 6bis ist eine Neu-
schépfung der Kommission. Wir haben damit zwar zur
gesetzgeberischen Inflation beigetragen, aber die Kommis-
sion erachtete es als richtig und der Verdeutlichung niitz-
lich, festzuhaiten, dass die Konsumentenorganisationen tat-
sachlich und ausschiiesslich im Interesse der Konsumenten
tatig sein muissen und dass sie sich nicht von anderen
interessen beeinflussen lassen dirfen.

Das wollte die Kommission mit der Einfiigung dieses Arti-
kels Bbis bekraftigen und auch sicherstellen. Er ist unbe-
stritten.

Angenommen — Adopté

Art. 7
Antrag der Kommission
Abs. 1

c. die Bestimmungen Gber die Durchfihrung vergleichender
Tests (Art. 6) und die Unabhangigkeit bei der Durchfihrung
(Art. 6bis) nicht einhalt.

Abs. 2

Fehibare Organisationen werden in schweren Fallen von der

Finanzhilfe ausgeschiossen,

Art. 7
Proposition de la commission
AL 1

¢. .... de tests comparatifs (art. 8) ni I'indépendance dans
leur exécution (art. 6bis).

Al 2

Dans les cas graves, les organisations fautives sont exclues
du droit aux contributions.

Frau Bihrer, Berichterstatterin: In Artikel 7 wurde in Buch-
stabe ¢ ein Hinweis auch auf Artikel 6bis eingefligt. Das ist
eine redaktionelle Aenderung.

In Absatz 2 wurde eine Verscharfung vorgenommen. Die
Kann-Formulierung, die der Bundesrat gewahlt hat, wurde
fallengelassen. Daflr wurde prazisiert, dass nur in schweren
Féllen die Finanzhilfe entzogen werden soll und kann.
Damit wollte die Kommission — das liegt ja auf der Linie ihrer
gesamten Arbeit —, dass die Konsumentenorganisationen
eben einem — sagen wir strengen — Regime unterstellt wer-
den sollen.

Angenommen - Adopté

Art. 8
Antrag der Kommission
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Abs. 1
.. Auskinfte erteilen und Einblick in die Unterl agen ge-
wahren
Abs. 2
Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

Art. 8

la parité réclamée a Varticle 9 par la majorité de notre
commission. Qu'on en juge plutot! .

Dans ces commissions chargées des problémes, non pas de
production, mais bien de consommation, les consomma-
teurs ne sont représentés que dans neuf commissions sur
24. Sur le total des siéges de ces commissions, soit 480, les

Proposition de la commission
Al 1
.. tous les renseignements nécessaires et lui permettre de
consulter les piéces justificatives.
Al 2
Adhérer au projet du Conseil fédéral

Frau Biihrer, Berichterstatterin: In Artikel 8 handelt es sich
um eine Prazisierung von «Auskiinfte». Dazu sollen auch
Einblicke in die Unterlagen gehdren; das ist eine Selbstver-
sténdlichkeit:

Angenommen ~— Adopté

Art. 9
Anfrag der Kommission
Abs. 1
Mehrheit

, in der die Konsumenten und die Wirtschaft paritatisch
sowie die Wissenschaft vertreten sind.
Minderheit
(Bauer, Buhrer, Meier Josi, Miville)
Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates
Abs. 2 und 3
Antrag der Kommission
Zustimmung zZum Entwurf des Bundesrates

Art. 9
Proposition de la commission
Al 1
Majorité

.. représentant des consommateurs et de 'économie, a
parité, ainsi que de la science.
Minorité ,
(Bauer, Bihrer, Meier Josi, Miville)
Adhérer au projet du Conseil fédéral
Al 2et3
Proposition de la comm:ss:cn
Adhérer au projet du Conseil fédéral

Frau Bihrer, Berichterstatterin: Artikel 9 ist wiederum ein,
sagen wir, neuralgischer Punkt.

Die Kommission hat hier in Absatz 1 mit 5 zu 4 Stimmen
beschlossen, dass die Kommission fir Konsumentenfragen
paritatisch zusammengesetzt sein miisse.

Die heutige Kommission z&hit unter 24 Mitgliedern 13 Ver-
treter aus Konsumentenschutzkreisen. Es besteht also eine
leichte Ueberreprasentation der Konsumentenkreise. Eine
Aenderung in der Zusammensetzung ist nicht geplant. Auch
wenn das «paritatisch» nicht eingefligt wird, ist keine Aen-
derung, keine Gewichtsverschiebung geplant. Trotzdem hat
die Kommissionsmehrheit es als richtig und angebracht
erachtet, zu verlangen, dass diese Kommission paritatisch
zusammengesetzt wird. Sie hat dies getan im Sinne eines
besseren Interessenausgleichs zwischen den Partnern, zwi-
schen Anbietern, Produzenten und den Konsumentenorga-
nisationen.

Es lag der Kommission daran, damit zu manifestieren, dass

den Anbietern und Produzenten ein gebihrendes Gewicht

in dieser Kommission verschafft wird.

Mme Bauer, porte-parole de la minorité: Les chiffres qui
nous ont été fournis par le Département fédéral de I'écono-
mie publique concernant les représentants des consomma-
teurs et ceux de l'économie au sein de l'ensemble des
commissions qui ont a s'occuper des problémes de
consommation prouvent que la disproportion est flagrante,
et cela au détriment des consommateurs. On est bien loin de

tant les -organisations féminines et les organisations de
salaries, on arrive 2 73 sieges sur 480, ¢’est-a-dire seulement
15 pour cent. Ainsi dong¢, c'est bien d’iniquité, de sous-
représentativité, de disparité gu’il faut parler. Par. consé-
quent, je vous prie, Monsieur le Conseiller fédéral, d'userde
votre don de persuasion et de votre pouvoir, qui sont
grands, pour corriger-rapidement des inégalités aussi cho-
quantes.

En ce qu; concerne la Ccmmsssmn fédeérale de la consom-
mation, {e Conseil fédéral estime qu’il convient d’en rester a
larépartition actuelle: 11 représentants des milieux de 'éco-
nomie et de la science, 13 représentants des milieux de
consommateurs; cettelégere surreprésentation, ce modeste
privilége de 2 voix sejustifiant, affirme le Conseii fédéral~ et
j'abonde dans ce sens— de par la nature des préoccupations
de a commission.

Ainsi'dong; avec 1a minorité de la commission et le Ccnse;t
fédéral, je vous engage & voter en faveur de la version du
Conseil fédéral.

Kiindig: Bei diesem Artikel geht es nach Meinung der Mehr-
heit darum, festzulegen, dass die Konsumenten und die
Wirtschaft innerhalb dieser Kommission paritatisch vertre-
ten 'sein sollen. Es erstaunt mich einigermassen, dass
gerade Vertreter aus Kreisen, die sonst immer die Paritat
winschen und verlangen, “hier die Paritadt bekampfen
wollen.

Die Begrindung, weshalb hier eine Aenderung gegeniiber
dem heutigen Zustand notwendig ist, liegt darin, dass wir
eine neue Gesetzessituation haben, dass wir hier neu legife-
rieren und dass wir eine neue Institution und eine neue
Aufgabe erteilen. Somit wird auch die Kommission flir Kon-
sumentenfragen eine zusatzliche, erweiterte Bedeutung
erhalten. Ich glaube, es ist richtig, wenn der Einfluss, der
hier auf die Geschéaftstatigkeit, auf die Anbieter genomm-
men wird, auch durch die Kommission paritétisch ausgewo-
gen werden kann, Eine paritatische Vertretung in der Kom-
mission einerseits durch Vertreter der Wirtschaft, anderseits
durch Vertreter der Konsumentenorganisationen ist deshalb
nach meinem Daflirhalten zu verwirkiichen. Ich empfehle
lhnen, mit der Mehrheit zu stimmen.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: S'il s’agissait ici d'une
commission d’arbitrage, par exemple, d'un collége qui
devrait prendre un certain nombre de décisions, je serais &
coup sir favorable au principe de la parfaite parité, mais il
ne s’agit précisément pas d’'un collége arbitral, it s'agit d'une
commission consultative qui doit se prononcer sur un cer-
tain nombre de problémes liés 4 'application de cette loi et
d'une maniére géneérale sur les problémes de la consomma-
tion. '

En 1964 dgja, lorsque I'on jetait les bases de cette institution
nouvelle dont il est question ici, le Conseil fédéral accordait
une certaine prépondérance aux représentants des consom-
mateurs et il justifiait cette prépondérance, qui n'ajamais
été combattue, de la maniére suivante: «Die Wirtschaft soll
abstimmungsmassig keinen entscheidenden Einfluss neh-
men konnen. Sie soll dabei sein, damit die Kommission ihre
Empfehlungen in Kenntnis und nach Priifung der Anbiete-
rargumente beschliessen kann. Im ubrigen darfen sich: bei
den meisten Fragen keine starren Fronten ergeben; Einmal
bilden die Konsumentenvertreter keinen festen Block, zum
andern sind Industrie, Handel, Gewerbe und Landwirtschaft
bei den Problemen zwischen Anbietern und Verbrauchern
nicht immer der gleichen Ansicht.»

Je crois que ces arguments de 1964 valent au;ourd hui
encore, et je crois surtout qu'ils vaudront demain encore si
le Parlement vote la loi dont nous discutons aujourd’hui. Par

consommaleurs disposent de 18 sieges seulement Engjoys
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conséquent, pour:les besoins de la cause et sans devoir
craindre une distorsion, nous pouvons laisser dans cette
commission consultative une certaine prépondeérance, non

écrasante d’ailleurs, aux consommateurs, Comme 1'a rap-

pelé d'ailleurs Mme Bauer, il y 2 dans mon:département.de
trés nombreuses commissions qui traitent de cette matiére

Art. 13

Proposition de la commission

Al1

Adhérer au projet du Conssil fédéral

AL 2

Pour I'exécution des dispositions, il peut faire appel ....

et slors-que Yon pourraittres-bien-imaginer.guil feille les
concevoir selonie schema paritaire; aucune de ces commis-
sions ne 'est. Sur fes quelque 467 membres, qui constituent
ces commissions du Département de 'économie publique,
seuls 75 membres représentent les consommateurs, Je n'ai
aucunement l'intention de vous proposer la parité, dans ce
-cadre-ia, ni d'élever a plus de 2580 le nombre des représen-
tants des consommateurs. La Commission de 'agriculture,
par exemple, continuera de connaitre une disparité en
faveur des producteurs parce que la nature des problémes
de cette commission de I'agriculture concermne plus directe-

ment e producteurs que les consommateurs: inversement,
dans cette seule et unique commission de mon département
qui-traite ‘de ‘la consommation, - -est légitime gue -nous

donnions aux consommateurs une fégére prépondeérance,

ce qui ne représente aucun risque mais bien'une assurance
de bonne connaissance des problémes..
Je vous demande par conséquent de suivre la minorité de
votre .commission.

Abstimmung ~ Vote

21 8timmen

Farden Antrag der Mehrheit
16 Stimmen

Far den Antrag der Minderheit -

Art. 10

Antrag der Kommission

Abs. 1

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates
Abs. 2

Streichen

Art. 10

Proposition de la commission

Al 1

Adhérer au projet du Conseil fédéral
Al 2

Biffer

Frau Biihrer, Berichterstatterin: in ‘Artikel 10 .haben wir
Absatz 2 gestrichen. Dies geschah, um den faischen Ein-
druck zu vermeiden, dass der Zivilrichter in allen Fallen, in
denen es sich nicht um die Waren- und Dienstleistungsde-
klaration handelt, nicht zustandig sein soll. Der Zivilrichter
kann angerufen werden, namentlich auch im Fall-von Arti-
kel 6 Buchstabe f. Das UWG kennt den Tatbestand der
unrichtigen Aussage Uber Leistungen.von Dritten; daneben
spielt der Personlichkeitsschutz, den auch Firmen genies-
sen. Dieser Absatz kann also-ohne Schaden gestrichen
werden,

Angenommen — Adopté

Art. 11, 12

Antrag der Kommission \
Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates
Proposition de la commission

Adhérer au projet du Conseil fédéral

Angenommen — Adopté

Art. 13-

Antrag der Kommission

Abs. 1

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates
Abs. 2

Er kann fiir den Vollzug der Vorschriften die betroffenen

Organisationen der Wirtschaft und der Konsumenten bei-
ziehen, .

16-8

Frau Biihrer, Berichterstatterin: Hier hat die Kommission in
Absatz 2 die Moglichkeit des Beizugs von Organisationen
ausgeweitet. Der Bundesrat wollte den Beizug von Organi-
sationen der Wirtschaft und der Konsumentenkreise fir den
Yollzug auf Deklarationen beschranken. Die Kommission
hat diese Moglichkeit auf den Vollzug des ganzen Geselzes
ausgewsitet. Es ist eine Kann-Formulierung, und es ist.zu
betonen, dass keine Organisation gegen thren Willen beige-
zogen werden kann. Es ist eine Mdglichkeit. Man kann die
Organisationen einladen mitzumachen, aber man kann nie-
manden zwingern.

Angenommen - Adopté

Art. 14
Antrag der Kommission

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates
Proposition de fa commission

Adhérer au projet du Conseil fédéral

Angenommen ~ Adopté

Gesamtabstimmung —~ Vote sur I'ensemble

Flr Annahme des Gesetzentwurfes 34 Stimmen
Dagegen 1 Stimme
B R

Bundesgesetz liber die Aenderung des Obligationen-
rechis
Loi fédérale modifiant le code des obligations

Antrag der Kommission
Eintreten

Antrag Schmid
Nichteintreten

Proposition de.fa commission
Entrer en matiére
Proposition Schmid

~Ne pas entrer en matiére

Frau Biihrer, Berichterstatterin: Mit der Aenderung des Obli-
gationenrechts wird bezweckt, die Stellung des Konsumen-
ten als Markipartner zu stéarken. Zum einen soll eine klare
Regelung fir die Zusendung unbestellter Waren getroffen
werden, zum andern sollein Widerrufsrecht bei Haustiirge-
schéften und  ahnlichen Vertrdgen eingefihrt werden.
Schon zu Beginn unserer Kommissionsberatungen war kiar,
dass der Aenderung des Obligationenrechtes heftiger
Widerstand erwachsen wiirde. Insbesondere die Einfithrung
des Widerrufsrechts fir Versicherungsvertrage stiess auf
deutliche Ablehnung: Trotzdem ist die Kommission auf die
Aenderung des Obligationenrechts eingetreten, und zwar
ohne Gegenstimme. Dieser Eintretensbeschluss ist auch im
Riickblick nicht unlogisch, obwohl dann alle Artikel gestri-
chen wurden. Die Kommission war der Meinung, es solle
zumindest die ‘Moglichkeit offengelassen werden, die
Bedenken, die in der Grundsatzdebatte gedussert worden
waren, durch Abéanderung des bundesréatlichen Entwurfes
aus dem Wege zu raumen. Die Ture sollte also nicht mit
lautem ‘Knall- zufallen. Zugefallen ist sie so oder so. Am
Ergebnis hat das nichts geandert. in der Folge beschioss die
Kommission die Streichung sowohl von Artikel 6a (neu) als
auch von Artikel 40a bis 40f (neu).

Zu Artikel 6a'(neuy zuerst einige Bemerkungen. Dieser Arti-
kel soll die Zusendung unbesteliter Waren regein. Die
Rechtslage zu dieser Frage ist heute nicht klar, auch wenn
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sich eine halbwegs befriedigende Praxis etabliert hat. Nach
heutiger Rechtislehre wird eine begrenzte Pflicht des Emp-
tangers bejaht, die Sache im: Hinblick auf'eine alifdllige
Abholung durch den Absender aufzubewahren. Nach dem
Entwurf des Bundesrates wird diese Pflicht grundsétziich
verneint, ‘ausgenommen sind nur offensichtlich irrtimlich

nach dem bundesratlichen Entwurf ledigiich eine Aufbe-
wahrungs- und keine Ricksendepflicht. Obwohl beziglich
der ‘heutigen Praxis zahlreiche offene Fragen und recht
unterschiedliche Auffassungen bestehen und eine gesetzli-
che Regelung der Materie fehit, hat die Kommissionsmehr-
heit die Streichung dieses Artikeis beschiossen. Die wesent-
lichen Grinde flr die Streichung waren:

1. Eine Regelung sei unnotig, es bestehe kein rechiliches
Bedurfnis. Die Praxis sei eingespielt, und es ergében sich
keine Ubermassigen Probleme: Zumindest stehe der Vor-
schiag in Keinem verninftigen Verhéltnis zum Beddrinis.
2. Grosse Zurlckhaltung sei geboten, wenn es um eine
Aenderung solch grundlegender Erlasse, wie'es das Obliga-
tionenrecht darstelit~man brauchte das Bild des Tempels —,
geht:

Die Kommission hat sich mit 5 zu 4 Stimmen fir die Strei-
chung entschieden. Es besteht zu diesem Punkt ein Minder-
heitsantrag:

Die Artikel 40a bis 40f betreffen das Widerrufsrecht. Diese
Artikel wurden-en bloc gestrichen. Es fand also keine Detail-
beratung der einzeinen Artikel statt. Beim Widerrufsrecht
handelt es sich um ein altes Anliegen des' Konsumenten-
schutzes. Bereits im Abstimmungsbtchlein zum Konsumen-
tenschutzartikel in der Bundesverfassung, das der Stimm-
birger erhielt, wurde darauf hingewiesen - ich zitiere: «Aber
auch verlockende ‘Angebote und.ungewéhnliche Werbe-
und Verkaufsmethoden verleiten manchen zu uniberlegten
Kaufen und bereilten Vertragsabschlussen. Daraus erklért
sich denn auch die |dee des Konsumentenschutzes.» Man
hatte damals also die Vorstellung, dass das ein Problem sei
und dass dieses Problem durch den Konsumentenschutz
aufgegriffen werden solle.

Bei der Formulierung des: Verfassungsartikels, der ja im
ersten Artikel als Generalkiausel formuliert ist, wurde ohne
Zweifel an das Widerrufsrecht unter gewissen: eingrenzen-
den Umsténden gedacht. Die Griinde, die fiir die Einfihrung
eines begrenzten Widerrufsrechts sprechen, sind heute die-
selben wie damals.. Die Verkaufs- und Werbemethoden
haben sich perfektioniert; sie perfektionieren sich laufend.
Das Zielpublikumfir Ueberrumpelungsmethoden wird sorg-
faltig ausgesucht und dieses Feld mit Erfolg und Ausdauer
beackert. Die Etablierung eines Widerrufsrechts kdnnte die
Attraktivitdt unseriOser. Geschaftemacherei mindern. Das
Widerrufsrecht héatte also eine praventive Wirkung.
Seribse Firmen legen grossen Wert auf zufriedene Kunden
und gewahren von sich aus grosszigige Widerrufsméglich-
keiten; so dass sie nichis zu flrchten haben. Hinzu kommt,
dass in auslandischer ‘Nachbarschaft das Widerrufsrecht
zum Teil besteht.oder in allernéchster Zukunft gemass den
Richtlinien der Europﬁischen Gemeinschaft etabliert wer-
den soll. Diese sehen auch ein Widerrufsrecht flr Vertrage
vor, die ausserhalb von Geschéaftsraumen — sogenannte
Haustiirgeschafte und dhnliches ~ abgeschlossen werden.
Dies sind sehr summarisch die Griinde — es besteht ja ein

Minderheitsantrag ~, die fur die Einfihrung eines begrenz- -

ten Widerrufsrechts sprechen.

Die Mehrheit der Kommission hat den Griinden, die gegen
jedes Widerrufsrecht sprechen, mehr Gewicht beigemessen
Es wurde argumentiert:

1. Das Widerrufsrecht ware ein unzulassvger Emgﬂff -~ man
sprach sogar von einem Einbruch — ins Vertragsrecht.

2. Rechtsunsicherheijten wirden geschaffen.

3. Es wirden einseitig die Interessen der Konsumenten ge-
schiitzt.

4, Der Verfassungsauftrag sei bereits mit dem Konsu-
menteninformationsgesetz hinlanglich erfilit.

Dies einige der wichtigsten Griinde. Die gewichtigste Kritik
betraf die Art der Gesetzgebung, sozusagen die Gesetzes-

Skonomie oder die Gesetzeshygiene. Ein Kommissionsmit-
glied hat es so formuliert: «Hier wird mit einer riesigen
Kiappe eine kleine Fliege geschlagen.» Mit anderen Worten:
Die Verhaltnisméssigkeit sei nicht gewahrt; insbesondere
aber sei es nicht akzeptabel, dass der aligemeine Teil des
Obligationenrechts mit diesem Speziaifall verunziert und

zugestellte Sendungen.-Aber-auch-in-diesem-Fall-besteht——aufgeblant wirde. Wernn schon, mulsse die Regelung im

besonderen Teil des Obligationenrechts piaziertwerden. Die
Kommission befasste sich jedoch nicht mit der Frage siner
alternativen Einordnung. Das Widerrufsrecht stiess' auf
grundsétziiche Ablehnung. Die Artikel wurden en bloc
gestrichen, Die Streichung erfolgte mit 7 gegen 4 Stimmen.
Auch hier besteht ein Minderheitsantrag.

Schmid: ich stelle lhnen den Antrag, auf den Bundesbe-
schiuss B, Aenderung des Obligationenrechtes, nicht einzuy-
treten, weil ich diese Obligationenrechisanderung fur kom-
plett iiberflissig halte.

ZurVerfassungsmassigkeitmeines N ichtemtretensamrages
Wir haben seit dem 14. Juni 1981 einen Verfassungsartikel
31sexies Absatz 1, der vorsieht, dass der Bund unter Wah-
rung der . allgemeinen Interessen der schweizerischen
Gesamtwirtschaft und der Handels- und Gewerbefreiheit
Massnahmen zum Schutz der Konsumenten trifft. Begriin-
det auf  diese- Verfassungsbestimmung wird “uns der
Beschluss B, Aenderung des Obligationenrechtes, vorge-
schiagen. Wenn ich nun ihnen Nichteintreten beantrage,
kénnte man mir den Vorwurf machen, dass ich thnen bean-
trage, den beriihmten Verfassungsauftrag nicht zu-erfillen.
Die Frage stellt sich nun doch: Was sind Verfassungsauf-
trage in dieser Hinsicht? Wenn Sie diesen Text betrachten,
haben Sie wieder einmal mehr einen jener Open-end-Texte
in der Verfassung, der als Verfassungsauftrag véilig untaug-
lich, aber als Verfassungsermachtigung gut ist. Sagen Sie
mir, wann der Verfassungsauftrag dieses Artikels 31sexies
Absatz 1 tatséchlich erfllit ist! Sie kénnen Konsumenten-
schutz betreiben noch und noch und immer noch weitere
«Verbesserungen» des Konsumentenschutzes sehen ‘und
veriangen. Sie kénnen den Konsumenten schitzen, bis es
keine Anbieter mehr gibt, und dann ist dieser Verfassungs-
auftrag erledigt.

Die Frage ist meines Erachtens daher gegenstandsios. Mit
dem Konsumenteninformationsgesetz (KIG) ist dieser Auf-
trag, wenn von einem solchen geredet werden kann, hin-
langlich erfilit, abgesehen davon, dass man aufgrund ver-
schiedener anderer Verordnungen, von denen man heute
nicht spricht, Konsumentenschiutz betreibt: Lebensmittel-
verordnungen, gesundheitspolizeiliche Yerordnungen usw.
Ich bin also der Auffassung, dass Sie ohne weiteres meinem
Antrag zustimmen dirfen und Nichteintreten beschliessen
kénnen.

Der Antrag ist gerechtfertigt, weil die materielle Aenderung
unnétig ist. Sie haben zwei Komplexe in diesem Gesetzent-
wurf B, Aenderung des Obligationenrechts: einerseiis den
Artikel 8a (neu), Zusendung unbestellter Sachen, und ande-
rerseits die Artikel 40a ff., das Widerrufsrecht bei Haustlrge-
. schéften und &hnlichen Vertragen.

Was den Artikel 6a betrifft, kann ich mich voll auf das verlas-
sen, was thnen Frau Bihrer mit Bezug auf die Argumenta-
tion der Mehrheit a contre coeur, aber trotzdem brillant
dargelegt hat. Ich kann das nur unterstlitzen. Ich haite
diesen Revisionsartikel 6a, per se genommen, in keiner Art
und Weise fur notwendug ‘Wie es Herr Miville gestern formu-
liert hat, gibt es zwar Aergernisse. Aber wenn wir alle Aerger-
nisse gesetzlich beseitigen wollten, wiirden wir das tun, was
wir an sich kritisieren, ndmlich den Vollauf unserer Geset-
zesmaschinerie noch viel mehr anheizen. Artikel 6a OR darf
im Ernst nicht als Argument flr diese Gesetzesrevision
betrachtet werden. Viel wichtiger sind die Artikel 40a ff., das
Ricktrittsrecht des Konsumenten.

Die Artikel 40a ff. regein das Widerrufsrecht bei Haustlrge-
schéften und &hnlichen Vertragen, wie man uns sagt. Ich
halte das tatsachlich fir eine Uberflissige Regelung. Sie
kénnen sich erinnern, dass wir vor ungefahr Jahresfrist das
UWG revidiert haben. Wir haben im UWG einen neuen
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Artikel 3 Litera h- aufgestellt, der sich mit den besonders
aggressiven Verkaufsmethoden  befasste.  Dieser Artikel 3
Litera h des UWG lautet heute: «Unlauter handelt insbeson-
dere, wer den Kunden durch besonders aggressive Ver-
kaufsmethoden in seiner Entscheidungsfreiheit beeintrich-
tigt.» Mit dieser Regelung ~ Sie erinnern sich an die Bot-

-schaft-und-andie-Ausfbhrungenvon Herrn-Bundesrat Furgs

ler seinerzeit-— wollte man namentlich Haustlirgeschéfte,
Verkaufsreisen und Verkaufsparties ansprechen; und Sie
haben dem zugetimmt. Weil ich damals wusste, dass sine
neue Regelung der Artikel 40a ff. in Vorbereitung war, habe
ich-die Auffassung vertreten, dass wir uns doch die Frage
stellen sollten; wiewseit wir ein und denselben Tatbestand
immer wieder ponalisieren, ja kriminalisieren und ausmer-
zen wollten. Es gibt einen alten Grundsatz, dass man nicht
mehr als notwendig: legiferieren soll. Man kommt bei der
Diskussion dieser Frage einmal auf den Einwand, den Herr

sin Etikettenschwindel. Man kénnte der Auffassung anhan-
gen, es gehe tatsachlich nur um diese Haustiirgeschafte. lch
bitte' Sie aber, den Text von Artikel 40a noch einmal zu
lesen; Sie werden feststellen, dass weit daruber hinausge-
schossen wird. Alle Verkaufsvertrige, die ausserhalb der
Geschaftsraume des Anbieters abgeschlossen werden, sind,

“wenrder Konsument nicht Kaufmannisch handel

Wert der Ware 100 Franken (ibersteigt, voll in diesem Artikel
erfasst. Es gent also nicht nur um die in der Botschaft
erwahnten klassischen Dinge.

Es stellt sich mir die Frage; was mit einem solchen Text
passiert. Das gibt Prozessfutter; der Prozessweg wird haufig
beschritten werden mussen, um auf dem Rechisweg zu
erkennen, was der Gesetzgeber eigentlich wollte. Sie schaf-
fen damit eindeutig eine- Uberflissige, ungute, schiechte
und «philosophisch» fragwiirdige Regel.
Zusammenfassend halte ich daflr, dass dieser Bundesbe-

Miville gestern angetdnt hat, die Frage namiich: Kann das
UWG mit dem OR verglichen werden? Herr Miville hat
gestern die' Auffassung vertreten, das' UWG regle ein ande-
res Verhalinis als'das OR, ndmlich das Verhaltnis Zwischen
den Anbietern — er hat zwar «Konsumenten» gesagt, aber
das ist ein offensichtliches Versehen {Miville: Konkurren-
ten), Konkurrenten, richtig, Herr Miville, zwischen Konkur-
renten selbst—, und das OR zwischen Anbieter und Konsu-
ment. Das war frither richtig, Herr Miville. Nach nsuem UWG
trifft das nicht mehr zu. Gemass: Artikel 1. dés neuen UWG
hat das Gesetz den lauteren und unverfalschien Wettbewerb
im Interesse «aller Beteiligten» — also auch der Konsumen-
ten — zu: gewahrleisten. Das UWG regelt neuerdings. also
auch und ausdricklich das Verhaltnis zwischen Anbieter
und Konsumenten, soweit das Lauterkeitsrecht angespro-
chen ist, Hier haben wir eine Regelung, welche den Konsu-
menten eine Massnahme in die Hand gibt, unlauteres Ver-
halten seitens der Anbieter auf dem Klageweg (Artikel 10
UWG) zu verfolgen.
Das besonders aggressive Verhalten des Anbieters ist also
im UWG'bereits angesprochen, geregelt, ja sogar pOnalisiert
worden. Ich muss Sie deshalb fragen: Was soil hier noch
eine zivilrechtliche Norm? Ich will Ihnen gerne zugestehen,
dass mir eine zivilrechtliche Norm ohne Artikel 3 Litera h
UWG an sich sympathischer gewesen wére. Nachdem aber
Artikel 3 Litera h UWG steht, soillten wir nicht einen Tatbe-
stand doppelt und dreifach regeln. Wir haben ja (ibrigens im
bestehenden Obligationenrecht verschiedene Normen, die
ahnliche Tatbestande, welche in diesen Bereich hineingrei-
fen, bereits regein. Herr-Miville hat gestern von der Ueber-
vorteilung gesprochen; das ist der klassische Fall von Arti-
kel 21 OR..Irrtum beim Vertragsabschiuss sind in Artikel 23
OR, absichtliche Tauschung in Artikel 28 OR geregelt. Wer
bedroht wird oder -unter psychischem:Zwang handelt, kann
sich ‘auf Artikel 29 OR berufen. Es ist nicht so, dass wir
nichts hatten. Mit diesem Widerrufsrecht kommen wir in
eine Materie hinein, die vertragsgerecht an sich bereits
geregelt ist. Es kommt ein wichtiges Element hinzu. Es geht
um sine Frage der Philosophie, wie wir es in Zukunft mit
unseren Blrgern halten wollen, ob wir sie auch in Zukunft
fur einigermassen miindige und selbstverantwortungsfahige
Blrger halten wollen oder nicht. Mitunter scheint mir, als ob
seitens des Bundes die Tendenz bestehen wirde, den Bir-
ger nicht ernstzunehmen. Es muss sich niemand wundern,
wenn sich der Blrger denn auch so verhélt. Wir kénnen
doch nicht die Vertragstreue — pacta sunt servanda - fir
einen bestimmten Bereich einfach herausnehmen und mei-
nen, dieser Grundsatz stimme da nicht. Das fihrt zu einer
Verwilderung der Sitten, indem die Tendenz wachst, gedan-
kenlos, ja bedenkenlos darauf zu bauen, dass man nach
Vertragsabschluss immer noch innerhalb von 7 Tagen nein
sagen kann. Das ist doch nicht die Art und Weise erwachse-
ner, mundiger und verantwortungsvoller Birger, miteinan-
der umzugehen.

Diese Regelung ist nicht nur Oberflissig; aus meiner Sicht

ist sie auch verfehlt. Die Artikel 40a ff. sind, wenn ich ein

Wort von Herrn Piller, das er im Zusammenhang mit der
Steuerreduktion bei Familien verwendet hat, aufgreifen will,

schluss B verfassungsrechtlich nicht notwendig ist; er ist
vertragsrechtlich-schiecht und unklar. Ich-nehme an, dass
das aich die Grinde waren, die die Kommission dazu bewo-
gen haben, sieben Streichungsantrage zu stellen.

Wirden  Sie der Kommission folgen, hétten Sie einen
Beschluss B mit Titel und Ingress, mit Bestimmungen (ber
Referendum und Inkrafitreten, aber chne materieilen Inhait
- ein etwas komisches Ergebnis! Davon moéchte ich Sie
befreien; - ich . habe daher einen  Nichteintretensantrag
gestelit und bitte Sie, ihm zuzustimmen.

Affolter: Als Kommissionsmitglied empfehle ich ihnen, dem
Nichteintretensantrag von Herrn Schmid zu folgen. Er ist
konsequent und deckt sich mit den Beratungsergebnissen
unserer Kommission. ;

Wirde der Rat Eintreten auf die Vorlage beschliessen,
misste dies RiUckweisung an die Kommission nach sich
ziehen, weil wir materiell die Vorlage gar nicht behandeit
haben.

Einige von uns reisen zurzeit jeden Abend an irgendeine der
zahlreichen Wahiveranstaltungen. Jeden zweiten Abend
brandet uns der Vorwurf entgegen, wir titen nichis gegen
die Giber die Blirger hereinstiirzende Gesetzesflut; wir wehr-
ten uns nicht gegen. die standig zunehmende Regelungs-
dichte; wir wiirden, anstatt die Rolle von. Gesetzgebern,
besser gelegentlich die von Gesetzesverhiitern oder Holzern
im Paragraphenwald Gbernehmen. Dies soilte in erster Linie
auch der Bundesrat bedenken; denn er hat 1983 als eines
seiner Legislaturziele erkiart, er wolle der beunruhigenden
Gesetzesinflation und Zunahme der Regeiungsdichte entge-
gentreten. Der Bundesrat miisste als ‘erster einsehen; dass
wir nicht alle Wechselfdlle des Lebens, nicht sémtliche Risi-
ken, die dem Birger drohen, mit gesetzlichen Regelungen
auffangen kénnen, Wir dirfen unsere Gesetze wirklich nicht
zu Gebrauchsanweisungen machen.*Wir sollten uns vor
Augen fluhren, dass es nie gelingen wird, eine einmai
erreichte Regelungsdichte wieder abzubauen. Die Auswir-
kungen einmal erlassener Gesetze haben nicht nur wir,
sondern auch die nach uns geborenen Generationen noch
zu tragen.

Wir kommen nicht mehr darum herum, zuerst in jedem
einzelnen Fall abzuwégen, ob eine Gesetzesnovelle auch
der Gesetzeswirdigkeit im Lichte angezeigter Regelungs-
dichte entspricht. Nicht alles, was winschbar. erscheint -
selbst zum Schutze des Burgers wiinschbar erscheint —, ist
auch gesetzeswirdig. Mir scheint, diese notwendige Abwa-
gung sei im vorliegenden Fall schon in den vorberatenden
Instanzen nicht gentgend erfolgt.

Die beantragte Gesetzeserganzung des Obhgattonenrechtes
stelit einen klassischen Anwendungsfall von unnétiger und
nicht gerechtfertigter Erhohung der Hegelungsdmhte dar.
ich danke Frau Biihrer, dass sie diese Argumentation in ihr
Eintretensreferat gingebaut hat, obschon sie selbst davon
nicht sehr Uberzeugt ist.

Zum Artikel 6a: Diese EinfUgung entspricht tatséchlich nicht
einem ausgewiesenen rechtlichen Bedirfnis - darauf
kommt es hier an —, noch drangt sie sich unter dem
Gesichtspunkt der Rechtssicherheit auf. Dass sich die Emp-
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fanger von unbesteliten Sachen belastigt oder verargert
fuhlen, ist, solange keine Unsicherheit in der Rechislage
besteht, kein Grund zur Normierung. Hier hat.das Bundes-
gericht mit ein paar wenigen-Entscheiden, die nie angefoch-
ten-worden sind und in jedem Rechtslehrbuch nachzulesen
sind, schon vor Jahrzehnten eine Klarheit geschaffen, die

rungswut - und. Uberqueliender. Regelungsdichte;  einem
Grundibel unserer Zeit.

Ich bitte Sie; auf diese Vorlage nicht einzutreten. Sie wiirde
einen weiteren Schritt weg von der Vorstellung des mindi-
gen Burgers hin zum Vormundstaat bedeuten.

-mit-der beantragten Bestimmung ener Wieder in Frage
gestellt wird. Weitaus die meisten der Empfangervon unbe-
stellten Sachen wissen, wie sie sich in solchen Situationen
zu verhalten haben. Deshalb ist auch dem Bedurfnis nach
Rechtssicherheit durch die etablierte Praxis - nicht eine
haibwegs befriedigende Praxis, Fray Bihrer, sondern eine
durchaus klar herausgearbeitete Praxis ~ gentigend Rech-
nung getragen.

Zur Artikelfolge 40a bis 40f: Was hier geboten wird, ist
bedeutend 'schiimmer. ich betrachte diese Implantierung
von sechs Artikeln in den ersten Abschnitt des allgemeinen
Teils des OR schlicht als legislatorische Entgleisung ersten
Ranges. Die Artikel 1 bis 40 unseres OR beschaftigen sichin
allgemeinster Weise mit der Entstehung der Obligationen
durch Vertrag, mit Abschiuss, Form, Inhalt der Vertrage;
Méngein des Vertragsabschiusses und Stellvertretung. Die-
ser Abschnitt. wurde seit Inkraftireten des Obligationen-
rechts {vor 75 Jahren?) allen BedUrfnissen der rechtlichen
Erfassung der Vertragsentstehung gerecht: Diese 40 Artikel
wurden seit der Entstehung des OR in keinem Buchslaben
abgeandert. Dieser Abschnitt ist zeitlos modern, weil gross-
artige Rechtschopfung: Jetzt will man dieser in 40 Kernsatze
gekleideten vorbildlichen Rechtschépfung sechs neue Arti-
kel -aufpfropfen, berschrieben mit  «Widerrufsrecht ‘bei
Haustlurgeschaften und ahnlichen Vertragen». Dies muss
doch jedem als krasse Unverhaltnisméssigkeit erscheinen,

der nur-die geringste Ahnung von ‘unserem Obligationen-:

rechtund seiner Bedeutung fir den taglichen Gebrauch hat.
Dies sprengt vor allem auch den allgemeinen Teil - ob man
ihn als «Eingangstempel» oder «Vorstube» aufgefasst
haben will — in nicht verantwortlicher Weise.

Ich bedaure, dass die Achtung von Bundesrat und Verwal-
tung vor-unseren grossen klassischen Gesetzeswerken wie
Obligationenrecht und Zivilgesetzbuch stark gesunken ist.
Ich brauche die schon begangenen «Sindenfdlie» nicht zu
erwahnen. Man kann. an diese Hauptgesetzgebung, vor
allem an den aligemeinen Teil, nicht ungestraft Axt anlegen.
Dies wollte auch das Parlament nicht. Frau Josi Meier hat
vor zehn Jahren ein Postulat eingereicht. Sie visierte dort die
sogenannten Haustlirgeschafte an, mehr aber nicht. Das
wurde dann aber flugs zu einem Widerrufsrecht fir alle
moglichen  Vertrage ~und. Dienstieistungen. ausgeweitet.
Selbst Heiratsvermittlung und Beitritt zu einem Verein fallen
darunter.

Selbstverstandlich — da gebe ich Herrn Bundesrat Delamu-
raz recht - sind die neuzeitlichen Werbemethoden raffinier-
ter. geworden. Das wissen: wir, aber es:berechtigt noch
keineswegs dazu, im Zeichén des Konsumentenschuizes
den: aligemeinen Rechisgrundsatz, der auch seine ausge-
wiesene Berechtigung hat, namlich Pacta sunt servanda,
unbesehen lber Bord zu werfen.

ich wehre mich also primér gegen die verfehite rechtliche
Einordnung einer solchen Regelung. Wenn etwas in dieser
Richtung getan werden soll - was ich nicht ausschliessen
mochte ~, soll man es bitte dort unterbringen, wo es hinge-
hért, namlich in den speziellen Teil des Obligationenrechtes,
z. B. fur Haustlrgeschafte im 6. Titel «Kauf und Tausch».
lch wehre mich auch dagegen, dass im allgemeinen Teil des
Obligationenrechtes neue Rechtsbegriffe wie «Kunde» oder
«Anbieter» eingeflhrt werden sollen, die man bis jetzt im
Obligationenrecht Gberhaupt nicht findet und fur die jeden~
falls keine Legaldefinition besteht. .

Ich mochte. lhnen abschliessend nur eines sagen: Man
bezeichnet gelegentlich die Kleine Kammer als «juristisches
Gewissen» des Parlaments. Heute spricht man eher von der
Abschaffung des Standerats. Dann wiére man auch das
juristische Gewissen los. Zum juristischen Gewissen geho-
ren aber wohl auch Ehrfurcht vor bewahrten Rechisregeln
und die Bedachtnahme auf die Gefahren heutiger Aende-

0

Frau Meier Josi; Sprecherin der Minderheit: Audiatur ot
altera pars: Die Streichungsantrige auf der Fahne legen auf
den ersten Blick einen Nichteintretensantrag nahe. ich bitte
Sie, trotzdem einzutreten und damit zu ermoglichen, dass
zumindestens getrennt Gber die beiden Regelungsgruppen
abgestimmt werden kann, welche Teil B enthilt. Die Voria-
ge B regeit in der Tat im Sinne des Verfassungsaufirages

von . Artikel 31sexies zwei ‘Licken. Beide betreffen 'den

Schutz des Konsumenten vor ihn benachteiligenden, teils
besonders aggressiven Angebotsmethoden.

Schon die Expertenkommission-Nef zum Verfassungsartike]
wollte eine Grundlage zum Schutze des Konsumenten vor
solchen Methoden schaffen. In ihrem Bericht-erwéhnte sie
ausdriicklich die beiden Sachgebiste: «Normen-{ber die
Zustellung unbesteliter Waren» und «Ausweitung des Rlck-
trittsrechis auf all jene Vertrdge, die mit ungewdhnlichen
Angebotsmethoden zustande kommen».

Der jetzige Verfassungstext enthélt zwar eine Generalkiau-

. -sel. Aus der Entstehungsgeschichte ist aber klar ersichtlich,

dass diese Klausel den Schutz vor benachteiligenden Ange-
botsmethoden einschliessen: wollte. Das Bundesbiichiein,
das ich gestern erwahnie,-hat dem Stimmblrger das Bei-
spiel ebenfalls. namentlich in der Eriduterung zum Text
erwahnt. Geklart hat die Vorgeschichte auch; dass die Vor-
schlage der Vorlage B mit dem Grundsatz der Handels- und
Gewerbefreiheit vereinbar sind. Ich verweise Sie etwa auf
die Botschaft 79.039 zur Initiative, die dazu sehr ausfihrli-
che Auskunfte gibt. Sie kbénnen die Vorlage daher nicht aus
rechtlichen Grunden ablehnen: ihr Entscheid ist vieimehr
politischer Art.

Ich bitte Sie aber nochmals, demim Verhaltnis 2 zu 1 gedus-
serten - Willen von Volk und Standen Respekt zu erweisen
und nicht zum voraus die Diskussion zu verweigern.

Wir sollten uns auch die Frage stellen, ¢b es heute noch.
angezeigt sei, uns vor einer Rechtsentwickiung in Europa so

" schroff abzuschotten. Die einschlagigen Richtlinien der EG

zu unserem Thema sind schliesslich entstanden, weil die
Mitgliedstaaten etwas Grundlegendes erkannten: dass nam-
lich 'bei den auf dem-Wege der Ueberrumpelung zustande
gekommenen Vertragen die bisher in der Theorie suppo-
nierte gleiche Starke der Veriragspartner zur {llusion gewor-
den-ist; so dass sie wirklich einer Korrektur zugunsten des
Konsumenten bedarf.
Die Praxis zeigt uns.in der Tat, dass die Vertragspartner zwar
gleichberechtigt, aber keineswegs gleich stark sind: Beson-
ders ‘bei -einigen Kaufsvertragsarten stehen sehr starke
Anbieter sehr unerfahrenen Abnehmern gegeniiber. Unser
OR ~ Kollege Schmid hat eben darauf hingewiesen — hat
dieser Erfahrungstatsache schon immer etwas Rechnung
getragen. Es betrachtet Vertrage, bei denen ein Partner die
Unerfahrenheit des anderen ausn(tzt oder ihn offensichtlich
Uibervorteilt, als unverbindlich. Reicht das nicht aus? Leider
nein!: Der Betroffene muss namlich seine Unerfahrenheit
oder die Uebervorteilung vor Gericht nachweisen und ist oft,
gerade wieder wegen seiner Unerfahrenheit, dazu ausser-
stahde. Aus diesem Grunde hat man. schon andere Wege
gesucht und Kaufvertragstypen, bei denen das Ung!erchge—
wichtder Parteien besonders hervorstach, mit einem zusatz-
lichen Schutz, eben dem Ricktrittsrecht des schwacheren
Teils versehen, so etwa beim Vorzahlungsvertrag.

- Es gibt vorerst einen Verfahrensgrund, der fur Eintreten

spricht. Die beiden Vorschidge betreffend Regelung der
Zustellung unbestellter Sachen und betreffend Widerrufs-
recht werden in den Vernehmilassungen sehr unterschied-
lich gewichtet. Der erste Vorschlag fand breite Zustimmung
und stiess kaum auf Widerstand. Nur das Widerrufsrecht
wurde von Wirtschaftskreisen sehr stark bekampft.

Eintreten auf die Vorlage B konnte daher zuhanden des
Zweitrats eine klarere Uebersicht tiber thre heutige Gewich-
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tung der beiden Vorschlagsgruppen schatfen. Zu diesem
Zwecke ‘wire je global Uber Artikel 6a {neu) OR und Gber
Artikel 40a (neu) bis 40f (neu) OR abzustimmen:.

lch bin nichtnuraus fomelien, sondern auch aus materiellen
Grinden fir Eintreten~ ganz abgesehen vom Verfassungs-
auftrag. Ich lege thnen diese Grinde gleich summarisch dar

Zu erstens. Das Ricktrittsrecht ist alles andere als ein Exot

in unserem Recht. Es kann vielmehr auf européische und
einheimische Ahnen verweisen. Die alten Griechen rdumten
es fur bestimmie Kaufe ein, ebenso die Kreter, was eigent-
lich die Freunde klassischer Tempel! giinstig stimmen solite.

In wvielen unserer Stadte und Kantone war es noch im. i

~ynd-rante dann-darauf verzichten, nochmals getrennt den
Minderheitsantrag auf Zustimmung zum Bundesrat zu be-
grinden.
Gegen Artikel Ba {neu) .~ Sie haben es eben wieder von
Kollege Affolter gehért ~ wurde zur Haupisache eingewen-
det, es gehe nicht an, am ehrwirdigen Tempel des Obliga-
tionenrechts, besonders nicht am’ Eingangskapitel — oder
il ich nun wegen des Tempels eventuell von Kapitellen
reden? — zu rittein: Die neue Regelung sei unnotig, weil
Kommentatoren die Frage gentugend ausgeleuchtet hédtten.
Nur deswegen solite eine .sachlich anerkannte Regelung
nicht mit Nichteintreten abgeschmettert werden. Es geht
hier schiiesslich nicht um Aesthetik, sondern um Alltagssor-
gen des Durchschnittsblirgers. Wir haben uns mit ihnen
auseinanderzusetzen.  Der  Durchschnitisblirger ~verflgt
weder Uber den Kommentar Guhi noch Uber den Kommen-
tar Tuor noch hat er die entsprechenden Bundesgerichts-
entscheide. Im besten Falle besitzt er als ehemaliger Gewer-
beschiler ein Zivilgesetzbuch und ein Obligationenrecht.
Beide geben ihm keine Antwort auf die praktische, alltagli-
che Frage, wie er sich verhalten muss, wenn unerwlnschte
Ware bei ihm ankommt. Muss er sie aufbewahren? Wenn ja,
wie lange: ‘was geschieht, wenn er sie: wegwirft ‘oder
braucht, statt sie zuriickzuschicken? Die Saulen des Tem-
pels driicken ihn! Wir sollten daher seine Frage kldren, und
zwar im Obligationenrecht im Sinne des bundesréatlichen
Entwurfes, Dieser will, dass soiche Zustellungen nicht als
Antrag geiten und-dass zu vermuten ist, der Absender ver-
zichte also beioffensichtlich irrtimlichen Zustellungen auf
Rucksendung. Die humanitdren Werke, die heute schon
durch Aufforderung zur Ricksendung Klarheit schaffen,
haben von einer soichen Regelung nichts zu beflrchten,
hingegen werden lhnen die PTT fur eine Klarstellung im
Gesetz dankbarsein; weil sich doch etliche unseridse Anbie-
ter wegen.der zu erwartenden Verluste von unerwinschten
Streusendungen abhalten liessen.
Das Bild des Obligationenrechts als sakrosankter Tempel ist
doch etwas tberholt. In-der Kommission schiug ich vor, es
zu ersetzen durch jenes einer Stube, die man halt dann neu
mbblieren muss, wenn die alten Mdbel.unbrauchbar gewor-
den sind. Eine alifallige’Regeiung gehort also ins Obligatio-
nenrecht, wo sie verntnftigerweise zuerst gesucht wird. Wir
wéren mit der Losung sicher nicht auf-dem Holzweg. Man-
che Industriestaaten gehen heute weiter. Sie verbieten sol-
che Sendungen schlichtweg, machen sie zum Tatbestand
des uniauteren Wettbewerbs oder bedrohen den Absender,
der Zahlung verlangt, sogar mit Strafe, In diesem Umfeid
erscheint Artikel 63 (neu) als massvolle Ldsung, der man
nach dem Eintreten ohne Bedeénken zustimmen kann.
Zum Ricktrittsrecht mochte ich beim Eintreten nur soviel
sagen: Vorerst ricke ich ausdricklich.ab von einer Auffas-
sung, die der Vorort zum Ausdruck brachte, Er findet, diese
Vorlage sei iberhaupt keine Diskussionsgrundlage mehr, da
sie sich ‘materiell (iber einen von der Expertenkommission
ausgehandelten - Vorschlag - hinwegsetze.  Damit ist die
grundsétzliche Frage aufgeworfen, ob Expertenkommissio-
nen fiur die Gesetzgebung zustandig seien. Die Verfassung
verneint das eindeutig. Sie hat weder den Bundesrat noch
das Parlament aus der Verantwortung entlassen. Wir sind
daher auch weiterhin gehalten, Vorschldge der Regierung
zu diskutieren, selbst wenn sie von jenen. der Experten
- -abweichen. Expertenvorschldge sind nicht Entscheide, son-
dern Entscheidgrundlagen.
lch unterbreite thnen vier Ueberlegungen, weiche fir die
grundséatzliche Zustimmung sprechen:
1. Das Ricktrittsrecht ist erprobt.
2. Es erlaubt eine Straffung der Gesetze.
3. Es entspricht der Entwicklung der Verhéitnisse.
4. Es ist massvoll ausgestaltet.

18. Jahrhundert fur bestimmte Vertrage gangig. So konnte
der reuige Weinkdufer in Lenzburg am Tage nach Vertrags-
schiuss zuriickireten und zahite nur den bei der Degustation
getrunkenen Wein. Viele Staaten haben das Ricktrittsrecht
fur bestimmte Vertragsarten seit- Mitte dieses Jahrhunderts
zunehmend eingefihrt: die Schweiz 1962 fir das Abzah-
lungs- und Vorauszahlungsgeschaft. Es geht also weniger
darum; etwas total Fremdes einzufithren, ais ein langst
erprobtes; bewahrtes und etwas in Vergessenheit geratenes
Instrument neu zu beleben.

Zu zweitens. Das Ricktrittsrecht mit-seinen sechs Artikeln
verdient den Vorwurfder Gesetzesinflation nicht, weder vom
Umfang noch von der Sache her. Vielmehr ist es im Zusam-
menhang. mit der geplanten. Aufhebung des Abzahlungs-
und Vorauszahlungsgesetzes zu sehen. Artikel 40a (neu) bis
40f {neu) treten als piéce de résistance an dessen Stelle. Wir
hétten ‘es nicht mit mehr, sondern mit konzentrierteren
Bestimmungen zu tun: Wenn sich-der Burger Ubrigens Uber
Gesetzesinflationen beklagt, meint er in der Regel Uber-
haupt nicht Gesetze, sondern vornehmlich Verordnungen,
flr die wir gar nicht verantwortlich sind.

Zu drittens. Die Rechtssicherheit ist nicht gefahrdet. Dieser
Vorwurf ist ebenso verfehlt wie jener, man gefdhrde den
Grundsatz, Vertrige seien zu halten: Jeder von uns kann
sich vertraglich vereinbarte Ricktrittsvorbehalte — Sie kén-
nen auch von Genehmigungsvorbehalten sprechen — innert
kurzer Frist ohne weiteres zwanglos vorstellen. So akzep- -
tierten wir auch ohne weiteres eine gesetzlich vorgeschrie-
bene Ueberprifungsfrist auf Seiten der Versicherungsanbie-
ter, die je nach Art von zwei bis vier Wochen dauert: Was
dem einen recht ist, ist dem andern billig. Auch Konsumen-
ten haben, insbesondere bei Ueberrumpelungsgeschéften,
ein legitimes Interesse, ihre Risiken in Ruhe zu Gberdenken.
Wenn das zeitlich begrenzte Rucktrittsrecht von Gesetzes
wegen zugunsten des Konsumenten auf bestimmte Ver-
tragsgruppen ausgedehnt wird, geschieht somit nichts
Revolutiondres. Wir nehmen einzig auf neue Entwickiungen
Riicksicht, eben auf die starke Zunahme jener Anbieter, die
mit Ueberrumpelungseffekten die Vertragschancen seridser
Konkurrenten auf dem Markt mindern. Es ist auch nicht zu
vergessen, welch teure Waren heute den Leuten angedreht
werden, die sie weder brauchen noch woi?en, noch ver-
mobgen.

Das Riicktrittsrecht bei atypischen Abschlussorten ver-
schafft dem Kaufer Zeit zum wirklich freien Entschiuss, zur
echten Willensbildung. Entspricht der Vertrag auch nach
dem Ueberschiafen noch der eigenen Vorstellung, denkt ein
Konsument gar nicht an Ricktritt. Das wissen die Grossver-
teiler, die heute langst anstandsios innert 8 Tagen unpas-
sende Waren zurlicknehmen — Ausverkéufe vorbehalten —
und den Kaufpreis auszahlen. Das weiss aber auch jeder
alerte Detaillist, der durch kulantes Entgegenkommen seine
Kunden warmhéit. Das wissen vor allem die organisierten
Direktverkaufer, die freiwillig ein Rucktrittsrecht von 5
Tagen anerkennen und es zu einem Hauptpunkt: ihres
Ehrenkodexes gemacht haben. Seridse Anbieter haben also
liberhaupt nichts zu beflirchten. Was Ubrig bleibt, sind die
sogenannten «wilden» Anbieter. Mit threm Nichteintreten
schiitzen Sie gerade diese Kategorie.

Das UWG ist heute noch angezogen worden. Es beschlagt in
der Tatvornehmlich die Rechte der Mitbewerber und gibt
den Verbraucherorganisationen gewisse ‘Rechte aufzutre-
ten. Es raumt aber dem einzelnen Vertragspartner kein
Rucktrittsrecht ein. Wir haben es hier auch nicht mit einer
pénalen, sondern mit einer von Kollege Schmid selbst als
erwiinscht betrachteten zivilrechtlichen Regelung zu tun.
Zu viertens. Das Ricktrittsrecht ist massvoll ausgestaltet. Es
lehnt sich an die Richtlinien der EG von Dezember 1985 an,
die (brigens dieses Thema dem Vernehmen nach fir eine
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der nachsten Begegnungen mit den EFTA-Landern traktan-
diert haben. Der Versicherungsvertrag wurde dort nur aus-
genommen, weil eine besondere Richtlinie flr solche
Geschafte in Arbeit ist. Unsere Vorlage ist denn auch sehr
zurickhaltend, was Versicherungsvertrage angeht. Sie fal-
len nur im engen Rahmen unter die Novelle.

wieso unsere Gesetze bei'solchen unbesteliten Sachen zum
Schutz «der Konsumenten nichts Eindeutiges: vorkehren
wiirden.

Da ist es mir alles in allem weniger wichtig, ob auch aus
anderen Gesetzen dieses und jenes abgeleitet werden kann

und ob die sedes materiae hieroder mit Vorteitarderswozt

Schwachpunkte der heutigen Regelung. Eintreten ist daher
auch bezlglich des ‘Ricktritisrechtes wirklich vertretbar.
Man kann sich Varianten zu den Artikeln 40a {neu) bis 40f
{neu} denken. Ich wédre auch fir bedeutend weniger zu
haben; man kodnnte beispielsweise die Versicherung global
ausnehmen. Angesichis der Stimmung in der Kommission
wurde aber darauf verzichtet:

Ich beantrage thnen deshalb, global (ber das Ricktriits-
recht abzustimmen. Sofern Sie ablehnen, werden wir uns
mit-dem Geschéft einzein auseinandersetzen, wenn es aus
der erneuerien Volkskammer zuriickkommt. Stimmen Sie
zu, liesse sich auch eine Rickweisung an unsere Kommis-
sion erwagen.

Firmeinen Teil und im Namen der Minderheit beantrage ich
thnen Zustimmung auch zu dieser Voriage B und damit
auch Eintreten. Es gehort zu den edlen Aufgaben des Parla-
mentariers, auch den Sorgen kleiner Leute Bechnung zu
tragen. Sie haben Gelegenheit, das zu dokumentieren.

Miville: Wir nehmen wieder einmal an einem ausserordent-
lich hochstehenden juristischen Seminar teil. Im Grunde
wundere ich mich, dass man ftir so etwas noch ein Sitzungs-
geld erhalt und nicht Eintritt zahlen muss, um derart fun-
dierte Belehrungen entgegennehmen zu dirfen. !
Herr Schmid, es ist mir hoffentlich gelungen, den Irrtum zu
berichtigen. ich habe gestern im Hinblick auf das UWG nicht
von «Konsumenten», sondern von «Konkurrenten» gespro-
chen. :

Es gibt nichts Undankbareres, als sich am zweitletzten Tage
einer Legislaturperiode bei so und so vielen Mitgliedern des
Rates unbeliebt zu machen und sich in schlechte Erinne-
rung zu -bringen. ich hoffe, dass ich das vermeiden kann.
Aberich muss Sie einmal etwas fragen: Wissen Sie, wie viele
Juristen dem Standerat angehéren? Ich habe sie gezahlt,
weil ich zurzeit im Zeichen der Wahlen da und dort Gberden
Sténderat referieren muss. Es sind 25 von 46! Eine sehr gute
absolute Mehrheit!

Ich-mochte ganz deutlich sagen: An sich ist-mir das nicht
zuviel. In so und so vielen Kommissionsberatungen, aber
auch hier im Plenum bin ich flr die juristische Sorgfalt, die
in der Gesetzgebung angewendet wird und splrbar ist und
unseren legislatorischen Arbeiten ganz gewiss guttut, schon
dankbar ‘gewesen. Das ist das Grundséatzliche, was ich
sagen mochte.

Aber hie und da’ist in unseren Beratungen auch ein gewis-
ser Formalismus-vorherrschend, ein Formalismus, der zwei-
fellos mit dem Uebergewicht an Juristen in dieser Kammer
zu-tun hat, einer gewissen Realitatsferne. Ich denke nur
daran, wie das Thema «Vergewaltigung in der Ehe» behan-
deit worden ist. Dafir haben wir in der Oeffentlichkeit, und
zwar sozusagen in allen Kreisen eine eindeutige Antwort
erhalten. So etwas scheint mir auch heute wieder vorzulie-
gen. Wir haben von Herrn Schmid und von Herrn Affoiter
blitzgescheite Voten gehort, so gescheit, wie die Autoren
dieser Voten zum Gliick nun einmal sind. Aber trotzdem
scheint mir, haben Sie hier nicht das Wesentliche, sondern
einen realitdtsfernen Formalismus betont.

Sehen Sie sich doch bitte an, worum es zum Beispiel in
Artikel 6a geht! Es geht um das, was ich'gestern — ich halte
an diesem Ausdruck fest— als eines der grossen Aergernisse
im Land bezeichnet habe, némlich diese Zusteliung von
unbestellten Waren, die immer mehr um sich greift und die
Empfanger in Verlegenheit bringt. Herr Affolter, man wird an
Veranstaltungen nicht nur gefragt, warum hier angeblich zu
viele Gesetze gemacht werden. Man wird hie und da auch
gefragt, wieso man fir eindeutige Missstande keine Losun-
gen treffe. Und gerade in bezug auf diesen Sachverhalt
haben die Leute recht. Ich bin schon oft gefragt worden,

liegen habe. ‘Wichtig ist mir, dass an einem Ort, wo der
Konsument nachschiagen kann, die Sache eindeutig gere-
gelt-ist-und ihm gesagt wird, wie er sich gegen solche
missbrauchlichen Dinge wehren kann. Ich sehe das hier als
mogliche Realisierung an, und ich wére unglicklich, wenn
das aus formalistischen und rein juristischen Erwagungen
wieder zunichte gemacht wirde.

Reichmuth: in der Kommission wurde die Eintretensdebatte
tber die beiden Vorlagen A und B. gemeinsam  geflhrt.
Wahrscheinlich-war das der Grund; warum auch auf beide
Voriagen Eintreten beschlossen worden ist. Hétte schon bei
der Eintretensdebatte eine materielle Diskussion invertiefter
Form stattgefunden, wére kaum Eintretery beschiossen wor-
den. Damit:-mochte ich mich bei-thnen entschuldigen, dass
wir, . die ' Kommissionsmehrheit,  Eintreten auf diesen
Beschluss beschlossen haben. :

Was gegen: Eintreten spricht, ist hier bereits alles gesagt
worden, so dass ich auf weitere Ausfiihrungen verzichte. Ich
weise nur noch ‘auf einen Punkt hin: Wohin es fihren und
welche Konsequenzen es haben kénnte, wenn wir.mit der
Einfuhrung des Rucktrittsrechts einen Einbruch in das Ver-
tragsrecht vornehmen, geht aus einer Eingabe des Schwei-
zerischen Arbeitskreises fir Partnervermittlungsfragen an
die Kommission hervor..Dieser verlangt namlich, dass auch
fir Ehevermittlungsvertriage ein siebentdgiges Riicktritts-
recht im -OR - verankert ‘werde, mit der Begriindung, es
handle sich auch bei diesen Geschaften «um Vertrage zwi-
schen Anbietern und Letziverbrauchern».

Biirgi: fch habe in der Kommission ebenfalls fur Eintreten
gestimmt. ich gestehe aber zu, dass Herr Schmid mit seinem
Nichteintretensantrag in realistischer Weise die Schiussfol-
gerung aus- dem Ergebnis der Kommissionsberatungen
zieht, und ich werde seinem Antrag zustimmen. Wenn Sie
die” Geschichte ‘dieser Vorlage anschauen, kommen Sie
unschwer zum Schiuss, dass hier ganze Problembereiche
eingefugt wurden, die ‘urspringlich ‘Uberhaupt nicht zur
Diskussion standen. Das gilt insbesondere auch f(r das
Widerrufsrecht der Versicherungsverirage.

lch mache darauf aufmerksam, dass diese Intervention ein
ungewohniiches Ausmass annehmen wirde. Es werden in
der Schweiz jahrlich ungefahr 1 Million Versicherungsver-
trége abgeschiossen, davon einige hunderitausend traditio-
nell in der Stube des Versicherten. Das gilt zum Beispiel fir
die Versicherung des Hausrates, fir die personliche Unfall-
versicherung des Privaten, fir die individuelle Lebensversi-
cherung Uber die zweite Saule hinaus. Der Versicherungs-
berater kommt im gegenseitigen Einvernehmen in die Stube
des potentiellen Versicherten. Er drangt sich nicht unberu-
fen durch die Haustire hinein. Seine Beratung ist ein uner-
lasslicher Bestandteil des Vertragsabschlusses.

Sodann mochte ich darauf hinweisen, dass gerade fiir das
Gebiet der Assekuranz bereits eine ausgebaute Gesetzge-
bung besteht, was haufig vergessen wird: es gibt vor allem
das Versicherungsaufsichtsgesetz. Aus Zeitgrinden ver-
zichte ich darauf, Einzelheiten zu zitieren. Es gibt sodann
das Versicherungsvertragsgesetz aus dem Jahre 1908 mit
zahlreichen Artikeln:zugunsten der Versicherten,

Es gibt schliesslich noch -eine weitere Institution zur
Behandlung von Publikumsklagen, namlich den Ombuds-
mann der Assekuranz. Er kann in volliger Unabhangigkeit
die ihm unterbreiteten Klagen priifen. Falls er: Missbrauche
feststellt, interveniert er bei den Gesellschaften zugunsten
des Versicherten, und das mit einer aussergewo6hnlich
hohen Erfolgsquote. Die Verfasser dieses Gesetzes haben
von all diesen Dingen keine Kenntnis genommen. Irgendwie
ist das fur die heutige Gesetzgebung typisch. )

Da gibt es zunéchst eine Intervention 1, dann wird eine
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Intervention 2 in einem anderen Gesetz dazugeschaffen,
und -irgendeinmal muss man noch mit Intervention 3 die
entstandenen Koordinationsprobleme idsen.

Der Rat sollte fir das weitere Vorgehen Jalons setzen. Ich
widersetze mich nicht der Berlicksichtigung von echten und
nachgewiesenen Missbrauchen. in Uebereinstimmung mit

dans de nombreux pays européens, on remit en valeur le
droit de repentir, notamment pour les ventes a tempéra-
ment; les petits crédits ou les contrats conclus hors des
locaux commerciaux usuels du fournisseur.

Avec le Conseil fédéral, avec les associations de consomma-

teurs, {'estime gue la révocation doit étre possible dansun......

-.Heren Affolter. binich der Meinung, dass dieses Probiem i

besonderen Teil des Obligationenrechtes wohl eingefligt
werden kdnnte. Der Rat sollte ein Zeichen setzen und die
weiteren gesetzgeberischen Bemihungen zu dieser Frage
in die richtige Bahn lenken. Dies tun wir am besten; indem
wir dem Nichteintretensantrag Schmid zustimmen.

Mme Bauer: Je vous invite & rejeter la' proposition de
M. Schmid, de ne pas entrer-en matiere, et a accepter celles
du Conseil fédéral, parce gu’elles sont mesureées, modérées,
raisonnables; parce qu'elles sont, on ne le répetera jamais
assez; uneréponse au mandat constitutionnel que le souve-
rain nous a confié; parce que, enfin, ces propositions répon-
.dent & un besoin véritable: Qu'on en juge par ces guelques
exemples authentigues: :

Vous avez tous entendu parler de cas de ¢e genre qui vont
se muitipliant: Des jeunes auxquels, a leur lieu de travail et
sans avertissement; on fait signer une assurance-vie. On'm’a
cité le cas d'un jeune de juste 20 ans qui, impressionné par
le bagou du vendeur, a signé un contrat d’assurance-vie
pour une durée de 34 ans, et s'est engagé a verser une
somme de 38 000 francs; ou encore des personnes du troi-
siéme et du quatriéme &ge, qui constituent 1a cible privilé-
giée des vendeurs a domicile. Crédules et influencables, les
personnes agées — les cas suivants sont authentiques - ont
pu acheter dix litre d’'un produit-a nettoyer les tapis, alors
que le vieux couple en question ne possédait qu'une des-
cente de lit, ou encore trois douzaines de bouteilles de
Bordeaux, alors que la vieille dame en question était antial-
coolique. Les personnes agées signent pour se libérer d'un
vendeur insistant dont elles ne savent pas comment se
débarrasser.

Vous avez entendu parler aussi, bien slr, des voyages gra-
tuits en car, au cours desquels on fait signer un contrat de
vente a ces mémes personnes du troisiéme dge; ou encore
de ces séances de soins du visage —~ ¢'est une des dernieres
trouvailles — gracieusement offertes a des vieilies dames-ou
a'des adolescentes, tenues ensuite de régler l'utilisation de
cosmétigues qu’elles nlont point commandés; ou encore -
et j'en terminerai par a - des thés-ventes a domicile ou les
invités: se sentent moralement tenus d'acheter des objets
dont ils n'ont pas forcément besoin:

Dans tous ces cas, l'institution d’un droit de révocation se
justifie. Afin de protéger les faibles, financiérement et psy-
chiquement, il 'est urgent de V'introduire dans notre législa-
tion. En effet, le code des obligations stipule, dans son

article premier, alinéa premier, que «le contrat est parfait-

forsque les parties ont réciproquement et d'une maniére
concordante manifesté leur volonté». Cela est loind'étre le
cas dans les contrats signés hors des lieux de commerce,
comme s’est plu a le relever le professeur Bernd Stauder,
membre de la Commission fédérale de la consommation, et

professeur de droit civil et de droit de la consommation a -

'Université de Genéve, lors des travaux de la commission.
En effet, ce n’est pas le consommateur, mais bien'le vendeur
qui prend l'initiative du contrat. Il n’y a donc pas réciprocité,
mais démarche unilatérale du vendeur.

Le Conseil fédéral est bien conscient de cette lacune.
Cependant, il a fixé, et je voudrais le souligner ici; des
conditions restrictives au droit de révocation, afin de préser-
ver — et il importe de la préserver - |a liberté du commerce et
de I'industrie. .

Je voudrais rapidement rappeler en passant que I'antiquité
déja connaissait le droit de repentir — c’est ainsi qu'on
appelait & cette époque le droit de révocation, de résiliation
- gt que dans notre pays méme, on cite plusieurs exemples
au XVlie et au XVlile siécles de 'usage de ce droit. il fut
aboli 'en maints endroits au XiXe siécle, sous l'influence du
libéralisme économigue, dés le début des années soixante,

certain nombre de cas, notamment lorsgue le consomma-
teur & été pris a 'improviste, lorsqu’il a conclu un contrat
sans. préparation et sans le moindre délai de réflexion,
lorsqu’il a agienfin sous la pression psychigue d'un vendeur
astucieusement formeé en la matiére.

Le droit de renonciation, de révocation, le délai de réflexion
ontle mérite d’'accorder al'acheteur 18 temps de méditer sur
sa décision, de revenir, le cas échéant, sur un engagement
qu’il a pris sous la pression psychigue duvendeur et grace a
sa force de persuasion, st non pas en toute liberté. Car, dans
un-certain: nombre de cas, la conclusion d’un- contrat entre
partenaires libres et égaux, telle que le définit en {'idéalisant
les tenants du libéralisme économique, est une illusion, une
duperie, et elle peut étre lourde de conséquences.pourles
economiquement faibles.

Je vous engage par conséquent a entrer en matiére et 4

“accepter la loi fédérale modifiant le code des obligations

telle que la proposent le Conseil fédéral et la minorité de ia
commission.

Jagmetti: Ich optiere fur Eintreten und bin der Meinung,
dass die Kommission die Vorlage dann noch einmal bearbei-
ten sollte; wie es sich ohnehin aufdrangen wird. Ich habe
das Bedirfnis, diese Haltung kurz zu begrinden:

Mit Artikel 8a kénnte'ich mich befreunden. Herr Affolter wies
darauf hin, dass unser OR sehr gut redigiert-worden sei. Das
trifft wirklich zu. ‘Es hat aber neben seinen inhaitlichen
Qualitaten auch eine grosse Verstandlichkeit, d. h. es ist
dem Leser zugéanglich. Mir scheint, dass eine solche Bestim-
mung, wie sie in Artikel 6a vorgesehen ist, die Zuganglich-
keit der-Rechisordnung verstarkt und damit durchaus ihren
Piatz in unserem OR hat.

Bei den Artikeln 40a ff. habe ich insofern erhebliche Vorbe-
halte anzubringen; als sie die Versicherungen einbeziehen:
Wiirden diese ausgeschlossen, liesse sich die ganze Materie
chne weiteres beim Kaufrecht ordnen ~ allenfalls mit einem
Verweis bei der Miete (die Herren Affolter und Birgi wiesen
bereits darauf hin, dass es Aufgabe der Kommission ware,
diesen Schritt zu tun). Aus vier Griinden bin ich fOr einen
Ausschiuss der Versicherungen:

1. Vor allem wirde sich ein Einbezug der Versicherungen in
die Widerrufsmoglichkeit fur den Konsumenten selbst kon-
traproduktiv auswirken. lch erinnere mich. an die Zeit der
Griindung meines eigenen Hausstands. Damals besuchte
mich eine ganze Reihe von Vertretern von Mobiliarversiche-
rungen. Eine solche brauchte ich; das war richtig. Ich habe
eine abgeschlossen. Hatte ich dann den nachfolgenden
Besuchern jedesmal sagen miissen, ich hatte zwar eine
Versicherung abgeschlossen, wisse aber, dass ich diese
widerrufen und statt dessen ihr neues Angebot entgegen-
nehme konne? Ich glaube, dass das keinem Bedurfnis
entspricht, sondern.dass die interessenten gentigend infor-
miert sind. .+ ¢

2. Zum andern weise ich Sie darauf hin, dass die Versiche-
rungen einer Staatsaufsicht unterstehen und dass so eine
entsprechende Sicherung eingebaut ist.

3. Eine Frage an Herrn Bundesrat Delamuraz: Wenn ich die
Botschaft auf den Seiten 36 und 37 richtig verstehe, ist
dieses Widerrufsrecht im Recht der Europdischen Gemein-
schaft nur fur Vertrage Gber bewegliche Sachen vorgese-
hen, nicht fir Versicherungen. Eine Anpassung an das euro-
paische Recht wirde also diesen einen Schritt, nicht aber
den zweiten bedingen. )

4. Schliesslich noch etwas im Interesse der Konsumenten:
Mit der Unterzeichnung eines Antrags ist in der Regel eine
Deckungszusage verbunden. Wird diese Deckungszusage
nicht in Frage gestelit, wenn man ohne weiteres widerrufen
kann? Ich sehe dort noch keine gute Uebereinstimmung.
Das alles veraniasst mich, fir den Ausschluss der Versiche-
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rungen aus dem Widerrufsrecht zu pladieren, aber die Frage
mit Bezug auf die beweglichen Sachen der Kommission zur
weiteren Beratung zu Ubertragen.

Das sind die Grinde, weshalb ich selbst auf die Vorlage
eintreten wirde, obwohl ich weiss, dass damit Artikel 40a
foigende heute kaum in die Detailberatung einbezogen wer-

noeuds et que vous aurez de la peine a le couperou ale
fendre, sous prétexte qu’il vous a contacté par téléphone,
Comment allez-vous prouver que ¢'est le commergant qui
vous a téléphoneé, car un tel appareil ne laisse pastellement
de traces?

Dans notre pays. I'utilisation du téléphone est un signe de

~derrkénnten: ich habeeinfach die Wunsche fur die Detailbe-
ratung genannt. co
Vergegenwirtigen wir uns doch, dass das Voik im Jahre
1981 diesen Artikelin die Verfassung aufgenommen hat. Mit
der Festlegung des Verfahrens in den kantonalen Zivilpro-
zessrechien und mit der Vorlage A, -lber die wir beraten
haben, erfillen wir den Auftrag vielleicht dem Buchstaben
nach, aber doch wohi noch nicht dem Sinn nach. Wir soliten
deshalb diese Frage in nahere Beratung ziehen.
In diesem Sinne und mit dieser Einschrénkung, die den
Einbezug der Versicherung in das Widerrufsrecht betrifft,
empfehle ich lhnen Eintreten.

M: Ducret: Je voterai volontiers 'entrée en _matiére car,
aujourd’hui, il'y a des excés considérables dans le domaine
des ventes par correspondance, a domicile ou sous toute
autre forme: Toutefois, je ne voudrais pas tomber dans la
simplification . qui. considérerait tous: les commergants
comme des émules d’Ali Baba.

Dans notre pays, la majorité est composée de gens hon-
nétes. Les clients et les commercgants honnétes sont d’ail-
leurs indispensables pour entretenir un climat de confiance.
Eneffet, il n'ya pas quel’achat, mais égalementie crédit. Or,
ce dernier qui est octroyé par les commergants a leurs
clients est proportionnel a la confiance de ceux-cienvers les
premiers. Sivous-diminuez cette confiance par toute une
série de lois, par la méme occasion, vous.détruirez le crédit,
Ainsi, lorsque I'on apportera quelque chose chez vous, on
vous demandera en échange de 'argent comme au super-
marché.

Il y a une quantité de gens qui regoivent des objets de leurs
commergants.et de leurs fournisseurs sans avoir a les payer
immédiatement, parce qu’il y a un climat de confiance. Les
supermarchés 'ont deétruit. Méme si vous étes le maire de
votre ville, vous ne sortirez pas du: magasin avec votre
chariot plein sans avoir-payé. La confiance a disparu.
Drailleurs, je signale a I'intention de ceux qui veulent proté-
ger les consommateurs que, lorsque 'on entre dans un
supermarché pour acheter un kilo de sucre, on ressort
souventavec un bidon d’huile d’'olive en action, tres avanta-
geux, une paire de chaines a neige, deux poissons rouges et
un chiffon pour essuyer la buée de vos lunettes méme si
vous n'en portez pas. il -faut donc faire attention, carily a
partout des exagérations. Notre population doit étre édu-
quée sur ces:problemes de vente. )

Le studio Coop, dans le cadre des émissions publicitaires a
la télévision, cherche a faire manger a tout le pays, durant
une semaine, la méme chose, parce que les petits pois sont
avantageux et que la boite de 3,50 francs se vend seulement
1,20 franc ‘pendant quatre jours. La Migros ou Denner ou
encore Usego agissent de méme.

Aujourd’hui, nousvivons dans un climat ot I'on ne sait plus
si ce sont les autres ou nous-meémes qui décidons. Néan-
moins, il ne faut pas tomber non plus dans I'excés et croire
qu’avec une loi.on va tout changer.

J'ai'proposé un amendement en souhaitant que I'entrée en
matiére soit acceptée.

A l'article 40 a, alinéa ter, le chiffre 3, on a méme inclus les
commandes par téléphone. Celui qui a introduit cette dispo-
sition ne doit pas étre tres bien informé et ignore probable-
ment que la personne livrant vos pommes de terre vous
téléphone en disant: «J'ai fait ma récolte, elles sont la. Puis-
je vous les-apporter?». L.e marchand de pommes, votre
fournisseur de miel ou votre marchand de bois agissent de
la méme maniere. Chacune de ces personnes téléphone
lorsque la marchandise est préte. Une telle disposition signi-
fie-t-glle que, lorsque le marchand de bois aura déposé trois
stéres de fayard devant votre porte, vous les lui ferez repren-
dre parce qu’il n'est pas a votre goUt, parce qu'il y a trop de

confiance. Des millions de francs de marchandises s'échan-
gent chague jour sur de simpies coups de téléphone. Certes
— M. Delamuraz me I'a fait remarquer tout & I'heure - entre
professionnels, cet article ne pourra pas étre évoqué, mais il
y a des quantités d’autres personnes qui acheétent par iglé-
phone.

Chacun d’entre nous dans ce plenum, lorsgue nous ravitail-
lons notre citerne a mazout, utilisons le téléphone. Rares
sont ceux qui se sont rendus dans les bureaux de leur
fournisseur pour passer une commande écrite. La Migros
fait d’ailleurs de la-publicité en disant; «Appelez fe numeéro
» X« pour votre commande de mazout.» Bien entendu; ¢'est

" vousqui aurez téléphoné, mais allez-vouste prouver? Aurez-

vous chez vous, comme parfois-dansies hotels, une fiche de
téléphone indiquant le jour, I'heure et le numéro de téle-
phone atteint? Evidemment non. Par: conséquent, vous
aurez itoute iatitude pour refuser ensuite la livraison en
disant: «Les prix sont descendus, revenez prendre la mar-
chandise ou je ne vous la paie pas». Il faut maintenir les
coutumes de notre pays en 'état actuel, car la situation est
bonne. )

J'ai tout de méme peur de quelques-unes de ces entreprises
qui sont en train de fonder leur existence sur ces ventes par
correspondance et ces voyages joliment images dans 'ex-
posé de Mme Bauer ou d'autres. Il faut une certaine protec-
tion et ne pas aller.trop loin.

Je voterai 'entrée en matiére mais ensuite je vous propose-
rai de biffer le chiffre 3 de 'alinéa premier.

Frau Bithrer, Berichterstatterin: ich befinde mich als Kom-
missionsprasidentin in einer paradoxen Situation. Ich kann
oder darf den Antrag Schmid im Namen der Kommission
nicht bekdmpfen. lch muss ihn im Namen der Kommission
aber auch nicht unterstitzen!

Die Kommission ist auf diesen Teil B eingetreten, und zwar
weder zufélliger- noch irrtimlicherweise. Es ist im Protokoll
nachzuiesen, Herr Reichmuth: wir sind sehr bewusst darauf
eingetreten; Damit haben wir manifestiert, dass diese Mate-
rie nicht mit grosser Geste (ich betone «grosser») vom Tisch
gewischt werden soll. Dass wir nachher samtliche Artikel
gestrichen haben, kommt natlrlich de facto einem Nichtein-
tretensantrag gleich.

Persénlich meine ich, dass sehr viel flir Eintreten spricht.
Wenn wir eintreten, missten wir das Geschaft aber in die
Kommission zurlicknehmen ~ das wurde verschiedentlich
betont. Es hat namlich keine eigentiiche Detailberatung
stattgefunden, insbesondere nicht bei Artikel 40a und ff. Wir
kénnten dann sowghl Gber die Einordnung wie auch Uber
die Ausgestalitung (Stichwort Versicherungsvertrage) disku-
tieren. Wir kénnten eine Losung suchen und finden, die
sowoh! dem Verfassungsauftrag wie auch den gedusserten
juristischen Bedenken gerecht sind.

Die Situation der Konsumenten ist in der Schweiz sicher
nicht schiecht. Aber zu sagen, sie sei-gut, geht mir entschie-
den zu weit, Herr Ducret. Einige Verbesserungen waren hier
im:8inne des Konsumentenschutzes fallig.

Hefti: Ich mdchte noch auf einen Aspekt hinweisen: Wenn
wir auf diese Vorlage eintreten und sie nachher annehmen,
wird das dazu fihren, dass wir bei den Vertragsabschlussen
sorgloser werden. Das fiihrt weiter dazu, dass vermehrte
Kosten fiir den Verkdufer entstehen, die er eines Tages
zwangsldufig wieder auf sein Produkt schlagen muss. Wir
haben also im Augenblick vielleicht einen Vorteil, aber auf
die Dauer werden wir alle flr diesen Vorteil bezahlen.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Pourgquoi donc une révi-
sion, trés partielle d’ailleurs, du code des obligations? Parce
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que le mandat constitutionnel que le peuple st-les cantons
ont accepté en 1981 déja implique que nous mettions le
consommateur en condition de prendre ses décisions sou-
veraines {ui seul, sans etre en situation notoirement désa-
vantagée par rapport au vendeur de biens ou de services qui
I'aborde unilatéral nt, souvent inopinément, sans y avoir

réceptionnées. ‘Nous pensons qu'il .y a 1a un moyen trés
simple de mettre un peu d'ordre dans les idées.

Je-tiens 'encore & préciser que le principe de {'envoi de
marchandises est, dans de nombreuses légisiations étran-
geéres, soit condamné expressis verbis, soit tres sévérement
réglementé. En Belgigue et en France, 'envoi de marchan..

16 reguis e moins gu monde; qui Te ‘sollicite bralement,
créant du méme coup un effet de surprise.

1i:ne s’agit en aucun cas de metire le consommateur sous
une sorte de cloche protectrice qui le garderait de toutes les
mauvaises affaires, car tant.qu'il y.aura des affaires. il yen
aura des bonnes et des maivaises. Il v en aura des mau-
vaises pour I'acheteur, et pour e vendeur. Céla fait partie de
lavie, de ses risgues et de ses chances. Le législateurie plus
raffiné et le plus-interventionniste ne pourrait pas venir a
bout de cela, Dieu mercil Mais encore faut-il, dans ce cadre
de vie, parfois dans ce cadre d'arbitraire qu’estla vie. qu'un
minimum de régles du jeu empéchent des distorsions mani-
festes, ou le vendeur, qui agit' avec des moyens souvent
habiles, un trés grand bagou, ce qui ne met evidemment pas
'acquéreur en etat de juger raisonnablement, a la partie au
départ trop belle, alors que la bonne marche de ce com-
merce libre dont nous nous réclamons postule une certaine
égalité des partenaires en information, en moyens d’analyse
et en sérénité. Lorsque le public visé est fragile —et c'est &
lui que nous pensons tout particulierement ~ et que les
moyens de plus en plus raffinés sont engages, il est bien
évident gue ces conditions de réflexion, de sérénité ne sont
pas remplies et qu ‘a cet-égard nous devons tout de méme
chercher a voir:si nous pouvons améliorer les régles dujeu.

Or, parmi ces dernigres et parmi les moyens d'accomplir le.

mandat constitutionnel, le débat parlementaire et le débat
public quiont précédé ia décision de juin 1981 ont expressis
verbis cité la modification possible et nécessaire du.code
des obligations. Je le précise a I'intention de M. Schmid qui
s'interrogeait quant a la légitimité de cette maniére d’inter-
préter le mandat constitutionnel, tant au Parlement que
dans le public. De nombreux orateurs de tous les bords
politiques sont intervenus pour déclarer que c’était 1a sans
doute une des.conquétes futures qu’impliquerait 'adoption,
par le peuple et les cantons, de ce nouvel article constitu-
tionnek:
La clarté des décisions, tant du Conseil des Etats que du
Conseil national - rappelez-vous les scores de I'épogque ~
comprend, bien entendu, sinon cette promesse, en tout cas
cette perspective tracée, de s'engager aussi dans lavoie de
la modification du code des obligations:

Vous, Parlement, et nous, gouvernement n’assumerions pas
complétement notre responsabilité politique  en cette
matiére, si confortablement et brutalement, nous décidions
de couper d'avec cette proposition de modifier le code des
obligations et si'un certain nombre de déclarations, faites a
I'épogue en toute clarté et en toute bonne foi, ne devaient
pas étre suivies d’effets dans ce domaine.

Nous accréditerions cette vieille thése si souvent erronée —
en Voccurrence elle ne le serait pas — selon laguelle les
‘politiques sous la Coupole fédérale, qu’ils soient parlemen-
taires ou conseillers fédéraux, n'en font de toute fagon qu'a
leur téte, quelle qu’ait bien pu étre la-décision populaire. Par

conséquent, ne.commettons pas cette bétise politique qui

ne contribuerait qu'a affaiblir une confiance, parfois déja
contestée, du peuple envers les organes politigues.

De quoi s’agit-il? Je serai.un peu plus concret. Tout d’abord,
en ce qui concerne I'article 8a sur 'envoi de marchandises
non commandées, nous savons bien que ces méthodes se

sont développées et se développeront encore, et qu'il'y a

constamment ambiguité chez le pauvre destinataire: sub-
mergé de paquets, d'échantillons, de toutes sortes d'envois,
quant a savoir ce qu’il doit.en faire.

Affirmer par des régles claires et simples qui ne constituent
assurément aucune contribution a I'inflation législative dont
a parlé avec inquiétude M. Affolter — je lui répondrai sur ce
point tout a I’heure — ¢'est préciser le statut de ces marchan-
dises et'surtout que I'envoi non réclame de marchandises ne
signifie en rien une offre pour le destinataire qui les a
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dises non commandees est en principe interdit. En Républi-
que fédérale d'Allemagne, la jurisprudence considére gue
I'envoi de marchandises non commandées constitue un
acte de concurrence déloyale. La Grande-Bretagne est éga-
lement intervenue selon une legislation qui s’approche en
quelque sorte de la ndtre,

Jen viens au droit de révocation. A P'article 40, letires a et
suivantes, pour des affaires de pas-de-porte ou de contrats
sembilables, il s'agit de protéger le consommateur dans des
situations ol il se trouve a 'improviste face a un fournisseur
de choses mobiliéres ou de services et ol enconséquence,;
le danger existe gu'il conciue un contrat précipitamment. i
s'agit de le protéger, afin de lui permetire un consentement
libre, éclairé et réfléchi. Le droit de révocation permet en

-quelgue sorte au client d’agir comme partenaire égal etil le

protége contre des abus lors de la négociation du contrat.
Les Communautés européennes: ont légiféré en cette
matiére. Elles ont, Monsieur Jagmetti, excepié le statut des
assurances. Mais, dans le méme temps, elles ont publié une
circulaire selon laquelle elles allaient legiférer sur-je cas -
particulier des assurances. Elles pensaient gu’il convenait
de leur appliquer des régles particuliéres faisant 'objet
d’une Iégislation elie aussi particuliére.

Nous constatons que celles des entreprises professionnelles
de la vente directe qui se plient spontanément a ce droit de
révocation ne rencontrent pas de problémes chez leurs
clients. Nous constatons aussi qu’'une compagnie d’assu-
rances pratique ~de méme -en Suisse depuis  plusieurs
années. Les unes et I'autre affirment que I'existence de ce
droit-de révocation n'a signifié en rien des difficultés insur-
montables dans leurs relations, au contraire, que 'existence
de cette soupape de sécurité a normalisé les rapports
qu’elles entretiennent avec leur clientéle, a harmonisé ces
rapports et a évité précisément aussi bien les litiges ouverts
que les litiges rentrés qui constituent une certaine partie de
ia situation actuelle née d’un droit dépassé et insuffisant.
Si nous proposions une grande machine juridique qui, uni-
latéralement, détruise le rapport normal entre des parte-
naires commerciaux et traite les commergants comme des
gangsters en puissance, comme de'irés mauvais parte-
naires, ‘ne visant qu’a abuser de la crédulité du peuple, si
cette méme légisiation -intronisait en guelgue sorte e
consommateur comme consommateur-roi, alors vous auriez
raison de ne pas entrer en.matiére et de vous opposer a ce
nouvel enrichissement de notre code des obligations. Mais
‘tel'n'est.certainement pas le cas et vous avez pu constateria
mesure qui a-présidé ala conception et & la rédaction du
corps de projet que nous vous soumetions sous lettre B ce
matin. Je vous propose donc d'y adhérer.

Monsieur Affolter, vous avez dit dans votre interpeliation
que vous voyez dans cette démarche dangereuse du Conseil
fédéral une menace contre notre ordre juridique et contre
un certain nombre de principes qui I'animent. Si nous pro-
posions la refonte compléte et le chambardement de la .
partie générale du code des obligations, sans doute est-ce 1a
un argument que vous pourriez opposer au'Conseil fédéral.
Il'n’en est rien. En laissant intact tout le code des obliga-
tions, nous proposons simplement d'y ajouter quelques
lignes qui correspondent a I'adaptation: nécessaire de ce "

“'texte fondamental aux conditions d’aujourd’hui dont vous

avez reconnu avec. moi qu’elles n'étaient décidément pas
dans ce domaine celles qui régnaient il y a vingt ans.

C'est cela seulement 'adaptation que nous vous proposons
et je voudrais rassurer M. Affolter quant au respect que le
Conseil fédéral porte aux grands textes, ce respect est
intégral et continuera de régner au collége gouvernemental.
il faut toutefois se demander si la rumeur selon laquelle on
est en train de contribuer allégrement a l'inflation légisiative
est un argument valable. Je serai trés précis et trés concret,
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sur ce point: ala suite du rejet de la loi surlecrédit a'la
consommation, e Département de Mme Kopp examinela
possibilité d’abolir les dispositions sur la vente a tempéra-
ment et la vente avec paiements préalables = ce sont Jes
articles 226 a a m, 227 a-a i, du méme code des obligations.

“Ces contrats ont certes perdu de leur importance depuis

Loctroi des petits-crédils; iis ne représentent pius’ au;our«

d’hui-gu’'a peine 5 pour cent de I'ensemble du crédit a |
consommation. Si, en votant les dispositions que nous vcus
proposons ce matin, le Parlement introduisait un droit de
revocation, on. pourrait renoncer encore plus facilement a
ces normes spéciales du code des obligations pour lavente
a tempérament et la vente avec paiements preaiables. Au
total. Monsieur Affolter. fe résultat quantitatif serait qu’ ‘en
introduisant quelgues lignes on en supprimerait du méme
coup un beaucoup plus grand nombre-et que le bilan serait
décidément celui d’'une déflation égislative et non d'une
inflation.

En conclusion, vous avez voté tout a 'heureia premiére loi

8?,228

Parlamentarische Initiative
{Schonenberger)
Bundesgesetz gegen den uniauteren

“Wettbewerb. Teilrevision

initiative pariementaire
(Schonenberger)

Loi sur{a concurrence déloyale.
Révision partielle

avec quelgues nuances qui ne la minent pas et qui ne

{affaiblissent pas notablement, nous I'avons admis. En pre-

nant cet acte politique responsable, vous avez coniribué a
réaliser une partie du mandat constitutionnelné en 1981. Ne
pas entrer en matiere maintenant sur le projet B, ¢’est ampu-
ter ce mandat constitutionnel de la seconde partie qui fait
suite; naturellement et complémentairement, a 1a premiére
partie. C'est incontestablement rater l'occasion d'éliminer
de nos pratigues commerciales de mauvaises pratiques ou
les risques de trop mauvaises pratiques, et c’est rater 'occa-
sion d'un assainissement correct d'un secteur ou, dans
'ensemble = et 1a je donne raison a M. Ducret—la situation
est.sans doute bonne mais ot il faut précisément couper
quelgues branches et éliminer les risques décidément trop
faciles d'abus, C'est'de cela gue nous devons parler. Je vous
propose dés lors de ne pas fermer brutalement et définitive-
ment:la porte en refusant 'entrée en matiére. Et alors, je
vous I'accorde; I'entrée en matiére votée, il s’agira de retra-
vailler la'matiére en commission-avant que de revenir devant
ie Conseil des Etats en piénum. li s’agiraen particulier de se
prononcer surces articles a lalumiére de quelgues nuances
apportées par les diverses interventions — celle de M. Blirgi
pour les assurances, de M. Ducret, sensible au téléphone.
Une discussion sereine en commission devrait permettre de
les appréhender,: quitte 4. ce que la commission ~ c'est
évidemment son . droit le plus strict ~ confirme la position
résolument négative qu’elle a affirmée a propos de cette
révision. Mais je crois gu'un deuxiéme examen est utile,
alors permettez ce deuxiéme examen en votant 'entrée en
matiére. Dans 'esprit du représentant du Conseil fédéral,
voter I'entrée en matiere ¢'est renvoyer toute la partie B a
I'examen de la commission du Conseil des Etats, je vous
engage vivement a le faire.

Abstimmung — Vote

17 Stimmen

Fiir den Antrag der Kommission (Eintreten)
23 Stimmen

Fur den Antrag Schmid (Nichteintreten)

An den Nationalrat — Au Conseil natianal

Wortlaut der parlamentarischen Initiative vom 17. Juni 1587
Gestitzt auf Artikel 93-BV-und Artikel 21sexies Geschafts-
verkehrsgesetz ‘schlage ich folgende Aenderung des Bun-
desgesetzes gegen. den uniauteren Wettbewerb vom
19. Dezember 1986 vor:

Artikel 3 Buchstabe | ist génzlich aufzuheben.

Artikel-3 Buchstabe m und Artikel 4 Buchstabe d sind inso-
weit aufzuheben,; als sie auf das von den Réten in -der
Schiussabstimmung ' abgelehnte  Konsumkreditgesetz
Bezug nehmen.

‘Texte de 1 ‘initiative parlementaire du 17 juin 1987

Me fondant sur larticie 93 de la constitution fédérale et
Varticle 21sexies de la loi sur les rapports entre les conseils,
je propose gue la loi fédérale du 19 décembre 1986 contre la
concurrence déloyale soit modifiée comme il suit:
Abroger 'article 3; lettre {.

Abroger Tarticle 3, lettre m, et V'article 4, lettre d, dans-la
mesure ol ces dispositions se référent ala loi sur le crédita
fa consommation, qui a eté rejetée par les Chambres lorsdu
vote final.

Herr Dobler unterbreitet namens des Bliros den folgenden
schriftlichen Bericht:

Am 17. Juni 1987 beantragte Herr Standerat Schénenberger
mit ‘einer parlamentarischen Initiative in Form einer alige-
meinen Anregung die Aenderung des. am 18. Dezember
1986 verabschiedeten Bundesgesetzes gegen den unlaute-
ren Wettbewerb mit dem Ziel, die Unterstellung der Kleinkre-
dite unter die lauterkeitsrechtlichen Bestimmungen dieses
Gesetzes riickgangig zu machen, und zwar ails Folge der
Ablehnung des Konsumkreditgesetzes in den beiden Raten
vom Dezember 1986.

Begrindung des Initianten

Die mit meiner parlamentarischen initiative beantragte Revi-
sion des UWG drangt sich aus verschiedenen formellenund
materiellen Grunden auf:

1.1n seinem ablehnenden Entsche:d anlasslich der Schluss-
abstimmung gegen das KKG am 4. Dezember 1986 hat der
Gesetzgeber seinen Willen, auf die Regelung des Konsum-
kreditwesens zu verzichten, klar und eindeutig manifestiert.

‘Bein Entscheid bezog sich nicht nur.auf die mit der Ergén-

zung des neunten Titels des OR angestrebte «Sonderord-
nung» flr Kleinkredite, sondern auf alle sich dem gemeinsa-
men legislatorischen Ziel - Ausdehnung des Sozialschutzes

. auf alle Teilzahlungsgeschéfte — unterwerfenden Bestim-

mungen strafrechtlicher, schuldbetreibungs- und konkurs-
rechtlicher sowie UWG-rechtlicher Natur. Die «Einheit der
Materie» zwischen diesen  Teilnormenbereichen und ‘den
obligationenrechtlichen Konsumkreditbestimmungen. . ist
somit zweifellos gewahrt. Ich teile diesbezuglich die Exper-
tenauffassung von Professor Hans Giger (Gutachten vom
9.6.87, 4 1f.), Sie wird erhéartet durch verschiedene Indizien
im parlamentarischen Ablauf: In den Revisionsverhandlun-
gen zum UWG wurden die fraglichen Bestimmungen Arti-
kel 3 Buchstabe | und m sowie Artikel 4 Buchstabe d prak-
tisch Uberhaupt nicht diskutiert, weil beide Réte und ihre
Kommissionen auf die umfassenden Verhandlungen iber

B
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Botschaftund Gesetzentwiirfe vom 7. Mai 1988 {BBI n 354)
Message et proiets de fof du'7 mai 1986 (FF 1], 360)

Beschluss des Stinderates vom 8, Oktober 1987
Décision duConseil des Etats du 8 octobre 1987

Antrag der Kommission
Eintreten

Proposition de la commission
Entrer enmatiere

Neukomm, Berichterstatter; Der Verfassungsartikel Gber die
Konsumentenpolitik des Bundes, dem die Schweizer Stimm-
berechtigten am 14. Juni 1981 mit 860 000 Ja gegen 450 000
Nein zustimmten, war das Ergebnis einer fast zwanzigjahrigen
Diskussion.
Bundesrat Hans Schaffner hatte sich in der Dezembersession
1963 zu drei- konsumentenpolitischen Vorstéssen zu dussern.
Der damalige Vorsteher des  Eidgendssischen Volkswirt-
schaftsdepartementes hielt am Schiuss seiner Ausfithrungen
fest, wie sehrer mit den Parlamentariern Gbereinstimme, dass
zum wirksameren Schutze und zur besseren Information der
Verbraucher wesentlich mehr getan werden misse:
Auch auf internationaler Ebene kam einiges in Bewegung. Der
amerikanische Prasident John F. Kerinedy verkiindete am 15.
Marz 1962 sine Botschaft an den Kongress, eine Art Charta flir
Verbraucherrechte. Die vier Grundrechte sind noch heute ak-
tuell: das Recht des Konsumenten auf Sicherheit, das Recht
des Konsumenten auf Information, auf freie Konsumwahl, und
das Recht; in Kommissionen und bei der Ausgestaltung von
Gesetzen gehort zu werden.
Die Zusammenarbeit der Konsumentenorganisationen (ber
die Landesgrenzen hinaus begann schon 1960 mit der Grin-
"dung der International. Organization af Consumers Union
(IOCU) mit Sitzin DenHaag.
Bei der Européischen Gemeinschatt (EG) wurde 1962 ein Eu-
ropaisches Biiro fir Konsumentenfragen eingerichtet.
in der Schweiz setzte der Bundesrat Ende 1963 eine 29kopfige
Studienkommission flir Konsumentenfragen ein, zusammen-
gesetzt aus Wissenschaftern, Wirtschafts- und Konsumenten-
vertretern. .
Diese Studienkommission’hielt in ihrem Schiussbericht vom
Dezember 1964 fest, dass die starke Zunahme der Reklame
undanderer Mittel der unternehmerischen Absatzpolitik nach
einer Starkung der Konsumentenposition rufe. Der Bericht
wies vor 16 Jahren auf die notwendige Gesetzgebung hin. Die
geltende Gesetzgebung biete demn Staat nicht jene Handha-
ben; (ber die er verfiigen sollte, um ein Funktionieren der
Marktwirtschaft unter ‘Wahrung des Konsumentenwohls
durchzusetzen.
Der vor nun neun Jahren'in die Bundesverfassung aufgenom-

mene Konsumentenschutzartikel 31sexigs, fiir den die Konsu

mentenorganisationen und Politiker wahrend Jahren vehe
ment und hartnackig geké&mpft und gefochten haben, schreib
inAbsatz 1 vor: «Der Bund trifft unter Wahrung der aligemeinen
Interessen der schweizerischen Gesamtwirtschaft und-der

-.Handels-und-Gewerpefreifieit Massnahmen zum Schutze der

Konsumenten.»

Die Generatkompetenz ehtspricht dem Charakier unseres of-
fenen Verfassungsrechis. Bei der Ausfihrung des Gesetz-
gebungsauftrages -kann es nicht darum gehen, das beste-
hende Recht, das bereits mit Konsumentenbelangen zu tun
hat - die Gesetzgebung Uber Lebensmittel, Mass und Ge-
wichte, Gifigesetz usw. -, in einem einzigen Eﬁa,ss zu kodifizie-
ren. Es gilt, langst erkannte Licken zu schiiessen. Der Verfas-
sungsart;ke! gibt ginen klaren Auftrag.

Der Bundesrat hat mit seiner Botschaft vom 7. Ma; 1988 dem
Parlament eine ausgewogene Vorlage unterbreitet, die einen
bemerkenswerten Konsens-Charakier aufweist.

ich-méchte dem Bundesrat und ganz besonders Herrry Bun-
desrat ‘Delamuraz und seinen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern danken.

Der Sténderat hat das Geschéaft am 7. Oktober 1987 behan-
delt. In der Vorlage A, im Bundesgesetz Uber die Forderung
der Konsumenteninformation, stehen die produkibegieiten-
den-Deklarationen und die Finanzhilfe an die objektive Tatig-
keit der Konsumentenorganisationen im Vordergrund. Um-
stritten, sogar sehr umstritten, waren die Deklarationen von
Dienstieistungen. Nur mit Stichentscheid des Kommissions-
prasidenten blieben sie schi:esshch vorlaufig im Gesetzesent-
wurfenthalten.

Ueber die Subventionsbedingungen kann auf das Testwesen
Einfluss genommen werden. Im Text der nationairatlichen
Kommission wird klar und eindeutig verlangt, dass die Tests
nach wissenschaftlichen Prinzipien durchzufihren sind und
die Konsumentenorganisationen eine technisch einwandfreie
Fachkunde und neutrale Durchflihrung der Tests sicherzustel-
len haben. Vor der Publikation der Tests ist den Anbietern Ge-
legenheit zu bieten, eine Stellungnahme zu den Resultaten
abzugeben.

Produktion und Handel haben in den Vernehmiassungsver-
fahren und ganz besonders auch in den Hearings grosses Ge-
wicht auf diesen Punkt gelegt. Wir haben dies eindeutig fest-
stellen kénnen.

Auch der Bundesrat sah schon eine solche Klausel vor.

Der Standerat wollte wesentlich weiter gehen und beabsich-
tigte-in seiner Fassung vom Oktober 1987 eine eigentliche
Zensur. Der Wortlaut, und nicht nur die Zahien, seien vor der
Verdffentlichung den Anbietern vorzulegen.

Die nationalrdtliche Kommission kam beim Schicksal samkeb

eben bei dieser Finanzhilfe an die Durchfihrung vergleichen-
der Tests, zu einer grundlegend neuen Konzeption; geradezu
zu einer salomonischen Losung. Eine Art Generalklausel legt
nun die Grundsatze fest. Der Bundesrat regelt die Einzelheiten
in einem speziellen Erlass. Der Vorteil ist offensichtlich. Der
Bundesrat kann nachher rasch und unkompliziert -auf Erfah-
rungen und Entwicklungen der Praxis eingehen. Die Flexibili-
tat dient der Sache.

Der nun allgemein gehaltene Artikel 6 tber die Subventions-
bedingungen fand in der Kommission breite Zustimmung,
nachdem sich die Mitglieder bereits mit einer Skizze zu einer
Ausflihrungsverordnung hatten vertraut machen kdnnen. Mit
dem neuen Bundesgesetz wird auch festgelegt, dass Waren
und gewisse Dienstleistungen kiinftig nur noch mit vergleich-
baren Deklarationen anzubieten sind.

In der nationalrétlichen Kommission wurde vor allem tiber die
Dienstleistungen diskutiert. Ich halte fest, dass die Dienstlei-
stungen einen immer wichtigeren Stellenwert erhalten haben
und einen zunehmend grosseren Anteil im Budget jeder Fami-
lie bilden. Der Konsument soll vermehrt bei Waren und Dienst-
leistungen vor dem Kauf Vergleiche anstellen konnen. Die De-
klarationen haben also, wie die Tests, eine dusserst wichtige
Funktion fir die Verbesserung des Leistungswettbewerbs, der
Markttransparenz und der objektiven Information des Konsu-
menten.

Die Warendeklarationen sollen in erster Linie auf dem Weg pri-
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- yatrechtlicher Vereinbarungen zwischen Konsumentenorga-
_ nisationen und Branchenverbédnden zustande kommen. Die

Ausgestaltung ist also vorerst der freien Uebereinkunft Gber-
_ jassen. Nur wenn es zu keiner Uebereinkunft kernmt oder die

Konsumenteninformation und Vertragsrecht

M. Pidoux, rapporteur: En juin 1981, le peuple et les cantons
ontadopté 'article 31sexies de la constitution visant la protec-
tion des consommateurs, dont je vous cite le premier alinéa:
«La Confédération prend des mesures pour proteger lescon-
sommateurs tout en sauvegar

. pmaten Vereinbarungen nicht eingehalten werden - es kann
gnsaiter iandeln
-, ist subsididr eine Lsung auf dem Verordnungsweg vorge-
: sehen Dieser Weg entspricht zweifellos schweizerischer Tra-
dition, ist verniinfiig und dient den leistungsf&higen Anbietern
“und auch den Konsumentenorgarisationen.
Noch eine Bemerkung zu den Bundesbeitragen: Seit 1970 er-
halten die Konsumentenorganisationen in der Schweiz fir die
_ objektive Information Gber Budgetbeschilsse eine beschei-
_ dene Finanzhilfe. 1970 waren es insgesamt 100 000 Franken,
1890400 000 Franken. Diese Subventionensollen jetzt mitder

den. Schon die Studienkommission fir Konsumentenfragen

hieit in ihrem Schiussbericht Ende 1964 —also vor 26 Jahren -
Hest, dass eigentlich ein Betrag von 1,5 Millionen Franken fir
das Testwesen in der Schweiz angebracht ware. Wenn wir die
Geldentwertung aufrechnen, kommen wir heute auf einen Be-
trag von etwa 4 Millionen Franken. Das wére nicht Gibertrieben
‘und entsprache immer noch erst einem Promille der jahrichen
Werbeausgaben inder Schweiz. Die Werbeausgaben machen
etwa 4,5 Milliarden Franken aus.
Die Tatigkeit der Konsumentenorganisationen lag schon bis-
her-im Interesse der gesamten Volkswirtschaft. thre Bedeu-
tung wird in den-nachsten Jahren noch zunehmen, wenn wir
allein an den europdischen Markt denken, der uns vor neue
Herausforderungen stelit.
Die nationalratliche Kommission stimmte in der Gesamtab-
stimmung- dem Konsumenteninformationsgesetz - also der
Vorlage A =mit 11 zu5 Stimmen zu.
ZurVorlage B: Der Standerat hat es am 8. Oktober 1987 mit 23

2u'17 Stimmen abgelehnt, auf diese Gesetzesvoriage sinzutre-

ten, bei der es sich um Aenderungen.im Obligationenrecht
handett. ich stelie mit Genugtuung fest, dass die nationalrét-
liche Kommission auf die fiir den. Konsumenten Gberfailigen
Bestimmungen mit 14.zu 6 Stimmen eingstreten ist.
Eine klare Regelung ist fir die Zusendung unbesteliter Waren
vorgesehen. Andererseits soll endlich die siebentdgige Be-
denkfrist fir Vertrage verankert werden, die nicht in normalen,
standigen Verkaufslokalitaten getatigt werden.
In der Alftagspraxis gibt es immer wieder Falle von {iberrum-
pelten. Konsumenten, die bei redegewandten Vertretern an
der Haustlre oder bei Werbefahrten Vertrage abschiiessen -
beispielsweise fiir Kassenschrinke; Bheumadecken, Badezu-
sétze, Lexika usw. -, die sehr oft grosse finanzielie Belastun-
gen verursachen. lch denke an éltere, aber auch an einkom-
mensschwachere Personen, die wahrend Jangerer Zeit daran
schwer zu tragen haben. Im Abstimmungsblichiein zum Kon-
sumentenschutzartike! in der Bundesverfassung, das . die
Stimmbiirger erhielten, wurde - 1981  darauf- hingewiesen:
«Aber ‘auchverlockende Angebote und ungewdhnliche
© Werbe- und Verkaufsmethoden verieiten manchen zu uniber-
legten Kaufen und tibereilten Vertragsabschilissen. Darauser-
kiart sich denn auch die Idee des Konsumentenschutzes.»
Bei der Formulierung des Verfassungsartikels vor vielen Jah-
ren wurde also an das Widerrufsrecht unter gewissen eingren-
. zenden Umsténden gedacht, Das Widerrufsrecht hat praven-
tive Wirkung. Seriose Firmen haben davon nichts zu befiirch-
ten, haben keine Nachteile zu erwarten. Im Gegenteil, sie sind
an ‘zufriedenen Kunden interessien. In verschiedenen -Lan-
dern bestehen bereits solche Widerrufsrechte.
Die nationalratliche Bestimmung lehnt sich an die EG- R:cht-
linie an. In der Gesamtabstimmung wurde der Gesetzesent-
wurf B mit 8 zu 4 Stimmen angenommen,
Ich fasse zusammen: Die Fortschritte inder Konsumentenpoh—
tik missen erdauert werden. Fir jede kleine Verbesserung
braucht es viel Zeit, vor atiem aber auch Zahigkeit und Uner-
mdichkeit, um Gberfallige Konsumentenanliegen zu realisie-
ren. lch denke an die Lebensmittelgesetzgebung, an das Bun-
desgesetz (iber den unlauteren Wettbewerb, Kartelfrecht usw.
Die vorliegende Gesetzesvoriage hat eine fast 30jahrige Ge-
schichte. Die heutige Behandlung bedeutet einen Lichtblick.

'économie nationale et en respectant le principe de laliberté
ducommerce etde 'industries.

- En exécution de cet article constitutionnel, le Conseil fédéral

nous soumet deux projets de loi, 'un sur{'information des con-
sommateurs, 'autre sur une modification du Code des obliga-

tions: A cette occasion, le gouvernement estime judicieux de

combler des lacunes qui existent dans le droit concemant ia
protection des consommateurs, en réglant feur information; le
soutien financier des organisations de consommatrices et de
consommateurs, st quelqgues problémes de détail.

Si certains s'opposent maintenant a-légiférer-en-la-matiére,

soutenant que la liberté commerciale ne nécessite pas de
telles normes, ils le font a retardement puisque, aujourd’hui,
nous ne faisons que suivre les instructions du souverain; vieil:
lesdedixans.

Abordons d’abord lalot surtinformation des consommatetrs. -

" Dans le droit actuel, il existe déja une vingtaine de dispositions

concernant l'information des consommateurs. La ioi la plus
ancienne, datant-de 1905, est celle sur les denrées alimentai-
res, qui vise a Ia protection de fa santé. Effe fournit des indica-
tions aux consommateurs, de méme que la loi sur les toxi-
ques, de 1969. On peut citer aussi la foi sur les ventes par
acomptes et par paiements préalables, de 1962, qui doit proté-
gerla partie la plus faible au contrat.

La meilleure protection des consommateurs vient de Ia diver-
sité de V'offre. Il ne s'agit pas de les materner; mais de les met-
tre en état de connaissance, leur permettant ainsi d'assumer
leur poids et feur choix. L'idée forte de la loi qui vous est sou-
mise est de permetire aux consommateurs de comparer les
offres qui seront explicitées par des déclarations compara-
bles. En d’autres termes, la loi tend & améliorer le fonctionne-
ment dumarché, mettant e consommateur, c’est-a-dire Ia par-
tie la plus faible au contrat, en état de choisir.

Un des moyens principaux de cette loi est la déclaration qui
devra accompagner toutes les marchandises et certains servi-
ces dans leur offre sur le marché. La déciaration elle-méme
fera {objet d’une convention de droit privé entre les organisa-
tions de la partie offrante, d'un c6té, et les consommateurs, de
Pautre. L'exemple classique que I'on peut citer est celui de

I'étiquette des textiles. Dans le secteur privé, on s'estmis d’ac-.

cord afin que 'éliquette indique la composition du tissu, sa
provenance et sonfraitement. .

Etant donné que la déclaration est d’abord fixée par conven-
tion, I'Etat n'interviendra que-subsidiairement. C’est seule-
ment en cas d'échec conventionnel que 'autorité établira des
prescriptions. La Confédération ne se mélera des déclarations
que dans des cas d’urgence, si-aucune entente n’est interve-
nue en temps utile ou si les termes de entente ne-sont pas
respectés. Par conséquent, la légisiation que nous proposons
est conforme aux régles du marché.

Unaitre pomt principal du projet conceme le soutien financier
aux activités des orgamsations de consommateurs. La Confé-
dération crée enfin la base légale pour les subventions attri-
buées & ces organisations depuis les années septante. On a
versé de I'argent sans loi, on paiera sur une base légale. L'exé-
cution des tests comparatifs est devenue une des. activités
centrales des organisations de consommateurs, et ces tests
sont un élément important de I'information. iis doivent donc
étre effectués de maniére comparable et sérieuse, d’otl la rai-
son de l'intervention financiére de la Confédération. En soute-

" nant financiérement et en posant des conditions au subven-

tionnement, il est possible d'influencer ces tests. Ceux qui de-
mandent le soutien financier de I'Etat devront se plier a ces
conditions. Ce projet se fonde sur I'idée d’un consommateur
adulte. C'est 1a raison pour laquelle le Conseil fédéral nous
soumet, comme pigce de résistance, une loi qui vise a ameélio-
rer l'information des consommateurs. On est parti de I'idée
que le consommateur bien informé est en mesure de se proté-
ger lui-méme. Il peut tirer des conclusions justes et prendre
des décisions judicieuses au point de vue-économique; on ne
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veut donc pas d’un consommateur materné par la Confédéra-
tion.
La commission §'est longuement penchée surla question de
savoir si les services devaient étre inclus dans i’cbiigation de
déclaration. Je vous expliquerai dans le détail, crsque nous
en arriverons a cefte question, pourquoi
- prise-qu’d une voix de majorité, celle du président. La majorité
de la commission  était pour la version initiale du Conseil
fédéral. L'exemple de linformation. donnée dans le domaine
des services et que 'on peut suivre est celui de Photellerie, ou
'on a coté la qualité des hotels par des étoiles, des toques st
des croix;
Le projet initial enrichi des conditions de subventionnement
avait £té modifié par le Conseil des Etats. Notre commission a
voulu réduire fetexte 'essentiel, a lasuite d'une demande de
M. Grassi. Elle s’est adressée & Vadministration pour que soit
redessinée une solution sous la forme d'une clause générale;
Vous trouverez le résuftat de nostravaux surce point important
at'article 6. )
Enfin, une des questions quia attiré notre attention était de sa-
voir st ious devions suivre la volonte du Conseil des Etats soit
que la Commission fédérale de la consommation devait étre
paritaire. Notre commission a jugé préférable de suivre le Con-
seil fédéral, de lui laisser la liberté de trouver un bon équilibre
dans la composition .de la commission. Nous reparierons
dong aussi de ia question du soutien financier aux organisa-
tions de consommaticn dans fa discussion de detail.
Tels étaient les pointsimportants du premier voletquinousest
soumis;
Le Conseil fédéral propose aussi une. modmcatzon du Code
des obligations dans la seconde loi qu'il nous soumet. 1l s'agit
d’abord d’un nouvel article 6a du code, réglant les droits et les
devoirs du destinataire d’une chose non commandée. Le Con-
seilfédéral propose une régie simple st claire quimettra fin aux
ambiguités juridiques. Sur ce point, le Conseil des Elats n'est
pas entré en matiére, ni sur aucune modification du Code des
obligations. | est vrai qu'il existe déja des dispositions généra-
les qui protégent la partie la plus faible dans le contrat, qui
sanctionnent la liberté non librement exprimée ainsi que des
dispositions de ia foi surla concurrence déloyale: Mais ne se-
rait-ce que pour la question de 'envoi de choses non-com-
mandées, il nous a paru important de suivre le Conseil fédéral.
L’essentiel des modifications du Code des obligations est fié
au droit de révocation qu’on -accorderait au. consommateur
qui a conclu un confrat sans mire réflexion, sous P'effet de sur-
prise ou par l'utilisation de moyens iilégaux. On vise essentiel-
lement le démarchage a domicile et ies personnes gqui sont
agressivement sollicitées. Ce droit de révocation a été fort dis-
cuté dans notre commission ainsi-qu’au Conseil des Etats,
. puisque-ce dernier a refusé d’'entrer en matiére. Dans ce do-
maine, nous pouvons remercier 'administration qui nous‘a
proposé une nouvelle version, différente du texte paru dans le
message, avec un champ d’application beaucoup plus res-
treint et qui s'inspire principalement sur les directives corres-
pondantes de la Communauté suropéenne.
Encomparaison avecle projetinitial, la deuxiémeversion a éli-
miné le droit de révocation, les contrats ou le fournisseur avait
soificité 'acquéreur par téléphone ainsi que tous les contrats
d’assurance. Dans la deuxiéme version, on prévoit des excep-
tions au droit de révocation, si'les négociations ont eu lieu
dans le cadre d'un rapport contractuel préexistant ou si, a plu-
sieurs reprises, I'acquéreur a acquis du fournisseur des arti-
cles du méme genre. La nous avons un exemple intéressant
d'une législation suisse qui serait sur.la méme tongueur
d’onde que celle du Marche commun.
En conclusion, nous vous invitons a entrer en ‘matiére sur les
deux projets de loi, sur la loi ayant trait a I'information des con-
sommateurs qui n’a que quatorze articles - si nous pouvions
faire toutes ies lois avec quatorze articles! ¢’est un format de
poche qui détermine seulement un certain nombre de condi-
tions - ainsi que sur la deuxiéme loi relative aux deux modifica-
tions du Code des obligations.
[’une maniere générale, on peut dire que la législation met
{'accent sur la responsabilité des commercants. Elle ne le fait
gu’en exécution du mandat de légiférer que nous avions ob-
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tenu; elle se contente de poser certaines régles sans interven-
tionnisme excessif, elle vise a faire fonctionner le-marché {i-
béral, ‘en mettant Paccent sur la responsabilité. des Qarﬁes
Mais on sait que la responsabiiité des gens est le pnx dela

berte B -

la décision n'a 8té.

Le président: Je rappelle que le débat d’entrée enmatiére est
réservé aux porte-parole des groupes et qu'il porte, 4 1a fois,
surle projet Aetsurle projet B,

Basler: Dieses neue Bundesgesetz erhdlt in unserer Fraktion
Gegenwind, zum einen wegen der Regelungsdichte. Die Zeit
ruft eher nach Deregulierung denn nach neuen Gesetzen.
Dass es dabei gelegentlich ohne ein neuss Gessetzeswerk
geht, fand auch unser Parlament, indem es auf das‘Konsum:
kreditgesetz verzichtet hatte. Zum anderen erinnert man sich
an die Schaden flir Anbieter, deren Produkte unfairen oderdi-
tettantisch durchgefithrien Tests unterzogen worden sind.

Die Starke des Gegenwinds hat nun abgenommen. Gesetz
und Botschaft haben einen anderen Geist als im letzten Jahr-
zehnt. Noch der 1981 gutgeheissene Verfassungsartikel lief
unter der Bezeichnung «Konsumentenschutzartikel». Dieses
Ausflhrungsgesetz heisst richtigerweise «Konsumenteninfor-
mationsgesetz», und das'ist es, was wir brauchen kénnen. In
unserer hochtechnisierten Walt brauchen. wir Kenntnis (ber
Umwelt und energiebezogene Daten, um durch eigenverant-
wortliches Handeln fir die Umwelt vertraglicher zu werden,

Da streiten wir uns um die Aufnahme eines Energieartikels in
der Bundesverfassung, lassen es aber zu, dass Wohnungen
mit Waschmaschinen ausger(stet werden, von denen nur die
maximale Anschiussleistung angegeben wird, statt auszu-
driicken, wie viele Kilowatt-Stunden bei weichem Waschpro-
gramm bendtigt werden:

Wer sich Energzespargedanken Uber einen neuen Backofen
machenwill, der liest auf seitenlangen Anleitungen vieles Gber
Kontrollampen, Grillmotor, Schubladenbeheizung, -elektroni-
sche Zeitschaltung und Heissluftbetrieb, aber den Energiever-
brauch beieinem normierien Testzyklus sucht er vergeblich.
Diese Daten zu fordern und zu liefern ist Aufgabe der Konsu-
menteniorganisationen. So kénnten neue, besonders umwelt-
vertriagliche Produkte den Durchbruch auf dem-Markt schaf-
fen. Insgesamt wiirde viglleicht {iber Markikrafte mehrerreicht
als Uber Elekirizitdtswirtschaftsgesetze, die zwar die grobsten
Energieverschwender vom Markt fernhalten kénnen, aber
noch keine Innovation fordern.

Beidiesen Beispielenkann man sich fragen, ob nichtderEner-
gienutzungsbeschiuss, denwirin der ausserordentlichen Fe-
bruarsession als Erstrat behandelt haben, die Ldsung bréchte.
Allgemein stellf sich die Frage, ob diese Vorlage aus dem
Jahre 1986 noch zeitgemass sei, nachdem der EWR an Be-
deutung zunimmt, ob daher nicht die Richtlinien des einheit-
lichen europaischen Marktes abzuwarten waren. Beide, die
Richtlinien wie der Energienutzungsbeschiuss, sind noch
nicht greifoar. Zudem ist die nun vorliegende Gesetzgebung
die sanfteste. Sie basiert auf Hilfe zur Selbsthiife. Daher ver-
dient sie unsere Unterstutzung und eine rasche Verabschie-
dung.

Bezlglich Aenderung des Vertragsrechtes (Teil B der Vorlage)
gehen die Meinungen in unserer Fraktion auseinander. Zwar
ist man auch einhellig der Meinung, der Empfanger einer un-
besteliten Ware solle weder zur Bezahlung noch zur Aufbe-
wahrung und-auch nicht zu deren Ricksendung. verpfllchtet
werden. Aber ein Widerrufsrecht fiir Haustiirgeschafte lehne
ich = mit anderen Parlamentariern ~ ab. Denn zu vernunftigem

‘Handein gehort auch liberlegtes Entscheiden. Man kann nicht

den Burger fir mindig erklaren, ihn an der Urne so schwierige
Entscheide treffen lassen wie «Kernenergie - ja oder nein» und
ihm gleich wieder zugestehen, dass er mit seiner Vertragsun-
terschrift zu Hause Uberfordert sel.

Natlrlich bereut man gelegentlich eine Entschexdung Aus
Fehlentscheiden lernt man auch, Sicher gilt beim einen oder
anderen Urnengang die Feststellung: «Nach der Tat halt der
Schweizer Rat.» Aber die Folgerung ist doch auch nicht die,
dass man einen zweiten Abstimmungssonntag oder eine


michael.tellenbach
Textfeld


21, Marz 1980 N

Konsumenteninformation und Vertragsrecht

zweite Gemeindeversammiung ansetzt, um festzustellen, ob
der Blrger wirklich gewollt hat, wofGrer gestimmt hat.

Einige von uns werden daher dem Beschiuss B nicht zustim-
men. Die Zustimmung zum Beschluss A hangt davon ab, ob
die Dienstleistungsdeklaration eliminiert werden kann. Denn

—..gder Vergleichbarkeit-von-Dienstleistungern sind Grenzen ge-

setzt,

M. Petitpierre: Le groupe radical-a décidé d'entrer en matiére
sur les deux fois et, pour I'essentiel, de suivre les décisions de
ia majorité de la commission. La protection des consomma-
teurs est réglée, on le sait, depuis juin 1981 par un article de la
Constitution fédérale qui donne & la Confédération le mandat
«de prendre des mesures pour protéger les consommateurs
tout en‘sauvegardant les intéréts généraux de 'économie na-
tionale eten respectant Ie principe de la liberté du commerce
etdellindustries.

Les deux projets gue nous traitons ce matinontla partscu arité
de combiner plutét que d'opposeries valeurs énoncees et mi-
ses en équilibre par I'article constitutionnel que je viens de ci-
ter. Dans un systeme fondé sur la concurrence et sur{’autono-
mie de lavolonté des partenaires ayant conciu un contrat por-
tant surialivraison d'un bienoula prestation d'un service, il est
conforme a la philosophie générale de veiller a ce gue la vo-
lonté soit librement formée et fondée sur une information suffi-
sante de part et d’autre. Il est conforme aussi a cette philoso-
phie gue ce soient les partenaires eux-mémes et leurs organi-
sations qui assurent cette information. avec {'aide, si néces-
saire, de la Confédération plutdt que 'Etat par le biais d'une
légistation détaillée et de 'activité des services de 'administra-
tion. Il reste enfin-qu’une bonne information des consomma-
teurs renforce par contrecoup a loyauté dela concurrence et
gu'elle protége ainsi les distributeurs loyaux contre les abus
deleurs concurrents peuscrupuleux.

Ce qui vaut pour {'information, qui est 'objet principal de la loi
A, vautaussi pourlaloi Bquiestcentrée surialibreformationde
lavolontécontractuelie. Le principe des engagements contrac-
tuels — sur ce point, je m'oppose al'orateur précédent - trouve
déja dans le droit actuel ses limites quand la volonté est viciée
dans sa formation ou dans son-expression. Les articles 40a et
suivants proposés dans la loi B ne font.que concrétiser I'appli-
cation de cette idée dans une circonstance particuiiére.

A ces raisons de principe d’entrer en matiere, s'ajoutent le de-
voir du législateur de respecter ia constitution et le souci de te-
nir compte de ce-gui se fait dans les pays comparables au
nétre.

Dans le détail, notre groupe souhaite également que les servi-
ces soient soumis, comme cela est prévu dans laloi A al'arti-
cle 2, a la déclaration permettant la comparaison st ceci pour
trois raisons essentielles que je n’aurai pas besocin de repren-
dre plus tard. Premiérement, 'article constitutionnel ne distin-
gue pas entre les biens et les services: je ne vois pas comment
la foi appliquant cet article pourrait le faire.. Deuxiemement, ja
Communauté européenne inclut les services dans sa directive
et nous avons le souci de voir ce qui se fait autour de nous en
Europe. Troisiemement, les difficultés propres a certains servi-
ces seront surmontées parce que le Conseil fedéral éliminera;
comme Particle 2, alinéa premier, lettre a de la premiere loi fui
en donne lafaculté, tous les services quine se prétentpasala
déclaration.

Pour la loi B, le groupe radical souscrit a I'élimination du
contrat d’assurance du.champ d’application de la loi, dans
I'idée que, pour I'assurance-vie, la résiliation est déja possible
dés la fin de la premiére année de la durée du contrat et que,
pour les autres assurances, le droit de révocation présente en
tout cas-autant d’inconvénients que d'avantages en raison de
problemes de technique juridique.

Le groupe radical vous propose d’entrer en matiére sur les
deux lois, de repousser toute proposition qui irait dans le sens
contraire et, dans le détail, de suivre la majorité de la commis-
sion.

Wiederkehr: Mit der Annahme von Artikel 31sexies BV durch
Volk und Stande im Jahre 1981 haben Konsumenten und Or-
ganisationen offiziell den ihnen zukommenden Stellenwert als

46-N

Partner im schweizerischen Wirtschafisgeschehen erhalten,
Basierend auf Absatz 2 wurde den Konsumentenorganisatio-
nen das Klagerecht im Gesetz gegen den unlauteren Wett-
bewerb zugestanden. Aufgrund von Absatz 3 beauftragte der
Bund die Kantone, Schiichtungssiellen oder einfache Pro-

‘zegsverfahren 1r Streitigkeiten zwischen Anbieter und Letzi-

verbraucher einzuflihren. Dem sind die Kantone allerdings nur
widerwillig und zbgermnd nachgekommen,

Offenist jetzt noch die Umsetzung von Absatz 1 dieses Artikels
31sexies; in dem es heisst: «Der Bund trifft unter Wahrung der
aligemeinen Interessen der schweizerischen Gesamtwirt-
schaft und der Handels- und Gewerbefreiheit Massnahmen-
zum Schutze der Konsumenten.» Dieser Auftrag ist klar. Ich zi-
tiere ihn, well ich der Meinung bin, dass der StAnderat diesen
Satz falsch gelesen hat. Er hat offensichtlich ein «zur» gelesen:
«Der Bund ifft zur Wahrung der allgemeinen interessen der
schweizerischen Gesamtwirtschaft und der Handels- und Ge-
werbefreiheit Massnahmen zum Schutze der Konsumenten.»
Gliicklicherweise hat der Nationairat das geandert. Heute ist
es S0, dass ein guter Vorschlag vorhanden ist, der der Konsu-
menteninformation dient und nicht den Konsumenten rund
um die Uhr einfach unbesehen schitzen will. Die Fassung der
Kommissionsmehrheit starkt die Konsumentenorganisatio-
nen und ist geeignet, die unabhangige Konsumenteninforma-
tion zu férdern. Nach dem politischen Vokabular heisst «F6r-
derung»immer Geld. Bei der Vollzugsverordnung ist darauf zu
achten, dass diese Bundesmittel, die - verglichen mit anderen
Bereichen — nicht ausserordentlich gross sind, wirklich den
Konsumentenorganisationen zugute kommen.

Indiesern Zusammenhang ist zu erwdhnen, dass es einen An-
trag Dormann auf Streichung von Artikel 5 Absatz 2 gibt, nach

- welchem auch Organisationen Betrage zugesprochen erhal-

ten kénnten, die sich zwar gemdss ihrer Statuten auch der
Konsumenteninformation widmen, obwoh! dies nicht. ihre
Hauptaufgabe ist. Das kénnte dazu fihren, dass Coop oder
Migros, der TCS oder der ACS Konsumentenschutzgelder an-
fordern konnten. Es kénnte aber auch dazu fihren, dass die
Umweltorganisationen Geld erhalten. Persdnlich bin ich der
Meinung, dass diese in ihren Auswirkungen unklare Passage
angesichts der knappen zu verteilenden Mittel gestnchen wer-
den sgiite.

Wichtig scheint der LdU/EVP-Fraktion vor allem auch, dass wir
nicht hinter Europa herhinken, dass wir also die Dienstleistun-
gen sowohl im Beschiuss A wie im Beschluss B mit einbezie-
hen. Denn Dienstleistungen machen einen immer grisser
werdenden Anteil an den Ausgaben des Schweizers und der
Schweizerin fir Konsum aus. Zu diesem Dienstleistungssek-
tor gehodren auch die Versicherungen.

Ich bin erstaunt Gber die Ansicht von Kollege Basler, wenn er
sagt, mindige Blrger missten nicht durch ein Widerrufsrecht
geschiitzt werden. Wir alle wissen doch, Herr Basler, dass die-
jenigen, die unter der Haustlire mit den miindigen Birgern ein
Geschéft tatigen wollen, bestens geschult sind und mit wun-
derschénen farbigen Prospekten mit der gréssten Selbstver-
standlichkeit das Blaue vom Himmel herunter versprechen
kénnen. Wer, selbst wenn er ein mindiger Blrger ist; ist nicht
schon selbst auf solche geschuiten Leute hereingefalien und
hat es im nachhinein bereut? Seridse Anbieter haben von die- -
sem Widerrufsrecht Uberhaupt nichts zu befirchten, im Ge-
genteil,-es schitzt ihre moralische Integritét. Die Unseridsen
hingegen werden durchfallen.

Noch einmal: Dasselbe gilt fir Versicherungen. Wir werden in
néchster Zeit erleben, dass vor allem junge Leute unter Be-
schuss der Werbung kommen werden. Es darf doch nicht
dazu fithren, dass ein Zwanzigjahriger als nicht mindiger Bir-
ger bezeichnet werden kann, weil er einem aufdringlichen
Haustlrverkaufer aufgesessen ist.

Wir bitten Sie, im Prinzip den Antradgen der Mehrheit zu folgen,
dem Antrag Dormann auf Streichung bei Artikel 5 Absatz 2 zu
folgen und auch den Antrag von Frau Nabholz zu berlicksichti-
gen: Es kommt nicht darauf an, ob eine Konsumentenschutz-
organisation tatsachlich gesamtschweizerisch tétig. ist, son-
dern ob das, was diese Organisation macht, gesamtschweize-
rische Auswirkungen hat. Das ist der Antrag von Frau Nabholz.
Im (brigen bitten wir Sie, die Dienstleistungen mit aufzuneh-
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men, inklusive die Versicherungen. Das ist ein Erfordernis
nicht nurvon morgen, sondermbereits vorrheute.

M. Coutau: De avis du groupe libéral, le projet de loi sur {in-

formation des consommateurs présente mcontestab%emem

~Diune part; fi'convient de le souligner ;c; son ambxi:on ccm-
siste essentiellement & combier un certain nombre de lacu-
nes. Le rapporteur de langue francaise y a insisté, je n'y re-
viens pas longuement. Mais, il est a souligner que le légisia-
teur suisse n’a pas attendu le vote de Varticle constitutionnel
de 1981 sur la protection des consommateurs pour prendre
des mesures dans ce sens. De trés nombreux texies, anciens
et plus récents, se soucient de la protection de la santé, de la
bonne fol, des intéréts des consommateurs. Les lacunes a
combler sont donc relativernent restreintes. Dés lors; e projet
peut rester d'une ampleur limitée — quatorze-arlicles~onTa
sou igne D'autre part, et peut-étre surtout, ce projet respecte
le principe fondamental de la subsidiarité, c’'est-a-dire qu ‘iFse
fonde largement sur des conventions que sontappelés & pas-
ser entre eux des représentants des producteurs et ceux des
consommateurs en matiére d'information et, plus précisé-
ment, de déclarations relatives aux biens et services offerts sur
le marché.

C’est dire que ce projet évite de considérer les consomma-
teurs a priori comme des étres mineurs etirresponsables que
VEtat devrait prendre par la main guand ils vont faire leur
marché. Le projetles considére au contraire comme des parte-
naires indispensables du processus économique; gui exer-
cent leurlibre arbitre en connaissance de cause devant!'abon-
dance et la diversité de l'offre.

Le groupe libéral souscrit donc & cette conception générale et
approuve les buts essentiels du projet qui porte d'abord surla

déclaration des caractéristiques essentielles de ce qui est of- -

fert- aux: consommateurs, ensuite sur fes conditions d'exé-
cution des tests comparatifs et, enfin, sur le soutien financier
accordé aux associations de consommateurs. Des lors, nous
approuvons, sur ce point, entrée en matiere. .

Nous assortissons pourtant cette approbation de 1rois réser-
ves essentielles:.la premiére porte sur le risque de complica-
tions et de surenchére auxquetlles untei projet est exposé, soit
déja au niveau du texte de la lof lui-méme, qui pourrait souffrir
du zéle légisiatif de certains collégues, soit, plus insidieuse-
ment, dans les ordonnances ¢’application, décrétées par le
Conseil fédéral, méme aprés une consultation auprés des par-
tenaires. Par exemple, en matiére de déclaration des carac-
* téristiques essentielles des produits, on doit craindre des pres-
criptions trop détaillées dont la complexité finirait parnuire ala
compréhension et, surtout, qui deviendrait complétement dis-
proportionniée en regard du produit offert, par.exemple, On
aime, dans ce pays, le perfectionnisme, mais ce golt aboutit

trop fréquemment 4 des entraves et 4 des colits parfaitement.

démesurés.

Aumoment.ou ia lutte contre les déchets surabondants pose
des problemes considérables et ou 'on demande 4 juste titre
une plus grande modération en matiere d'emballages, il ne
faudraitpas queles exigences relatives aux déclarations abou-
tissent & des catalogues a la fois inopérants et surdimen-
sionnés. ne s'agit pas pour nous d'ouvrir, du fait de cette loi,
la porte & la rage réglementaire, totalement démodée dans la
plupart des pays voisins qui en sont bien revenus et qui abou-
tissent au contraire a une certaine déréglementation. C'est
dans ce sens que nous soutiendrons la proposition d'uneforte
minorité qui vise & écarter les services de cette déclaration.
Notre deuxieme réserve porte surlaliberté des échanges. Une
légisiation trop spécifiguement helvétique et trop tatillonne
contientinévitablement e risque de déboucher sur une restric-
tion des échanges internationaux. Sous prétexte de protection
des consommateurs, on pourrait créer de véritables discrimi-
nations qui reviendraient & remettre finalement en cause cer-
tains de nos engagements internationaux en matiére de libre-
échange. Des exemples étrangers sont édifiants a cet égard. i
est vral, le chef du Département de 'économie publique, en
commission, a pris des engagements assez formels a ce sujet.

It serait bon qu’il les répéte devant le plénum de ce conseil, no-

p&ﬁ@déﬁ’ouveriure

tamment en ce qui concemne les risques liés a la désignation
de la provenance des produits offerts sur e marché suisse.
Nous devons absolument nous metire a 'abri de mesures de
rétorsion | éventusiles, auxqueﬁes nous - exposeraient des
hélvétismes disproporti

marchés.
La troisiéme réserve porte sur la crédibilité des informations
fournies aux consommateurs. Cette crédibilité est le pendant
indissociable de la transparence recherchée a juste titre. 1l
s'aght bien entendu de la rigueur et de P'objectivité avec les-
quelles devront étre conduits les tests comparatifs. Cette ri-
gueur st cette obiectivité sont des conditions exigeantes, cer-
tes, mais absolument impératives. Il ne s'agit pas seulement
de se garderd’induire les consommateurs en erreur avec des
effets-désastreux qui peuventen résulter, il s'agit ausside pro-
tégerla bonne foi etles intéréts égitimes des producteurs. Les
risques liés a la publication de tests erronés peuvent se soider
par des dégats considérables. La responsabilité des organisa-
tions, des laboratoires et des personnes qui procédent 4 des
{ests peut, dans certains cas, prendre des proportions consi-
dérabiles. C'est dire les précautions qu’il convient d'imposer
quant aux compétences et al'objectivité des auteurs et des dif-
fuseurs de ces tests. Nous proposons aussi ici de les limiter a
des marchandises, tant les difficultés et les risques lies aux
tests sur les services nous semblent disproportionnés en re-
gard-de la signification réelie que les consommateurs pour-
raienten tirer.
Enfin, fes conséguences financiéres de. 'appui- matériel-ap-
porté aux associations de consommateurs, notamment pour
'exécution de tests comparatifs, doit rester dans des fimites
compatibles avec P'évolution des finances de la Confédéra-
tion. Les subventions qui leur sont octroyées envertu de cette
loi devront respecter les dispositions de la future loi sur les
subventions. C'est une des explications 4 l'introduction d'une
clause potestative au sujet de l'octroi de-ces subventions. A
cet égard, la base constitutionnelle de 'octroi de celles-cime
sembile assez fragile ~ nous nelaremetions pas en cause-en
ce sens que {'article constitutionnel nous indigue que «les or-
ganisations de consommateurs bénéficient, dans les limites
de ‘la législation sur la concurrence déloyale, des mémes
droits que les associations professionnelies et économiguess».
C’est sur cetle base que se fonde le financement des associa-
tions de consommateurs; il est évident que les autres associa-
tions professionnelles et économigques ne vont pas se référera
cette base constitutionnelle pour demander toutes des sub-
ventions & la Confédération, elles s’en félicitent.
Quant a la loi B qui, pour V' essentiel, introduit un droit de révo-
cation dans certaines circonstances, nous avons ététentésde
suivre le Conseil des Etats et de refuser 'entrée en matiére. En
effet, il porte une atteinte directe a un des principes fondamen-
taux du droit des contrats, a savoirle respect de'la volonté clai-
rement exprimée des parties au contrat. Nous refusons de
considérer a priori tous les vendeurs comme des filous et tous
les-acheteurs comme des victimes incapables de jugement et
de discernement. Plusieurs: dispositions, notamment la loi
récemment révisée contre la concurrence déloyale, prévoient
dé a des limites qui protégent les acheteurs dont la bonnefoia
surprise par des démarcheurs trop habiles. Faut:il vrai-
ment prendre le risque de troubler les relations commerciales
pour renforcer unilatéralerent la position des consomma-
teurs?
Si nous nous ramons finalement a 'entrée en matiere, clest
que les travaux de la commission ont démontré deux choses.
Premiérement, certaines pratiques contestables et.non cou-
vertes par d'autres dispositions légales prennent une certaine
ampleur. 1l arrive effectivement que I'accord des parties au
contrat repose sur des volontés concordantes bien fragiles,
parfois pratiquement extorquées a I’acheteur par des moyens
gue nous réprouvons. Ce n'est pas notre conception de la li-
berté du commerce. Il n’empéche que nous regretions qu'une
fois de plus les abus de guelques-uns nous poussent a legi-
férer éventuellement aux dépens de la majorité des commer-
cants qui se gardent de ces procédés contestables.
Enfin, le second résuitat convaincant des travaux de la com-
mission, est gu’il a été possible de formuler le projet sur des

nés et bien inopportuns en-cette
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pases plusconcrétes, mieux définies, se référant a des critéres
un peu plus restrictifs et, qui plus est, compatibles avec les
pratiques étrangéres. Dans la mesure ou les propositions dela
commission seront ratifiées par le plénum, nous pourrons,
tout bien considéré, nous y rallier.

P

Grassi: Die CVP-Faktion ist fir Eintreten auf beide Vorlagen
und flr Zustimmung zu den Kommissionsbeschlissen, mit ei-
ner Ausnahme, wig ich in der Detailberatung darlegen werde.

Zunachst einige grundlegende Bemerkungen. Die marktwirt-

schaftliche Ordnung mit einem funktionierenden Leistungs-..o. oo

Hafner Rudolf: «Die Katze im Sack kaufers, ai};e Leute fir
dumm verkaufen» — das sind zwei Sprichwonter, die im Berei-
che der Konsumenteninformation langsam an Wert verlieren
sollten. Wir sind der Auffassung, dass es — wenndie Menschen
“-als miindige Blrger.angesprochen werden ~ notig ist, im Be-
reich der Konsumenteninformation mit moglichst offenen Kar-
ten zu spielen und sine maéglichst umfassende und wirklich-
keitsgetreue Information zu bieten:

Es ist kein Zufall, dass die griine Fraktion eine méglichst um-
fassende und wirklichkeitsgetreue Information will. Gerade die
Kreise, die uns hahestehen ~ wie die Kag (Konsumenten-Ar-
beits-Gruppe zur Férderung tierfreundlicher, umweltgerechter
Nutzung von Haustiereny, die «Volksgesundheit Schweiz», der
YCS oder die Drittweltldden —; sind seit langer Zeit Vorreiterin
diesem Bereiche und bieten mehr und genauere Information,
als das beim aligemeinen Angebot der Fall ist.

Von uns aus gesehen ist es daher konsequent, auch die
Dienstieistungen einzubeziehen, und es erscheintuns schwer

verstandlich bzw. ein bisschen zweideutig, wenn eine grosse -

blrgerliche Minderheit die Dienstleistungen ausnehmen will.
Mit der Feststellung von Herrn Basler, die Dienstleistungen
seien schwer miteinander zu vergleichen, sind wir einverstan-
den. Gerade im Hinblick auf den Versicherungsmarkt haben
selbst kaufmannisch geschuite Leute grésste Mihe, beispiels-
weise die Angebote von Lebensversacherungen zu: verglei-
chen.

Wenn aber Vergleiche dermassen schwierig anzustellen sind,
sollte man die Konsumenteninformation doch eherverstarken
als abschwichen. Wir hoffen; dass dieser wichtige Punkt zum
Tragen kommt und dass sich eine Mehrhsgit findet, um etwas
mehr Licht in diesen zum Teil obskuren Versicherungsmarkt
oder in die Bankdienstleistungen zu bringen.

Der Birger soll als:miindiger Mensch wissen, was fir Waren
oder was fir Dienstleistungen er konsumiert und was derenIn-
halt ist. Von grosser Bedeutung kann der Bereich der Lebens-
mittel sein. Solange nicht eine Spezialgesetzgebung die Kon-
sumenteninformation im Bereich der Lebensmittel regelt, so-
lange gilt dieses generelle Konsumenteninformationsgesetz.
Es ist bekannt, dass sich im Bereich der Lebensmittel hochst
problematische Entwickiungen abzeichnen - man denke an
die radioaktive Bestrahlung zur Haitbarmachung, an die gen-
technologischveranderten Lebénsmittel.

Die grine Fraktion wendet sich generell gegen dxese hochst
gefahrlichen Techniken. Es versteht sich von selbst: Wenn
schon solche Techniken angewendet werden, muss dieses
Vorgehen restlos deklariert werden, auch wenn diese Techni-
ken offiziell zuigelassen sein sollten. Es kann wirklich nicht in
Frage kommen, dass der Burger Dinge konsumiert, von de-
nen er nicht genau weiss, mit welch gefahrlichen Techniken
sie in Ber(ihrung gekommen sind. Wir fordern die Sicherstel-
lung einer restlosen Information, falls solche geféhrlichen
Techniken zur Anwendung kommen. Nur so kénnten wir diese
Gberhauptverantworten.

Mit dem Beschiuss B haben wir Miihe, hat sich doch die Mehr-
heit dafiir ausgesprochen, die Versicherungsleistungen aus-
zuschliessen, und werden dogh sehr starke Tendenzen sicht-
bar, das Rucktrittsrecht mittels Zusatzen einzuschranken. Wir
warten die Diskussion ab und werden je nach Ergebnis fur
oder gegen den Bundesbeschluss B stimmen.

Wir sind aber in beiden Geschaften flir Eintreten, damit sie be-
handelt werden kénnen. Gesamthaft sind wir flir jene Antrage,

die ein moglichst breites Spektrum der Konsumenteninforma-
tion bieten woilen. Wir sind auch flir.den Vorschlag Nabholz,

wobei wir eine Zusicherung von Bundesrat Delamuraz haben
mochten, dass der Bund die Forderung im Sinne der Finanzie-
rung versteht, nichtaber im Sinne einer Bundeseingriffnahme
in die Tatigkeit dieser Organisationen. Das scheint uns sehr
wichtig zu sein.

wettbewerb ist durch sich selbst und vom System her auf die
optimale Befriedigung der. Verbraucherbed(rfnisse ausge-
iegt. Das beinhaltet auch die Zielrichtung, die Interessen der
Konsumenten zu wahren. Aus dieser theoretischen Sicht ist
ein'besonderer Schuiz der Verbraucher durch Gesstzesnorm
wohl zumindest paradox.

Der Wettbewerb sorgt fir ein vieifaltiges und differenziertes
Angebot als Antwort auf differenziente Bediirinisse der Konsu-
menten. Dies schafft die Voraussetzung, dass jeder individu-
elle Verbraucher das ihm zusagende Angebot auswahlen
kann: Der erbitterte Kampfum den Kunden veraniasstden An-
bieter haufig, den Wettbewerb nicht ausschliessiich mit ech-
ten, eigenen Leistungen auszufechten. Erscheinungen einer
systematischen Schleuderpreispolitik; die Untbersichtlichkeit
von Spezialaktionen und die einseitige Konzentration auf das
Preiselement unter Vernachlassigung anderer-Leistungskom-
ponenten verschieiern zusehends das Preis-Leistungs-ver-
haltnis. Dadurch werden hohe Anspruche an die Eigenverant-
wortlichkeit der Verbraucher gestelit.

Mit Blick auf die konkreten Ausfuhmngser asse zum Konsu-
mentenschutzartikel” der Bundesverfassung ‘st hervorzuhe-
ben, dass der Souveran nicht nur die Kompetenz, sondern
den Auftrag zum Erlass von Konsumentenschutznormen ge-
geben hat. Dem Verbraucher sollten tber das bisherige Mass
hinaus die ‘Mittel zur besseren Entscheidungsfindung im
Markt gegeben'werden.

Verbraucherschutz wird ja nicht ‘erst seit Erlass von Artikel
31sexies  der Bundesverfassung betrieben. Verbraucher- .
schutz wurde als Massnahme zur Abwehr von Gefahren ver-
standen; die Rechisgiitern-wie Leben, Gesundheit, Treu und
Glauben im Geschéaftsverkehr drohen kbnnen. Eine ganze
Reihe einschiadgiger Verfassungsariikel bestehen seit jeher.
Entsprechend langist denn auch die Liste konsumentennaher
Geselzesbestimmungen.

Es-ist unbestritten, dass der gut informierte Konsument sich
weitgehend selber schitzen kann und in der Uniibersichtlich-
keit der vorliegenden Marktstruktur die wohl! richtigen Ent-
scheidungen trifft wie und wo er seine Kaufkraft einsetzt.
Wichtigist dabei, welche Informationen ihm zur Verfligung ste-
hen. Diese zu umschreiben und zu konkretisieren ist die Auf-
gabe des ersten Erlasses, den wir heute beraten: des Bundes-
gesetzes: Uber die Forderung der Konsumenteninformation.
Die Informiation des Konsumenten, wie sie im Gesetz um-
schrieben ist, geschieht durch die Deklaration von Waren und
Dienstleistungen sowie durch die Qualitatsprifungen.. Wir
sind der Meinung, dass auch die Dienstleistungen in das Ge-
setz einbezogen werden sollen. Aber nicht nur der Verbrau-
cher soll von einer effizienten information profitieren.. Die ge-
samte Wirtschaft, also auch die Gegenseite — d. h. Produzent
und Verteiler als Telle der Wirtschaft -, soll aus einer korrekten
und umfassenden Information Nutzen ziehen kénnen. Die
richtig gefihrte, objektive Information des Konsumenten sti-
muliert den Wettbewerb, spornt zu besserer Leistung und zu
besserer Qualitdt an und ist zugleich eine Ergénzung und so-
gar ein Korrektiv der Produktewerbung.

Wir begriissen die Konzeption, wonach die Erarbeitung von
Deklarationen grundsatzlich Sache privatrechtlicher Verein- -
barungen ist. Aus dieser Optikist es auch richtig, dass die sub-
sididre Kompetenz des Bundesrates im Sinne einer Kann-
Formel formuliert ist. Konnen sich namlich die Parteien nicht
auf ein Deklarationssystem einigen, bedeutet dies noch nicht,
dass ein Eingreifen der Bundesbehbrden sinnvoll ist:
Unbestritten ist, dass den Konsumentenorganisationen Fi-
nanzhilfen zur Erfiliung ihrer Informationsaufgaben sowie fir
ihre Testtatigkeit zur Verfligung stehen sollen, Auch hier sind
wir der Ansicht, dass die Kompetenz des Bundes im Sinne ei-
ner Kann-Formel formuliert wird. Die Antrdge Nabholz und
Leutenegger Oberholzer gehen zu weit. Die Kann-Formel ge-
wéhrt dem Bundesrat die notwendige Flexibiiitdt. Dass die
Konsumentenorganisationen angemessene Eigenleistungen
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erbringen und gewisse Spielregein einhalten missen, wenn
sie die Bundeshilfe in Anspruch nehmen;, scheint uns richtig.

in diesem Zusammenhang ist auf die wichtige Arbeit, welche
die verschiedenen Konsumentenorganisationen bisher gelei-
stet haben, hinzuweisen. Seit den sechziger Jahren haben sie

standig ihre Arbeit erweitert und verbessert und wesentlich—

~iiazu beigetragen, dass der Konsument verantwortungsbe-

wusster handeit und sich im heutigen vielfaltigen und in gewis- -

sen Sparten Ubserdimensionierten Angebot zurecht findet. Die
Weiterfihrung dieser Arbeit soll deshalb vom Bund untersttizt
werden.

Auch auf den zweiten Bundesbeschiuss ist nach Ansicht der
CVP-Fraktion einzutreten. Es ist nicht zu bestreiten; dass unter
den. Anbietern nicht alle Schafe weisser Farbe sind. c
mochte aber gleich hinzufigen, dass es sich nie um allge-
meine Erscheinungen, sondern um Einzelfalle handelt, wenn
Irrefiihrungen und Angebotsmethoden auftreten, die den Ver-
braucher benachteiligen. Das Gros seriGser Anbieter ist kei-
neswegsdaraninteressiert, den Kunden zu beschummeln:
‘Wenn es darum geht, Gesetzesbestimmungenzuformulieren,
die notgedrungen generell Glltigkeit haben, muss der Versu-
chung widerstanden werden, von Einzelfallen auf das Ganze
zu schliessen und damit die grosse Mehrheit korrekter Anbie-
ter und eigenverantwortlicher, handlungsfahiger Konsumen-
ten zu bevormunden und in ein unangemessenes, enges Kor-
sett zu zwangen. Aus diesem Grund sind Schwerpunkte zu bil-
den. Der Konsumentenschutz hat sich auf echte, aligemeine
Verbraucheranliegen zu “beschranken. Der jedoch im . ur-
spriinglichen Vorschlag des Bundesrates gezogene Schiuss,
den Kunden kurzerhand bei allen ausserhalb von Geschéftslo-
kalitdten abgeschiossenen Vertragen ein Widerrufsrecht ein-
zurdumen, ging zu weit. Deshalb hat die Kommission einen
neuen Vorschlag gutgeheissen, welcher im- Interesse der
Rechtssicherheit das Widerrufsrecht auf ganz spezae le Faile
beschrankt.

In diesem Sinne sind auch die Ausnahmen klarer umschrie-
ben. ich erachte es als richtig, wenn man.dem Verbraucher in
gewissen, genau bezeichneten Fallen eine Bedenkzeit ein-
raumnt, vor allem dort, wo die Gefahr eines unuberlegten Ver-
tragsabschiusses gegebenist.

Wir sind jedoch gegen die Embez:ehung der Versicherungs-
vertrage in das Widerrufsrecht; denn eine Sache istes, ob man
thnen zu Hause Blicher, Wein oder Elektroapparate verkauft -
wo psychologisch die Ware visuell eine grosse Rolle spielt —,
und eine andere, wenn Versicherungsvertrage abgeschios-
sen werden, wo schon von-der Sache her die Unterschrift des
Vertrages verzbgert werden kann. Es wére auch verfehit, die
Versicherungsgeschéfte: mit den dubiosen Haustiirgeschaf-
ten bzw. den Werbecarfahrten auf die gleiche Stufe zu stelien.
ich werde in der Detailberatung auf das Problem zurdckkom-
men.

Zusammenfassend empfehle ich thnen-im Namen.der CVP-
Fraktion, auf beide Vorlagen einzutreten.

Frau Ulrich: Wirsprechen heute Gber die Anliegen der Konsu-
mentinnen und Konsumenten, aber genauso uber die Anlie-
gen der Wirtschaft, denn Konsumentinnen und Konsumenten
sind ein wichtiger Teil unserer Wirtschaft. Nur informierte Kon-
sumentinnen und Konsumenten kdnnen ihren Partin diesem
Spiel gut ausfuhren. Geld, das flir Waren oder Dienstleistun-
gen ausgegeben wird, welche die in sie gesetzten Erwartun-
gen nicht erfiilen, fehlt nachher, um es flir soiche Dinge einzu-
setzen, die.dem Ziel der Konsumenten und Konsumentinnen
entgegenkommen. In diesem Sinn hat auch die Wirtschaft ein
Interesse an Deklarationen; die eine gute Wahl ermdglichen.
Eswurde vorhinimmer wieder von den mindigen Konsumen-
tinnen und Konsumenten gesprochen, ‘welche selber ent-
scheiden sollen, wotlir sie ihr Geld ausgeben und welche sich
sicher nicht durch Werbung oder durch Haustirkaufe (ber-
rumpeln lassen. Aber: Um selbstverantwortlich entscheiden
zu kénnen, braucht jeder und jede Grundlagen, und zwar ob-
jektive Informationen.
Wo und wie kann man diese’erhalten? Wir brauchen unbe-
dingt offizielle Deklarationen, welche fir eine bestimmte Wa-
‘rengruppe oder ein bestimmtes Dienstleistungsangebot nach

bestimmten Kriterien, die ausgehandeit werden mussen, ei-
nenVergleich erlauben.

Hier setzt die Arbeit und die Aufgabe der Konsumentenorgani-
sationen ein: Sie sind es, weiche als Parnerinnen der Wirt-

schaft beim Aushandein der Dekiarationen auftreten kénnen;—

stesorgen flir gis information der Konsumentinnen und Kon-
sumenten in den Medien, den elektronischen und den ge-
druckten; sie sind es auch, die vergleichende Tests durchiih-

—ren. Die dazu benétigten finanziellen Mittel kénnen die Konsu-

mentenorganisationen nicht-allein von ihren Mitgliedern her
aufbringen. Sie brauchen dazu die Unterstitzung des Bun-
des. Dazu soll in diesem Gesetz nun die Grundlage geschaf-
fenwerden. : ;

Zu den einzeinen Punkien: Die 8P will in diesem Gesetz auch
die Dienstleistungen verankern. Der Dienstleistungssektor
nimmtan Bedeutung immer noch zu. Esistuns kiar, dass nicht
alle Dienstieistungen vergleichbar und damit objektiv dekla-
rierbar sind.. Aber dort, wo sie unter standardisierten Bedin-
gungen und mit einheitlichem Inhalt angeboten werden — ich
denke z. B. an Pauschalreisen, an die chemischen Reinigun-
gen, an Service-Abonnements, an Unterrichtsvertrage usw, -,
sollen sie auch von den Konsuménten verglichen werden kon-
nen, indem sie einheitliche Deklarationen aufweisen; somit
wird ermoglicht, dass die Konsumentinnen und Konsumenten
selbstverantwortlich entscheiden kénnen.

Dekiarationen sind ja nichts Neues; es:gibt sie bereits auf frei-
williger Basis. Aber das soli nun ausgebaut werden: Wie vorhin
schon einmal erwdhnt wurde, sind wir zwar sehr datlir, dass
Deklarationen z. B..den Energleverbrauch umfassen; wie das
Herr Basler gesagt hat. Aber nicht nur Energieverbrauch oder
Materialzusammensetzung sind wichtig: Wenn immer wieder
davon gesprochen wird, dass Konsumentinnen und Konsu-
menten-das Angebot auch besinfiussen und dass sie mitver-
antwortlich seien daflir, dass bestimmte Dinge gekauft wer-
den, die 6kologisch nicht so sinnvoll sind, dann muss ich den
Spiess umdrehen und sagen: Geben wir den Konsumentin-
nenund Konsumenten Gber die Deklaration die Méglichkeit zu
entscheiden, ob sig z. B. ein Produkt aus nichtbiologischem
Anbau oder lieber aus biologischem Anbau kaufen wollen: Ge-
ben wir ihnen die Moglichkeit zu wissen, unter welchen okolo-
gischen bzw. sozialen Bedingungen ein Produkt entstanden
ist, aus'welchem Land es stammt usw.

Esist mir klar, dass nicht jedes Produkt in allen diesen Sparten
deklariert werden kann; aber es gibt Produkte, beidenen das
wichtig ist und wo die Konsumenten, wenn sie selbstverarnt-
wortlich entscheiden wollen, alles wissen mdssen.

Sollte es z. B. einmal soweit kommen ~ ich hoffe, es komme
nicht soweit; die SP wirde sicher Widerstand leisten —, dass
gestattet wird, Lebensmitte! zu bestrahlen oder dass gentech-
nologisch veranderte Lebensmittel auf den Markt kommen,
dann muss auf jeden Fall eine Deklaration da sein, die es mir
erlaubtzu entscheiden, ob ich das will.oder nicht.

Es wird immer wieder gesagt, die Konsumentinnen und Kon-
sumenten beeinflussten das Angebot; aber sie kénnen.es nur
dann bewusst beeinflussen, wenn sie auch das Wissen dar-
Uber haben. Das Aushandeln der Inhalte dieser Deklarationen
soll - wie es im Gesetz vorgesehen ist - zwischen Konsumen-
tenorganisationen und Wirtschaft geschehen, der Bund soll
nur dann eingreifen, wenn es nicht moglich ist, innert nitzli-
cher Frist zu einer einvernehmlichen Regelung zu kommen.

‘Die Finanzhilfe des Bundes soll auch an die Kosten dieser Ver-

handlungen ausgerichtet werden, nebst den Kosten fiir die In-
formationsvermittiung und die Testdurchfﬂhrungen.

Das Aushandeln kann nur durch gesamtschweizerische Orga-
nisationen bewerkstelligt werden. Das ist mit regionalen Orga-
nisationen nicht méglich: insofernist es verstandlich, dass der
Bundesrat die Subventionen nur an Organisationen von ge-
samtschweizerischer Bedeutung ausrichten-will.

Fir die Durchfihrung von Tests auf Waren und Dienstieistun-
gen ist es heute schon so, dass sich die einzelnen Gruppen
zusammenschliessen, teilweise sogar europaisch oder inter-
national. Es ist notig, dass eine Konzentration der finanziellen
Krafte erfolgt.

Wir von der SP begriissen es, dass die Finanzhilfe an die
Durchflhrung vergleichender Tests durch eine Generalklau-
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sel.geregeit werden soll, und wir lehnen den Antrag Hanggizu
Artikel 6.ab.

Zum zweiten Teil, zur OR-Revision: Sie wird von der SP be-
grisst. Es werden hier 1angst fallige Korrekturen und Klarstel-
lungen realisiert. ich denke z. B. an Artikel 8a {neuj, wo es

Missbrauchsbekampfung soll auch hier im Zentrum stehen.
Es gibt bereits private Anbieter, z. B. den Verband der Direkt-
verkaufsfirmen, die schon ein freiwilliges Widerrufsrecht ha-
ben.

Zy den Dienstleistungen moéchte ich noch einzelne Beispigle v

—darurtgeht; dass endlich kiar gesagt wird, was man tun soll
mit Dingen, die einem unbesteilt zugesteilt werden. Da gibt es
heute noch sehr viele unterschiediiche, auch juristisch unter-
schiedliche Meinungen.

Zu den Haustlirverkdufen, die vorhin von Herm Basler ange-
sprochen worden sind: Das Ueberrumpein der Konsumentin-
nen —es sind sehr oft die Frauen, die zu Hause sind — ist leider
gine Tatsache. Es werden nicht nur junge Frauen angepeilt;
sehr oft sind es auch Frauen der alteren Generation, die einem
wortgewandten Anbieter an der Haustire nicht gerade aus-
geliefert sind, aber thm gegenuber doch am kiirzern Hebel sit-
zen. Das Widerrufsrecht muss flir solche Félle unbedingt im
Gesetz bleiben. : ‘

Wir sind auich der Meinung, dass das Widerrufsrecht fir Versi-
cherungsvertrage, die langer als ein Jahr dauern, gegeben
sein sollte; Wer schon einen solchen Versicherungsverirag,
dernicht sofortin Kraft tritt, unterschrieben hat, der weiss, dass
sich auch. die Versicherungen eine Bedenkzeit ausbedingen,
dass innert 14 Tagen die Gesellschaft zum Antrag ja oder nein
sagenkann,

In diesem Sinn bitten wir Sie um Eintreten auf die beiden Vorla-
gen.

Neukomm, Berichterstatter: Es ergaben sich keine grundsatz-
lich-neuen Apekte. So kann ich mich sehr kurz halten. ich
danke allen Sprechern fr die wohlwollende Beurteilung der
Gesetzesvorlage. Ganz besonders das Konsumenteninforma-
tionsgesetz fand -ausserordentlich- gute Aufnahme. Die Vor-
lage B wird noch einiges zu reden geben.

Herr Basler hat eigentlich den Kern erwéhnt: Es geht in erster
Linie um Hilfe zur Selbsthilfe. Gerade beim Verfassungsartikel
1981 kam es deutlich zum Ausdruck, dass die Entwicklung,
und zwar in wirtschaftlicher und technischer Hinsicht, den
Konsumenten GOberfordert hat und dass nach dem liberalen
Leitbild eigentlich der Konsument der wahre Lenker der Wirt-
schaft sein sollte. Nun sollen die objektiven Informationen als
produkibegleitende Deklarationen oder auch die Tests den
Konsumenten die Grundlage geben, um sich markigerechtzu
verhalten.:

Die Dienstleistungen bei den Deklarationen sind umstritten,
das haben wir aus den Eintretensvoten gehort. Da mochte ich
nochmals darauf hinweisen, dass die entscheidende Verande-
rung unserer Konsumgewohnheiten darin liegt, dass in den
letzten 20, 30 Jahren ein gewaltiges Wachstum an Dienstlei-
stungen zu verzeichnen ist. Ich denke nicht nuran die Banken
und Versicherungen, sondern-an unzéhlige andere Sektoren.

Auch wenn es schwierig ist, vergleichbare Programme und
Daten aufzustellen, solite dies doch im Aufgabenkatalog blei-
ben. In der ganzen Welt, in allen européischen Landern be-
schaftigen sich Private und staatliche Institutionen mit der De-
klaration von staatlichen Dienstleistungen und vor allem auch
mit Tests (iber Dienstleistungen. Der Konsument sollte auch
hier, wo es besonders schwierig ist, vor dem Vertragsab-
schiuss Vergleiche anzustellen, eine Orientierungshilfe erhal-
ten. -

Der Staat hat also gewisse Aufgaben auf sich zu nehmen, um
ein marktgerechtes Verhalten des Konsumenten liberhaupt zu
ermoglichen, und der Wettbewerb soll spielen. Herr Grassi hat
darauf hingewiesen. Ich sage immer wieder: Der Wettbewerb
ist der beste Freund des Konsumenten, aber er solite in der
Praxis auch funktionieren, und da braucht es einigermassen
gleiche Gewichte. Wenn von Herrn Basler betspielswe:se
beim Widerrufsrecht kritisiert wird, der Staatsblrger sei selb-
standig, er masse sich auch an der Urne flr gewichtige Sa-
chen entscheiden, so mdchte ich hier doch sagen, dass bei-
spielsweise bei den Haustlrverkdufen die Situationen un-
gleich sind: auf der einen Seite der wohlpraparierte Vertreter,
auf der anderen Seite in der Regel ein unvorbereiteter Konsu-
ment. Deshalb ist es sinnvoll, eine gewisse «Unterklihlungs-
phase» einzubauen, also ein Widerrufsrecht von 7 Tagen. Die

erwahnen, die gerade in der Deklaration von Bedeutung sein
darften. ich depke an. Fernkurse, chemische Reinigungen,
Kleinkredite, Pauschalreisen, Heiratsvermittiung — also ver-
schiedene Méarkte, die in den letzten Jahren zunehmend eine
Bedeutung erlangthaben.

ich bitte Sie, auf beide Vorlagen A und Beinzutreten.

M. Pidoux, rapporteur: L'entrée en matiére n'étant pas com-
battue, mon intervention pourra étre d’'une briéveté inhabi-
tuelle. il est dans 'intérét des acheteurs et des vendeurs que la
concurrence fonctionne-harmonieusement. C'est d‘abord aux
partenaires ala faire fonctionner et la légisiation gue 'on pro-
pose aujourd’hui n’estqu une législation subsidiaire aucasou
ia concurrence ne fonctionnerait pas. Je pense queé nous pou: -
vons tous nous 'y rallier. C'est sans doute pourquoi aucun
d’entre nous n’a proposé de ne pas entrer en matiére sur les
deux projets de loi qui nous'sont soumis.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: L'intérét des consomma-
teurs que nous’sommes tous n'est pas fondamentalement
préservé par un ensemble delois, d’ordonnances, de régle-
ments- qui nous: mettraient tous sous cloche, mais dépend
d’une économie pleine de vitalité; qui offre une large gamme
de produits et de services, a des prix d’autant plus intéressants
qu'ils résultent du libre jeu dela concurrence. C'est la pre-
miére responsabilité du législateur et du gouvernement, ici
comme ailleurs, de permettre précisément a cette économie,
par les conditions-cadres qu'ils fixent, de continuer d’étre per-
formante et d’offrir un choix et des prix-aux consommateurs
qui sont la premiére garantie de qualité. Mais le peuple et les
cantons ont estimeé, un certain dimanche de juin 1981, de ma-
niére tres catégorigue ~ 858 000 oui contre 451 000 non et 22
cantons contre 4 — qu'il fallait aller au-dela de cette protection
naturelle et fondamentale et permettre au iégislateur, grace a
un article constitutionnel, de puiser dans son arsenal egtslatrf
afin de «protéger». les consommateurs ~ le terme a été ex-
pressémentretenu.

Sur la base de ce mandat constitutionnel, le Conseil fédéral
s’est demandé tout d’abord sifon pouvait, moyennant quel-
ques modifications des lois en vigueur, réaliser cette protec-
tion des consommateurs et satisfaire ainsi a 1a volonté popu-
laire claire et nette. Il a d{i constater que cela n’était pas possi-
ble et que si nous voulions respecter la décision populaire il
convenait bel et bien d’édicter une loi visant.a améliorer I'infor-
mation .des consommateurs. C'est cette Toi que nous vous
présentons.

De grace, n'y voyez pas l'intention du Conseil fédérai de per-
sister dans I'erreur et de légiférer encore davantage la ou tant
de voisins en sont al'heure de la déréguiation! En réalité, cette
loi n°est pas un monstre de perfectionnisme, née de cerveaux
fertiles quivoudraient assujettir le commerce, les consomma-
teurs et les vendeurs a un nombre absolument dispropor-
tionné de prescriptions. Cette ioi tient en 14 petits articles, c'est
un format de poche parmi les législations que propose le Con-
seil fédéral, et i ne s’agit certainement pas d'une contribution
arinflation législative que nous désirons combattre avec vous.
Ensuite, au-dela du probléme du format de cette loi, je vou-
drais attirer votre attention sur le fait qu’elle ne vise pas tant a
protéger le consommateur qu’a améliorer son information.:

En d'autres termes, la philosophie dont le Conseil fédéral s'est
inspiré en vous proposant ce texte n'a pas été de considerer
au départ qu'il y avait nécessairement des vendeurs filous face
a des acheteurs innocents, tous et nécessairement victimes
des marchands, mais qu’il suffisait de mettre les deux parties
en présence sur la-base d'une information claire et que 'offre
faite a 'acheteur soit accompagnée de la documentation qui
lui permet de prendre sa décision. Il n’y.a donc pas du tout la
volonté de prendre le consommateur par la main et de vouloir,
au nom de P'Etat, s'interposer. Il 'y a tout au plus - c'est d’ail-
leurs le sens fondamental de la loi que nous vous proposons —
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ia volonté de tenir compte du vieil aphorisme frangaas selon
iequelun homme averti en vaut deux.

Apropos de ce premier texte, j'ajouterai quelques remargues.
Tout.d'abord - nous'y reviendrons au moment de la discus-
sion de détail ~ il seralt fAicheux de vouloir exclure les services
duchamp d’applicationde cette ok En
nstitutionnel.ne neus donnepasie d ?d’eizmmer tous les
services de Vobligation d'informer. De plus, les risques de

mauvaise information et de non-information sont aussigrands

en:matiére de présentation et d’offre de services gu'encellede
produits: A cetégard, il esttout afait naturel que pour les servi-
ces - du moins pour un certain nombpre d'entre sux ~ le con-
sommateur puisse se renseigner st 8tre averti. Clest dans
cette optique que je combattrai la proposition d'exclure les
services qui nous sera présentée tout & Pheure. Cependant,
{'ajoute aussitot qu'it n'est pas question d'inclure tous les ser-
vices. Non seulement c'estimpossible, mais absurde, car cer-
tains de parisurnature ne se prétent manifestementpasaune
telle déclaration. Sivous entrez en matiére sur ce point, lidée
du Conseil fédéral est d’édicter ensuite une ordonnance d'ap-
plication qui limitera expressis verbis fanature des services qui
peuvent étre soumis a déclaration, afin qu’'on ne s'embargque
pas dans une réglementation absurde etinutile.

Ma deuxieme remarque se rapporte au fait que lajoi que nous
vous soumettons est conforme au droit communautaire qui,
dans ce domaine, a évolué au cours de ces derniers mois. Sa-
chez que vous n’agiriez pas a contretemps en adoptant cette
ioi. Ma troisieme remarque répond a une infervention de M.
Hafner, Je garantis que la Confédération donnera une entiére
liberté dans l'appréciation des analyses scientifiques et tech-
niques effectuées par les organisations qui se chargent de
tests subventionnés. En revanche ~ ¢’est normal ~ elle appli-
quera quelgues mayens de controle de I'octrol de subven-
tions. La coordination entre les organisations etles conditions
pour fes tests, telles gu'elles sont formulées a l'article 8 de
cette ol constituent Vintervention minimale que la Confédéra-
tion al'obligation d’effectuer pour controler 'utilisation des de-
niers publics. Merci d’entrer en matiére sur cette jol.

J'en viens a la modification du Code des obligations qui cons:
titue la seconde partie de notre repas d'atjourd’hui et 4 pro-
pos de laquelle le Conseil des Etats a adopté une attitude
plutétréticente, Aussi bien pouriatransformation du Code des
obligations que pour'édiction de ia nouvelle foi, la philoso-
phie du Conseilfédéral quia prévalu se référe aun vendeur qui
r’est pas nécessairement et a priori un menteur et'a un ache-
teur quin'est pasg nécessairement et a prior une innocente vic:
time des méchants. Tant qu'ily aura des affaires, ilyenaurade
bonnes et de mauvaises, aussi bien pour les vendeurs que
pour les acheteurs. L'Etat n"a pas la candeur de vouloir ne re-
cueillir que de bonnes affaires pour 'ensemble du commerce.
En.revanche, ce qui doit étre préservé, c'est une certaine éga-
lité de conditions de base entre P'acheteur et le vendeur. |l
s’agit d’encadrer d’un certain nombre de régles simples des

décisions prises sous 'empire d’une situation manquant de

sérénité, afin d’établir un climat de confiance dans les relations
commerciales. Ainsi en va-t-il tout d’abord de 'envoi de mar-
chandises non commandées a propos desquelles des regles
de comportement fixées dans ces dispositions éviteront les
ambiguités et les mauvaises surprises que nous enregastrons
actuellement chaque jour.

Ensuite, il s agn du droit de révocation. Pour des affaires de
démarchage a domicile ou des contrats semblables (cf. article
40y, il faut éviter au consommateur de se trouver a I'improviste
dans des situations précipitées, face a un fournisseur de cho-
ses mobilieres ou de services. Dans ces cas, le danger de con-
clure précipitamment un contrat est grand. Il ne s'agit pas
d’interdire au consommateur d’en conclure, mais de jui per-
mettre de donner un consentement libre, réfléchi et éclairé. Le
droit de révocation permet en guelque sorte au client d'agir
comme un partenaire égal et il le protége contre les abusiors
de la négociation. D'ailleurs, nous constatons - ce serala re-
marque conclusive de mon intervention — que les entreprises
professionnelles de la vente directe qui ont introduit volontai-
rement un droit de résiliation et qui- sont prétes, spontané-
ment, a se plier & ce droit de révocation, ne connaissent pas de

. apriori,lemandat .

problemes avecleurs clients. Ces bonnes entreprises ontjugé
elles-mémes ce gue le 1égisiateur serait bien inspiré de juger
aujourd hui, & savoir qu'it fallait installer une soupape de sécu-
rité pourharmoniser les rapporis entre elles et leurs acheteurs
éventuels et, par conséquent, au depart limiter-le.nombre de-
litiges: possibles qui surgiraient de la précipitation ou de la
non-information. N'imaginez pas gue, par cette disposition
modeste, nous mettions en cause le droit des contrats, la
loyauté des rapports entre vendeurs et acheteurs, bref, que
nous mettions a bas toute une législation et un ensemble de
pratigues tout afait correctes parce que reposant sur la bonne
fol. Voyez simplement une précaution suppiémentaire pour
&viter des cas difficiies. nésd’une différence de conditions ma-
nifeste entre le vendeur et 'acheteur,

Monsieur Basler, vous avez raison de dire que les Suisses ma-
jeurs sont capables de voter et de prendre des décisions po-
pulaires importantes. lis doivent donc aussi étre capables de

' prendre des décisions privées. Le droit de vote pem étre

exercé dans e pays en toute sérénité, mais les affaires de
demarchage 4 domicile, avec une situation de surprise unila-
téralement créée par le vendeur potentiel, sont des conditions
toutes différentes de celles dans lesguelles le citoyen va expri-
mer son vote le dimanche matin.

Eintreten wird ohne Gegenantrag beschlossen
Le conseil décide sans opposition d’entrer en matiere

Detailberatung - Discussion par articles

A. Bundesgesetz iiber die Férderung

der Konsumenteninformation
{Konsumenteninformationsgesetz, KiG)

Loi fédérale visant a améiiorer I'information
des consommateurs

{Loi sur V'information des consommateurs, LIC)

Titel und Ingress
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Beschluss des Standerates

Titre et préambule -
Proposition de la commission
Adhérera la-décision du Conseil des Etfats

Angenommen — Adopté

Antrag Leutensgger Oberholzer

Die Redaktionskommission wird beaufiragt, das KIG sprach-
lich dahingehend zu bereinigen, dass eine sprachiiche Gleich-
behandiung von Frau und Mann gewéhrleistet ist.

Proposition Leutenegger Oberholzer

La Commission de rédaction est invitée a amender le texie de
ialiC de maniére & éliminer toute trace de sexisme dans lafor-
muiation de laioi

Frau: Leutenegger Oberholzar' Der Bundesrat hatte im
Rechtsetzungsprogramm 1986 versprochen, dass er inskiint-
tig auf die sprachliche Gleichbehandiung von Frau und Mann
in der Gesetzgebung achten werde. In diesem Sinne hat er
auch die Kantone angewiesen, bei der Gesetzgebung inskinf-
tig darauf zu achten, dass die Frauen sprachlich nicht diskrimi-
niert werden. Wenn man sich nun die Erlasse der jlingeren
Vergangenheit vor Augen tiihrt~ ich denke zum Beispiel an die
Weiterbildungsoffensive, die wir gestern beraten haben -, so
missen wir feststellen, dass diesem Grundsatz in der Praxis
nicht nachgelebt wird. Das geht soweit — ich mochte auf das
Blirgerrechtsgesetz verweisen ~, dass dies zu ganz krassen
Missverstandnissen fihrt.

Ueber die Grinde, die fiir eine sprachliche Gleichbehandiung
sprechen, brauche ich nicht viele Worte zu verlieren. Sie wur-
den im Rechtsetzungsprogramm des Bundesrates ausgiebig
erldutert, und ich méchte darauf verweisen. Der Bundesrat hat
auf Seite 86 selbst festgehalten, wie wichtig flir das Rollenver-
stdndnis von Frau und Mann die sprachliche Gleichbehand-
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jung ist. Heute ist 8s eine Tatsache, dass wir Frauen in der Ge-
setzgebung praktisch inexistent sind. Wir Frauen werden in
der Regel in der Gesetzgebung und im aligemeinen Sprach-
verhalten den mannlichen Begriffen untergeordnet. Wir wer-
den einfach «mitgemeint».

Art.1

Proposition de la commission

Majorité

Adhérer 4 la décision du Conseil des Etats
Minorité

-Diese Negation der Frauer hat durchaus diskriminatorischen
Charakter, und das hat offenbar auch der Bundesrat eingese-
hen, auch wenn dies ~ wigichin der Praxis leider oft feststellen
muss - von vielen Mannern nicht verstanden wird. Nur, Herr
Bundesrat Delamuraz, die Taten fehlen bislang leider noch,
“dennindenmeisten neuen Gesetzen folgt der Bundesratnicht
sinmal seinen eigenen Empfehiungen. Am einfachsten kann
die sprachliche Bereinigung: eines Erlasses jeweils dann
Hurchgefiihrt werden, wenn ein Gesetz total revidiert oder
wenn es neu geschaffen wird. Hier kann es denn auch keiner-
{ei Missverstandnisse oder Anpassungsprobleme geben.
Beim Konsumenteninformationsgesetz handelt es sich nun
um einen solchen neuen Erlass. Er ist zudem kurz, und eine
sprachliche Anpassung wére meines Erachtens sehr einfach
moglich.
ich ersuche Sie deshalb, meinem Antrag stattzugeben und die
Redaktionskommission zu beauftragen, das Konsumentenin-
formationsgesetz im Sinne einer sprachlich nicht diskriminie-
renden Regelung zu Uberarbeiten. Damit kbnnte man einen
Schritt machen und zeigen, dass es gar nicht so schwierig ist,
zumindest nicht so schwierig;, wie uns die Bundeskanzlei
wahrmachenwill.
ich mbchte Sie nochmals darauf hinweisen, dassich nurbean-
trage, das Konsumenteninformationsgesetz in diesem Sinne
zu Uberarbeiten, nicht aber die Teilrevision des Obligationen-
rechtes, weil in diesem Erlass meines Erachtens eine sprachli-
che Ueberarbeitung in diesem Sinne nicht moglich wére.
lch bitte Sie, meinem Antrag stattzugeben.

Neukomm, Berichterstatter: ‘In der:Kommission haben wir
iber diesen Antrag natrlich nicht gesprochen, weil er nicht
vorlag, aber ich kann ihn auch nicht bekampfen, denn-am 14.
Juni 1981 wurde ja nicht nur. der Verfassungsartikel (iber Kon-
sumentenpolitik im Verhéaltnis 2 zu' 1 angenommen, sondern
auch .der Verfassungsartikel «Gleiche Rechte fiir Mann und
Frau». In diesem:Sinne meine ich, dass das Eidgendssische
Volkswirtschaftsdepartement und die Redaktaonskcmm;ssmn
diese Anpassungen vomehmen soiiten

M. Pidoux, rapporteur: La.commission n’'a pas traité de cette
proposition qui est un des exemples du «Rdstigraben» qui
existe dans notre pays parce que, véritablement, nous neres-
sentons pas ce probléme en frangais. Nous ne sommes pasici
pourréformer lalangue et,jeviens de m’en assurer auprés de
Mme Gardiol, il existe en Suisse romande la Fédération ro-
mande des consommatrices quiinforme le consommateur!
Bien s(r, je comprends quel'onsoumette a la Commission de
rédaction cette question. Mais, si ce probléme paraitimportant
enallemand, en frangais; nous nous comportons avec les per-
sonnes du sexe opposé d’une certaine maniére et ne discu-
tons pas de la langue!

Le président: La proposition est-elle combattue par un mem-
bre du conseil? Ce n’est pas le cas, il en est donc ainsi décidé.

Angenommen ~ Adopté

Art. 1
Antrag der Kommission

Mehrheit

Zustimmung zum Beschluss des Standerates

Minderheit

(Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)

a. Vorschriften (ber die Warendeklaration;

b. ..

{Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)

M, Coutau, porte-parole de la minorité: La minorité, et - vous
avez pu le constater — une forte minorité de votre commission
vous proposent de limiter la portée des prescriptions concer-
nant les déclarations aux seuls biens, & I'exclusion des servi-
ces. Onretrouve cette modification al'article 2, alinéa 1, alarti-
cle 3etalarticle 4, alinéa 2. Le Conseil fédéral, notamment a
V'article 2, alinéa 1, s'est bien rendu compte gu'on ne pouvait
pas. en matiére de déclaration, metire les marchandises surle
méme pied que les services. Pour ces derniers, il prévoit une
énumeération limitative qu'il inscrira dans une ‘ordonnance.
C’est bien la démonstration, de son propre aveu, que le pro-
bléme se pose .en des termes distincts seion qu’il s’agit de
marchandises ou de services.

Pourquoi cela? Le message, de son cOté, reste assez discret
sur ce point. D’abord, il faut dire que toute une série de servi-
ces ne seraient pasinclus dans I'ordonnance parce qu'ils sont
assulettis a d'autres dispositions spécifiques. Ces disposi-
tions sont aussi destinées 4 protéger les consommateurs. il
s'agit parexemple des médecins, des assurances et dans une
certaine mesure des banques, qui sont astreintes a des légis-
lations pamcuiseres

Une autre série de services ne saurait &tre incluse car,par défi-
nition, feur qualification dépend d'appréciations essentielle-
ment subjectives ou rapidement changeantes; C’est le cas par
exemple des transporteurs, des coiffeurs ou de I'hétellerie. -
Sur ce dernier point, il est intéressant de savoir que la classifi-
cation des hbtels en diverses catégories, méme selon des cri-
téres assez objectifs (dimension des chambres, situation de
celles-ci, équipement sanitaire, etc.) ne pourra rien dire de
I'élément décisif de la prestation hételiere, ¢'est-dire de la qua-
lité de I'accueil: Quant aux services rendus, pour prendre un
autre exemple, par les administrations publigues ou semi-
publiques; peuvent-ils véritablement et de facon significative
faire 'objet d’une déclaration, je vous en laisse juges vous-
mémes.

S'il est deja problématique de renseigner correctement surun
produit et'sur les effets sanitaires, économiques, écologiques
de son usage et de sa consommation, il est d’autant plus diffi-
cile de donner ce type d’informations concernant des servi-
ces. Le Conseil fédéral est lui-méme bien conscient de cette
difficulté. M: Delamuraz a cité en commission une liste trés res-
trictive des services quifigureraient dans la future ordonnance
du Conseil fédéral. M. Delamuraz a méme fait allusion en com-
mission a une décision que le Conseil fédéral aurait di pren-
dre avant que nous débattions devant ce piénum du contenu
de cette ordonnance. Pour ma.part je n'ai pas vu de décision
du Conseil fédéral a I'heure actuelle, mais il est vrai que les ty-
pes de ‘services énumérés par M. Delamuraz sont ex-
trémement restreints. D'ailleurs, quant au risque d'étendre
cette ordonnance ~ je lui fais personnellement largement con-
fiance.

Deux choses me génent néanmoins: d’abord Iinclusion
générale dans la loi du terme génénque de«services». Oncrée .
des illusions qui sont propres & induire le citoyen-consomma-
teur en erreur, & le bercer de fausses illusions. |l croira que la
nouvelle loi le protege alors qu'en fait, elle en sera bienincapa-
ble pour la grande majorité des services. On pourrait imaginer
que- certaines définitions soient introduites restrictiverment
dans laloi, mais aucune proposition n’'a été faite dans ce sens
et, alalimite, on pourrait imaginer que créant une divergence,
le Conseil des Etats trouve une définition nettement restrictive
qui correspondrait en fait a celle envisagée par M. Delamuraz.

" Outre la difficulté d'énumérer les critéres objectifs sur la-com-

position des services, le projet dans son libellé actuel ouvre la
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porte a une regrettable insecurité pour 'avenir. 8il'on veuten
rester aux voyages a forfait, ‘aux contrats d’enseignement et a
quelgues autres rares services analogues, comme on nous en
assure; pourquoi ne pas le dire expressement dansialoi, ou
du moins trouver une expression légale restrictive correspon-
danite assortie de définitions précises? I
- eg-services en génerai ‘'sans restriction ni distinction et, dés
lors, elle ouvre ia porfe aVincertitude et nous le regreﬁons Au-
jourd’hui restrictive, 'ordonnance sera demain élargie, modi-
fige, amendée, sans que nous-mémes, légisiateurs, n'ayons
rienaredire. :

Pourtoutes ces raisons je vous suggeére, avec une confortable
minorité de la commission, de ‘renoncer dans ces arlicles a
soumettre les services a une déeclaration nécessairement
aussi imprécise que subjective.

Dietrich: Die Frage der Dienstleistungen hatin der Kommiis-
sion breiten Raum eingenommen. Wir haben es uns nicht
leicht gemacht. Unser Entscheid flel nur.mit Stichentscheid
des Prasidenten zugunsten des Belassens.

lch mochte aus meiner beruflichen Erfahrung im Testbereich
berichten. lch war massgeblich an der Einflihrung der bereits
srwihnten Hotelklassifikation in unserem Land beteiligt. Wir
wollten zuerst auch die Dienstleistung als solche einbeziehen,
sind dann aber zum Schluss gekommen, dass nur-und aus-
schiiesslich quantifizierbare Leistungen aufgenommen wer-

den kénnen, was an und fur sich ein Mange! ist, wenn man-

{(iberailes informieren will.

Aber man hat dann gesehen, auch aufgrund der Gasterekia-
mationen, dass meistens Unfreundiichkeit, schlechter Emp-
fang, Behandlung im entsprechenden Betrieb, zu hohe oder
zu-tiefe Temperaturen oder: Preis-Leistungs-Verhaitnis Inhalt
von Reklamationen waren. Wie wollen Sie die Freundlichkeit,
die sehrwichtig ist, den Accueil in einem Hotel, messen?

Man hat dann bei der Stiftung Warentest in Deutschland im
Grossraum Berlin einen Versuch gemacht. ich war bei der Stif-
tung Warentest als Experte tatig. Man hat dort weitere Kriterien
miteinbezogen, z. B. eben den Empfang, den Accueil. Man hat
beispielsweise die «Abgewohntheil» eines Zimmers getestet.
Man hat die Funktionalitit getestet. Man musste diese Uebung
abbrechen, weil man sich nicht finden konnte und Streit auf-
kam. Wie wollen Sie ein Hotel anpreisen, wenn alles in Ord-
nung ist, es aber im publizierten Test heisst: «Schon etwas
schmuddelig, leicht abgewohnt»? Das war das Ergebnis der
Tests, und da hat es in Berlin ziemlich viel Juristenfutter gege-
ben.

Denken Sie an die alljahrlichen Diskussionen, wenn die Re-

staurant-Fihrer — Gault et Millau usw. ~ herauskommen. Die
Ambiance wird dort bewertet. Es wird gesagt; die Temperatur
des Weines sei zu hoch oder zu niedrig gewesen usw. Alle
Dienstleistungen werden von uns in erster Linie erlebt, also
subijektiv empfunden, von jedem auf seine Weise und oft bezo-
gen auf seine Stimmungslage.

Es wurden die Pauschalreisen angesprochen. Das gab in der
Kommission viel zu diskutieren. Sie wissen, dass gelegentlich
- wir sind bereit! - eine parlamentarische Initiative «Touristen-
recht» auf den Tisch des Hauses kommt. Die Kommission
schiagt ein Postulat vor, das den Bundesrat beauftragt, die
Entwicklung im europaischen Raum; in der EG, zu verfolgen.
In-der EG ist momentan in bezug auf diese Pauschalreisen
eine Vernehmiassung im Gange. Man tut sich sehr schwer mit
dem Touristenrecht, das sehr wichtig wére, wenn man be-
denkt, wie viele Schweizer heute schon.im Ausland buchen,
ab Frankfurt; ab Luxemburg usw. Der Schweizerische Reise-
buroverband — Sie konnten es dieser Tage selber lesen ~ hat
seine allgemeinen Geschaftsbedingungen bereinigt. Er hat ei-
nen Ombudsmann. eingesetzt und diese ‘Woche in der
«Schweizer lllustrierten» dafiir sogar die Rose bekommen.

ich bin Prasident des Schweizerischen Institutes fiir Hauswirt-
schaft, wo auf paritatischer Basis, gemeinsam mit Anbigtern,
mit allen Konsumentenorganisationen, mit der Wirtschaft, mit
Fachexperten, Tests durchgeflihrt werden. In Arbeitsgruppen
werden Prifungsprogramme erarbeitet, die nur quantifizier-
bare Kriterien enthalten dlrfen. Schon dort kommen wir zum
Teil an die Grenzen der Méglichkeiten der Beurteilung, wenn

nenestrien:ialgicite

es beispielsweise um die Funkiionalitat eines Gerates geht.
Schon dort wird die Funktionalitdt subjekiiv.empfunden. Ein
Linkshander hatte eben gern die Schalter links am Backofen
usw.,

Alles in allem: Im Gesetz sind die Dienstleistungenganz geneg-
el gufgefunn. Der Bundesrat hat in der Kommission gesagt,
es kbnne sich nurum wenige Dienstleistungen handein. Der
Bundesrat bezeichnet diese wenigen Dienstleistungen sogar,
die dann testidhig sind. Wir hatten zustimmen konnen, wenn
das eingeschrankt wére, wenn man auch bei der Dekiaration
klarer gesagt hatte, was man deklarieren kann. Das liegt uns

- noch nicht vor. Die Konsumentenorganisationen sind im {ibri-

gen frei; inihrer information tber Dienstleistungen zu berich-
ten. Wir haben auch das Gesetz Gber den unlauteren Wett-
bewerb, dasin vielen Féllenfassen kann. :
Ausdiesen Grinden empfehle ichihnen;der Minderheitzu fol-
gen und-die Dienstleistungen nicht aufzunehmen, in der Mei-
nung, der Standerat kdme auf die Angelegenheit zurlck.

Mme Jeanprétre: En 1981, Jorsgueies citoyennes et ciloyens
suisses ‘ont accepté 'article 31sexies, sur la prctection des
consommateurs, ils avaient assurément déja 'espoir qu'a
I'avenir ils seraient objectivement informés, non seulement sur
les biens de consommation; mais aussi sur les services gu'ils
consomment ou utilisent. Depuisfors, les services ont pris de
plus en plus d'importance dans notre société qui tend, tout
particulierement en Suisse, a devenir justement une société
deservices; qu'il s’agisse du domaine des assurances, des
services bancaires, des contrats de location, d’entretien; des

- agences de voyages, etc. On suppute d'ailleurs que les ména-

ges suisses consacrent environ le tiers de leur revenu a des
prestations de services.

Si I'on peut reconnaitre que, dans le domame des biens de
consommation relativement .courants; regne une ceriaine
transparence due a la pression des organisations de consom-
mateurs et de consommatrices, force est de constater que
cette transparence n'existe pas dans le domaine des services.

Il existe encore, en matiere d'information; un obscurantisme
indigne de notre épogue.

Nous ne disons pas que tous les vendeurs sont des filous et
les consommateurs des innocents. Mais nous exigeons que
'on puisse étre assuré de la transparence minimum néces-
saire a une bonne information du consommateur quifera son
choix en foute connaissance de cause; sans qu'itrisque d'étre
abusé par un texte illisible gui n'offre ducune comparaison
possible; ou sans.qu’il doive avoir une formation de juriste ou
unevue particuliérement aiguisée pour lire les textes qui ﬁgu~
rent en miniature: )

Siondoit légiférer, Monsieur Coutau, c'est parce que des or-
ganisations professionnelies n’arrivent pas a nous offrir ce mi-
nimum de transparence spontanée que nous ssrionsen droit
d’attendre et que noustous, entantque consomma’teurs aver-
tis, appe lons de nos voeux.

It r’a intéressé de jeter un coup d'osil dans le message du
Conseil fédéral, plus précisément ence qui concernela procé-
dure de consuitation. En effet, les cantons acceptent presque
,unammement le projet de loi. Seul le canton de Zurich émet
des réserves de principe. Tous les partis politiques acceptent
le projet de loi, saufle Parti libéral. La majorité des associations
faitieres se prononcent pour le projet. Les associations de sa-
lariés I'accueillent avec satisfaction: Les organisations de con-
sommateurs le soutiennent également, certaines relevantqu'il
s’agit d’'un compromis.

Deés lors, nous constatons que I'Association suisse d’assuran-
ces et la Fédération des cafetiers, restaurateurs et hoteliers se
sont.prononcées en faveur d'une exception générale de I'obli-
gation de déclarer pour ce qui est des services. Cela est in-
téressant pour la suite, non seulement en ce qui concerne les
discussions, mais aussi le vote. En effet, comme 'a précisé M.
Delamuraz, ce projet de loi est minimum, ¢’estunprojet de po-
che.

I sera des lors intéressant de voir gui, dans cette assemblée,
sera du cbté des corporations qui refusent{inclusion des ser-
vices dans le projet de loi, et qui sera du coté des consomma-
teurs-électeurs, soit de la popuiation qui a massivement ac-
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cepté; en 1981, larticle constitutionnel gui nous donne au-
jourd’huife mandat de légiférer.
“par conséqueni, je vous encourage a accepter le projet du
Conseil fédéral; afin qu’il reste un projet de poche et non pas

muss zuerst um die Ecke. Auch wenn der Preis der Reise glin-
stig ist, hat der Konsument Anspruch auf eine ehriiche Offerte
mit genauen Angaben.

Unsere Inanspruchnahme von Dienstleistungen beginnt beim

Sffentlichen Verkehr. geht iiber Millabhuby, Kaminfeger; Zahns—

de pochetie.

Le président: Avantde donnerlaparole A M. Grassi, je luisou-
haite un bon anniversaire puisque c'est le sien aujourd’hui.
{Applaudissements)

{Grassi: Die CVP-Fraktion ist mehrheitlich fiir den Einbezug
der Dienstieistungen in.die Deklarationspflicht. Die Bedenken
der Minderheit sind weitgehend durch die Ausfihrungen der
Botschaft und die ausdriicklichen Erkiarungen des Bundes-
rates in der Kommission und im Standerat zerstreut worden.
Es ist mit Nachdruck immer wieder darauf hingewiesen wor-
den, dass nur sine beschrénkte Anzahl Dienstleistungen in
Frage kommit, die objektiv vergleichbar ist und wo der Kunde
besonders gut informiert sein-muss. Der Bundesrat wird die
wenigen Dienstleistungen in siner Verordnung bezeichnen,
wobei die betroffenen Organisationen immer ein Wort mitre-
denkonpen:

Wo sich die Vergleichbarkeit bersits eingespielt-hat, wie bei
der Hotelklassifikation —hier muss ich-meinem Fraktionskolle-
gen Dietrich widersprechen —, besteht kein Grund zur gesetz-
lichen Regelung. Ausgeschiossen von der Deklarationspflicht
~sind auch aile Dienstleistungen, die auf einer individuellen Be-
arbeitung fussen. Ein stndig steigender Anteil der Konsum-
ausgaben gehtin den Dienstieistungssektor. Daherist es rich-
tig, dass auch hier «Glasnost» geforden wird, damit der Kunde
Kiarheit uber die gebotene Leistung hat und seinen Entscheid
nach objektivern Vergleich fallen kann.
Wir empfehien thnen mit der Mehrheit der Komm;ssson der
Fassung des Bundesrates und des Standerates zuzustim-
men.

Frau Dormann: Ist es thnen schon passiert, dass Sie mittags
kurz vor zwolif unter der Haustlire einen Staubsauger gekauit
haben, der sehr bequem und prakiisch war, weil Sie ihn sit-
zend bedienen konnten? Erst bei der Lieferung haben Sie ge-
merkt, dass es sich um einen Schulhausstaubsauger handelt,
der nicht sehr geeignet war fir eine Zweizimmerwohnung.
Oder gehoren Sie zu jenen Gliicklichen, die auf einer Werbe-
fahrt zu Engros-Preisen: Fensterputzmittel gekauft haben,
zehn Liter, weil glinstiger, und Sie haben erst bei der Lieferung
gemerkt, dass es Konzentrat ist und dass=Sie mindestens fir
40 Jahre mit Fensterputzmittel eingedeckt sind?

Solche Tarverkaufe kbnnte ich-thnen aus meiner Praxis als So-
zialarbeiterin noch viele aufzahlen. Nicht jede Konsumentin
und jeder Konsument - denken Sie an altere Leute -~ sind
gleich gewiegt wie der Verkdufer unter der Tire, Nicht jede
Konsumentin, nicht jeder Konsument ist so kritisch im Einkau-
fen, wie wir uns das vorstellen. Dass die wesentlichen Eigen-
schaften der zum Kauf angebotenen Waren deklariert werden
milssen, ist uns wahrscheinlich allen kiar. Dass aber auch die
Dienstleistungen solchen Bestimmungen unterworfen wer-
den, ist ebenso notwendig. Wir Schweizer und Schweizerin-
nen sind ein Volk, das ausgepragt viele Dienstleistungen in
Anspruch nimmt.

Frither war der Gang aufdie Bank nur einem kleinen Teil unse-
rer Bevolkerung vorbehalten. Heute erhalt praktisch jeder Ar-
beitnehmer seinen Lohn Uber die Bank. Zunehmend ist der
bargeldlose Verkehr, das System der Kredit- und Bankomat-
karten. Viele Leute kommen im grossen Bankgeschaft nicht
mehr mit. Sie wissen nicht, worin die GebUhren bestehen und
wie die vergleichenden. Zinse festgestellt werden konnen.
Nicht zu erwdhnen die vielen Kleinkreditgeschéfte:

12 Prozent des Nettoeinkommens gibt der Schweizerblrger
und die Schweizerbirgerin heute fir Versicherungen aus. Die
meisten Leute sind Gberversichert, und viele Versicherungen
decken die friheren Versicherungen zur eigenen Absicherung
ab. Viele Hefte und Zeitungen sowie eine Grosszahi kieiner
Eintagsreisebiros preisen Pauschalreisen an, zum Beispiel
mit ruhigen Zimmern und Blick aufs Meer. In Wirklichkeit geht
das Zimmer aber auf die Hauptstrasse und der Blick aufs Meer
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arztbesuch, Coiffeur; Serviceleistungen flir Auto, Heizung, Vi-
deo, Partnerschaftsvermittiungen; chemische Reinigung bis
zu Fernkursen, die das Erlernen sine Fremdsprache in 30 Ta-
gen versprechen. Sind wir nicht gegeniber Handelsparinern,
die soiche Dienstleistungen seribs anbieten, verpfiichtet, die-
ses Anliegen ernst zu nehmen und es im Kensumenienmfer— ~
mationsgesetz zu beriicksichtigen?

Ich glaube nicht, dass ehriiche Geschéftspartner einen Nach-
teil erleiden, wenn auch die Dienstleistungen in Zukunft dekia-
riert werden miissen: ch bin aber (iberzeugt, dass durch die-
ses Gesetz die Konsumentinoder der Konsument nichtidnger
Objekt der zum Tell diffusen Pauschalangebotsverkaufe blei-
ben, sondern kritischer und Uberlegter einen Kauf eingehen,’
wenn sie wissen; was ihnen dieses Geschéft bringt. Nehmen
wir unser Dienstleistungszeitalter ernst und wahr und stimmen
wir den neuen Vorschriften Uber die Waren- und Dtenst!m~
stungsdeklaration zu.

ich bitte Sie, der Mehrheit zuzustimmen.

‘Mme Pacgolat: La déclaration de services et le soutien finan-

cier aux grganisations de consommateurs représentent les
pierres d’achoppement essentielles de cette loi. J'ai souscrit
en commission au principe d’inclure dans-la loi la notion

* ‘méme de services. Plusieurs bonnes raisons justifient Ja décia-

ration de services pour une meilleure information du consom-
mateur.

Tout d’abord, en légiférant en la matiére, nous sommes liés
par le principe constitutionnel de la protection du consomma-
teur. Chacun s'accorde a reconnaitre gu’une protection saine
implique une-information objective, transparente qui, en l'oc-
currence, doit passer par la déclaration des biens et des servi-
ces, par 'exécution de tests et la proclamation de leurs résui-
fats.

Restons cohérents. Alors qu il est reconnu gue notre société
se «consumérise» de plus en plus, gue le temps des loisirs ga-
gne.non seulement en qualité mais en quantité; que I'activité
économigue évolue vers le secteur tertiaire des setvices, il
m’apparait contradictoire de restreindre I'information du con-
sommateur.a a notion de biens de consommation, sans
compter que le développement des nouvelles technologies
associe de plus en plus les produits et les services.

Dans cette loi, la notion de services a une portée restreinte, M.
Coutau I'a du reste souligné. Le Conseil fédéral s'est prudem-
ment avancé dans ce domaine. il offre des garanties par rap-
port aux risques et aux difficultés gue peut présenter ia décla-
ration des services. Premiére garantie: cette déclaration sera
limitée a des secteurs de grande consommation qui seront
définis dans 'ordonnance,; par exemple-ies voyages a forfait,
le nettoyage chimique, 'abonnement de services, le contrat
d’enseignement; etc. Mais ni les assurances, ni les services

. médicaux, nila banque, quisont déjé couverts par une législa-

tion: spéciale, ne sont concernés par cette disposition.

Deuxiéme garantie: la déclaration de services, comme celle
des biens, sera unifiée par voie de convention de droit privé,

passée entre les organisations de consommateurs et les asso-
ciations - professionnelles. Ce n’est  qu’exceptionnellement
que la Confédération interviendra dans ces relations commer-
ciales.

1l a été objecté que les services sont difficilement mesurables
ou comparables et que leur évaluation par la méthode des
tests comparatifs est discutable. Or, nous devons nécessaire-
ment traverser une phase d’'expérience et de développement
de la pratique des tests comparatifs dans ce domaine des ser-
vices. Faisons donc confiance a la méthodologie, aux techni-
ques expérimentales et scientifiques, aux sondages, enquétes
ou tests. o

Enfin, dans le climat de référence européenne, d'introduction
de compatibilités avec le droit communautaire, la directive eu-
ropéenne de 1985, qui s'applique aux biens comme aux servi-
ces, renforce la conviction que nous devons inclure les servi-
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ces dans cette loi. C'est pourquoi je vous invite a suivre la pro-
position de la majorité de la commission.

M. Borel: Prétendre garantir I'information correcte du con-
sommateur sans y inclure Ies services, ¢'est, d'une part, refu-

ser de voir la réalité quotidienne du consommateuret, d'autre

”"'part lui refuser les moyens d'information dans les domaines
olicela estle plus nécessaire,
Je commencerai par la réalité quotidienne ou je vois deux rai-
sons majeures d'informer le consommateur en matiere de ser-
vices. La premiére raison est la part du budget que chacun de
nous consacre a des services. Cette part estimportante et elle
va ‘en augmentant d’'année en année. Alors que, dans nos
dépenses privées, nous investissons toujours davantage en
matiere de services, la minorité voudrait nous refuser une in-
formation egztzme
La deuxiéme raison réside dans lefait que dans la pratique, il
n’est pas si simple de dissocier achat d'un biende celui d'un
service, Pour de nombreux achats, le consommateur conclut
un contrat de crédit. Pour certaing achats, il 'est parfaitement
logique de conclure parla meme occasionunegassurance liée
a 'utilisation du bien.
Enfin, un domaine est actuellement en pleine expansion; celui
descontrats d'entretien. Ce genre de service vous est souvent
proposé jors de I'achat. par exemple, d'un téléviseur ou d’un
ordinateur personnel, et il mérite d'étre traité par.les mémes
réglesiégales que iors de 'achat de I'objet proprement dit.
Pour ce qui est-des besoing d’information du consommateur,
il est déja difficile de se faire une-opinion iorsque {'on veut ac-
quérir un bien. Lorsque 'on désire conclure un contrat concer-
nant un service, la guestion devient encore plus: complexe.
Dans les cas faciles, la minorité accepte que le consommateur
soit informé selon des régles déontologiques; dans ceux pius

difficiles, elle voudrait refuser ce droit Ieégitime a I'information.. -

Certes, si cela estcompliqué pourle consommateur, celesera
aussi pour le Conseil fédéral lorsgu’il devra rédiger une ordon-
nance. Néanmoins, nous considérons que le gouvernement
et ies services compétents en la matiere sont parfaitement a
méme de régler un certain nombre de questions.

Si les milieux concernés = l'intervention de M. Dietrich l'illus-
trait — s’opposent 4 Finclusion des services dans fa loi, c’est
bien parce gu'il y a un malaise gu'ils ne voudraient pas voir
régler par ig législateur. Or, ce malaise existe depuis suffisam-
ment ongtemps pour que I'on ait eu le temps de nous donner
une réponse privée.

Maintenant, nous devons légiférer car, en matiére d'assuran-
ces, de crédits a la consommation et de voyages, nous méri-
tons une information minimale. Chacun a I'occasion de con-
clure une assurance-ménage, mais comment comparer cel-
le-ci a une autre? Nous sommes probablement tous, citoyens
suisses et habitant ce pays, surassurés, et les assurances en
profitent. Elles vivent de cette situation et ¢’est la raison pour
laquelle elles refusent une information compléte du consom-
mateur. Nous devons donc nous, légisiateurs, obliger ces as-
surances a informer de maniére correcte. '

Comment: pouvons-nous;. simples citoyens, comprendre
quelles sont les conditions offertes par ceux qui nous accor-
dent des crédits de consommation? Les nombreuses lettres
de lecters et les questions posées dans les pages économi-
ques des quotidiens et des hebdomadaires prouvent que le
besoin d’information des consommateurs est réel. En matiére
de voyages, je ne ferai allusion qu'aux prix d'appel qui sem-
blent offrir des conditions extraordinaires de vacances et,
lorsqu’on lit en détail, on constate qu'il est trés difficile de rem-
plir des conditions permettant de profiter de ces prixd’appel et
que le montant réel a payer est nettement plus élevé.
Pourtoutes ces raisons, je vous invite a suivre la majorité de la
commission etd inclure les services dans Jaloi en discussion.

Wiederkehr: [ch méchte kurz zu diesen Dienstleistungen Stel-
lung nehmen. Fiir mich ist ganz klar: Wenn Sie die Dienstlei-
stungen nicht miteinbeziehen, dann wird der Volkswille; der
Verfassungsauftrag nicht erfiillt. Und wenn Sie die Dienstlei-
stungen hier im A nicht miteinbeziehen, dann ist die logische
Folge, dass Sie es bei B auch nicht machen. Das wirde dann

heissen: kein Widerrufsrecht flr Dienstleistungen — wahrend
rings um uns herum in Europa dieses Widerrufsrecht veran-
kertist.

Das wird flir unsere Wirtschaft, fir unsere Untemehmen mr
unsere Dienstleistungsunternehmen

eines vorhanden ist, dann wird sich ein Konsument oder eine
Konsumentin zweimal Gberlegen, ob er bzw. sie eine Dienst-
feistung hier in der Schweiz beanspruchen will ~ oder eben
nicht doch lieberennet der Grenze. Es werden dann z. B. Rei-
sen nicht mehr in der Schweiz gebucht, sondermn in Mailand
oder im Elsass oder sonstwo im angrenzenden Ausland, wo
bessere Konsumentenrechte bestehen.

lch bitte Sie, daran zu denken und diese Dienstleistungen mit-
einzubeziehen.

Hafner Rudolf: Es geht beim Einbezug der Dienstleistungen
um einen Kernpunkt des Gesstzes: Daher ist es-schon gut,
wenn eine ausfhrliche Debatte dariiber stattfindet.

Herr Coutau beantragt fir die Minderheit der Kommission, die
Dienstleistungen nicht einzubeziehen. Er hat das begriindet,
dass Dienstleistungen schiecht vergleichbar seien. Damitliegt
erin zweifacher Hinsicht falsch, weil es eben Dienstleistungen
gibt — z. B. die Touristenbranche, die Reisebliros ~, die sehr
woh! Vergleiche zuliessen. Wenn Sie die Hochglanzprospekte
dieser Reisebliros anschauen, kdnnen Sie den Eindruck ge-
winnen, dass der Sandstrand und die Gppigen Frauenformen
das Wesentliche an Konsumenteninformation sei. Genauere

‘Sachverhaite (iber Raumverhdlinisse usw. lesen Sie, wenn

(iberhaupt, im Kleingedruckten. Hier ist es offensichtlich so,
dass die Materie relativ einfach wére und Verbesserungen
ohne weiteres mobglich wéren.

Ein anderer wichtiger Bereich sind die Versicherungen: Die
dominieren allein schon aufgrund ihrer reprasentativen Pala-
ste. Tatsdchlich ist es so, dass der sogenannte Cecchini-
Bericht, der im Auftrag der EG erstattet wurde, festgestelit hat,
dass die Pramien der Versicherungen europaweitum 15bis 25
Prozent zu hoch sind. Im Klartext heigsst das: Wenn bessere
Vergleichsmoglichkeiten vorhanden wéren, wirde der eine
oder andere die glnstigere Versicherung wahlen; das ist of-
fensichtlich. Wenn die Versicherungen allein in den letzten
zwei Jahren in der Lage waren, weltweit fir Milliardenbetrage
andere Gesellschaften aufzukaufen, so muss das zu denken
geben. Es ist gin grosserer Bericht darGber im «Tages-Anzei-
ger» erschienen, der darauf eingeht.

Ein weiteres Faktum von interesse: Flr das Kleingeschaft in
der Schweiz war es so, dass rund 44 Prozent der Pramien an
Schaden riickerstattet wurden; dagegen wurden im soge-
nannten Grossgeschéaft, wo es um die Firmen geht, 81 Prozent
zurlickbezahit. Das heisst, dass der kleine Blrger oder die
Bargerin den Grossen, den Industriellen die Pramien im Versi-
cherungsgeschéft zu zahlen mithilft. Das ist noch kaum be-
kannt, aber von seiten des Volkes wird das nicht langer hinge-
nommen.

Es ist h6chste Zeit, dass im Bereich des Versicherungsge-
schaftes mehr Transparenz entsteht. Es ist daher eine falsche
Schlussfolgerung, wenn Herr Coutau sagt: Diese Dienstlei-
stungen sind schlecht vergleichbar, darum wollen wir diese
Vergleichbarkeit nicht. Es ist doch im Gegenteil so, dass dort,”
wo ein unlibersichtlicher, obskurer Markt besteht, die Konsu-
menteninformation spielen und mehr Transparenz geschaffen
werden muss.

Féh: Ich méchte noch einmal darauf aufmerksam machen,
dass die Kommission mit dem denkbar knappsten Ergebnis
dieser Aufnahme von Dienstleistungen zugestimmt hat: Zehn
Kommissionsmitglieder waren dagegen und zehn dafiir; nur
der Stichentscheid des Prasidenten hat zu diesem Entscheid
gefiihrt.

Wir haben das Ganze in der Kommission sehr ausgiebig dis-
kutiert. Es ist eigenartig, dass jetzt alle im Namen der Kommis-
sionsmehrheit reden. Es gibt gute Griinde, die gegen die Auf-
nahme dieser Dienstleistungen in dieses Gesetz in der vorge-
sehenen Form sprechen.

Eine erste Bemerkung: Herr Coutau wendet sich gegen den

“Werin 68 hief keiri Widerrufsrecht gibt, aber ennet der Grenze
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Einbezug der Dienstleistungen indervorgesehenen Form. ich
rsoniich bin gegen den Einbezug der Dienstleistungsdekia-
‘rationen. - Ich habe nichis ‘dagegen einzuwenden, wenn
Dienstleistungen getestetwerden; das ist etwas anderes.
Zudem wird ‘hie und da gesagt, die Bundesverfassung, das
Nork wolle-das: Also das wissen Sie uberhaupt nicht,

Voik das will oder nicht. Die Bundasverfassung sagi namilich
nur: «Der Bund trifft unter Wahrung der aligemeinen Interes-
gen der schweizerischen Gesamtwirtschaft und der Handels-
und Gewerbefreiheit- Massnahmen zum Schutze der Konsu-
menten.» Vergessen Sie also den ersten Teil dieses Verfas-
sungsartikels nicht, und reden Sie nicht immer nur vom 2wei-
ten!
Die Deklarationspflicht bei Waren hat sich eingespieit. Da bin
ich sinverstanden. Aberwenn man das genau anschaut, stitzt
sie sich auf bestehende Gesetze: Lebensmittelgesetz, Um-
weltschutzgesetz, Giftgesetz, um drei zu nennen. Dass die De-
klarationspflicht aktualisiert werden muss, damit bin ich ein-
verstanden. ;

Die Aufnahme von Deklarationspflichten flir Dienstleistungen

hingegen ist sehr problematisch. Ich bin auch da einverstan-

den, dass es Dienstleistungen gibt, bei denen-man Gber De-
klarationspilichten reden muss; das ist richtig, es wurden ein
paar genannt, Kleinkredite zum Beispiel. Aber wenn Sie den

Gesetzestext genau anschauen, wird dort gesagt, dass der

Bundesrat die Kompetenz bekommen soll, das zu regein.

Meiner Meinung nach gehtes nicht an, dass der Bundesrat auf

Verordnungsebene Dienstleistungen diesem Gesetz unter-

stellen kann. Wenn man ausnahmsweise Dienstleistungen un-

terstelien will, dann muss ‘man das in der entspréchenden

Spezial gesetzgebung regeln und darf es nicht mit.einer gene-

rellen Kompetenzklausel einfihren.:

Mich erstaunt, wie unkritisch.man glaubt, man musse einfach
_ein Gesetz erlassen, und dannsei alles gut. Und wie unkritisch
man sich gegeniber staatlichen Stellenverhalt, die maninan-
deren Bereichen sehr kritisiert; dabei ist es der genau gleiche
Staat! Wirerlassen Gesetze (iber Gesetze und jammern nach-
her diber den Vollzug. Wir wirden besser (iberlegen, ob es
schiau ist, das Gesetz zu erlassen. Behandeln wir doch unsere
mindigen Bﬁrgerais muindige Blrger und nichtals Kindergar-
ten, und regeln wir nur das, was notwendig ist. Regelungen
der Dienstleistungen in der vorgesehenen Form gehdren nicht
dazu.

Frau Leutenegger Oberholzer: Ich ersuche Sie ebenfalls,
den Minderheitsantrag abzulehnen und die Deklaration der
Dienstleistungen im Gesetz zu belassen. Das Herausbrechen
-der Dienstleistungsdeklaration: wirde meines Erachtens ei-
nen entscheidenden Einbruch im Ausbau der Konsumenten-
information darstellen. Das ware aus konsumentenpolitischer
Sicht ausserst bedauerlich, denn meines Erachtens stellt das
Gesetz, wie esjeizt vorliegt, in bezug auf die Deklarationsvor-
schriften ein Minimum dar. Wir haben keine inhaltlichen Vor-
schriften. Inhalt und Umfang der Deklaration werden den
Marktparinern und -partnerinnen (iberlassen; wir haben nicht
einmal verbindliche Fristen, bis zu denen die Vereinbarungen
Uber die Deklaration zustande kommen missen.

Personlich hatte ich mir ein wesentlich griffigeres Informati-
onsgesetz vorstellen kénnen und auch gewdnscht. Was uns
heute vorliegt, ist das absolute Minimum eines Konsumenten-
informationsgesetzes. Nun kommt ausgerechnet von einer
Seite, die sich eigentlich auf die Marktwirtschatft berufen solite,

der Antrag, diese Minimalregelung weiter auszuhdhlen, indem
die Dlensﬂeistungen ausgeklammert werden.

Das ist meines Erachtens politisch und sachlich falsch Dazu
ein paar Grinde. Erstens: Die Dienstleistungen werden 6ko-
nomisch immer wichtiger. Verschiedene Rednerinnen und
Redner haben bereits darauf hingewiesen. Sie machen einen
immer grosseren Anteil im Warenkorb der Konsumentinnen
und Konsumenten aus.

Zweitens: Bei den Dienstleistungen ist es noch sehr viel
schwieriger als bei den Waren, Markttransparenz herzustelien.
Denken Sie z. B. an Bankenleistungen, an Versicherungsan-
gebote, an die Reisebranche usw. Zudem werden immer mehr
auch die Dienstleistungen zu standardisierten Bedingungen

angeboten. Es ist doch 1angst nicht mehrso, dass es sich bei
den Dienstleistungen um absolut individuelle Angebote han-
deln wiirde. Dies erlgichtert natlirlich auch die Warendekiara-
tion. Zudem wird die Deklaration von den Markipartnern und

rineri

Herrn Dietrich doch bitten, die Vorlage einmal genau anzu-
schauen. Es ist beileibe nicht so, dass der Bundesrat vor-
schreibenwirde, was im einzeinen deklariert wird. Das wird im
Rahmen einer privatrechtlichen Vereinbarung zwischen den
Organisationen der Wirtschaft und der Konsumentinnen und
Konsumenten ausgearbe;tei Dawird man wohleinen Wegfin-
den kbnnen, wie auch:die S;enst leistungen vernlnftig dekla-
riert werden kGnnen,

Ich finde es besonders bemihend, wenn ~wie Herr Fih das
gemacht hat~ noch die Handels- und Gewerbefraiheit angeru-
fen wird. Die Handels- und Gewerbefreiheit entspricht auf der
anderen Seite dem Ordnungsprinzip der Marktwirtschaft. In
der Marktwirtschaft gehen wir doch von rational -handeinden
Konsumentinnen-und Konsumenten aus: Dazu'gehdrt als un-
abdingbare Voraussetzung Markitransparenz, denn ohne sie
ist ein: rationaler Kaufentscheid ‘gar. nicht méglich. Gerade
diese Markttransparenz fehit sehr oft bei den Dienstleistun-
gen.
Genau aus diesem Grund erstaunt es mich auch, dass aus-
gerechnet von burgerlicher Seite ein solcher Streichungsan-
trag kommt, denn gerade diese Markitransparenz gehért. wie
gesagt, zentral zur Marktwirtschaft. Deshalb missen auch die
Dienstleistungen deklariert werden, wenn dieses Gesetz den
Namen emes Konsumenteninformationsgesetzes zu Recht
tragen soll. .

“Ichbitte Sie also, der Mehrheit zu folgen.

M. Petitpierre: Le groupe radical, dans sa majorité, est favora-
ble a l'inclusion des services dansialoi. C'est une chose que
J'ai déja dite clairement mais je la répete pour qu'il n’y ait'au-
cune ambtgwte ace stade du débat.

Aprés avoir entendu MM. Coutau &t Dietrich notamment, je
voudrais simplement revenir sur un-point-absolument essen-
tiel — je n'insisterai jamais assez la-dessus {je m’adresse aussi
a M. Fah): le texte de la constitution, & I'article 31sexies, alinéa
premier, est clair. Cet article ne fait pas de distinction entre la
protection des consommateurs de biens et celle des consom-
mateurs de services. C'est donc que, dans P'optique du consti-
tuant, la protection des consommateurs doit-intervenir dans
les deux domaines de facon adéquate mais non pas-identi-
que, car les biens et les services sont deux choses distinctes
et je remercie au passage M. Coutau de nous 'avoir expliqué.
C'estsivral que ie législateur propose ici un systéme pourles
biens et un autre pourles services. C'estle point que jetiensa
souligner, je le répéte. Il n'est pas question ici d mvoquer une
volonté hypothétigue et inconnue du: peuple: la volonté du
peuple veut que {'on respecte la constitution. Or {a constitu-
tion est claire et je ne comprends pas que 'on puisse encore
discuter de la volonté du peuple ou de celle du constituant. il
faut appliguer e texte.

Je ferai une deuxieme remarque. Le Conseil fédéral a si bien
fait son travail en distinguant les biens et les services quiil -
précnse quels services seront soumis a la déclaration. parce
qu'il sait que certains d’entre eux ne s’y prétent pas. On peut
évidemment commencer le débat. traditionnel: «Le Conseil
fédéral actuel, d'accord, mais plus tard?» Si nous continuons
dans cette voie, nous ne nous Iéverons bientét plus le matin! i
ne faut pas faire ces procés d'intention! Le Conseil fédéral
controle la liste des services soumis & la déclaration, ¢'est urie
garantie tout a fait suffisante.

Je vous prie, par conséquent de respecker la constitution et,
pour Je surplus, jappuie tout ce qui a déja été dit en matiere
d'inclusion des services dans la protection et I'information des
consommateurs.

Vollmer: Ich mochte auch daflr piddieren, dass man die
Dienstleistungen hier mit einschliesst. Ich war ein bisschen
berrascht, als ich der Argtimentation der Minderheit zugehort
habe. Sie hat es offenisichtlich darauf abgesehen, den Rat zu
verwirren.’

nen_im_einzelnen ausgearbeitet. Hier-méchte ich
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Herr Dietrich hat.an einem: Beispiel gezeigt, wie man in
Deutschiand versucht hat, Hotels auf ihre Qualitat zu testen,
wobei gewisse Schwierigkeiten auftraten. Mag sein, dass ge-
wisse Dienstlgistungen im Bereiche der Tests nicht Gber alle
Zweifel erhaben sind und nicht miteinanderverglichen werden
konnen.

barung kommt, ‘obwoh! es unbedingt zweckmaéssig ware,
kann der Bundesrat respektive das Eidgenéssische Volkswirt-
schaftsdeparternent auf dem Verordnungsweg in gewissen
Fallen auch die Deklarationen bezeichnen.

Wir haben 1979, 1980, 1981 bei der sehr breiten Diskussion—
des’ Verfassungsartikels immer wieder darauf hingewiesen,

Herr Fah anderseits argumsn{:ert dass er Tests fur Dienstiei-
stungen selbstverstandlich vollumfanglich einbezogen haben
mochte, dass er das aber bei der Deklaration nicht will,

Das zeigt offensichtlich, dass man sich bei der Minderheit
nicht im klaren ist, welche Bedeutung die Dekl afatzon auch fir
den Bereich der Dienstleistungen hat.

Es ist doch in Wirklichkeit so, dass fir den Konsumenten ge-
rade im Bereiche der Dienstleistungen eigentlich ein altes,
praktisches Prinzip immer mehr unter den Tisch falit, namlich
das Prinzip, dass man eine Ware prift, bevor man sie kauft. Bei
einer Ware kfnnen Sie das-noch einigermassen machen. Da
kénnen Sie das vielleicht noch selber prifen, sie kbnnen siein
der Hand halten, sie kbnnen sie umdrehen; hineinschauen
und dann entscheiden, ob thnen diese Ware passt oder nicht.

Bei den Dienstieistungen ist der Konsument insofern in einer

viel schwierigeren Situation; als er einen Vertrag abschliesst
und das Produkt dann vielleicht erst einen Monat, ein Jahr
oder drei Jahre spater vor die Augen bekommt, dann, wenn
die Dienstleistung in Anspruch genommen wird. Es fehlt ihm
also die Moglichkeit. selber zu schauen, ob die Ware gut ist
oder nicht. Deshalb ist es ausserordentlich wichtig, gerade die
Dienstieistungen in die Deklarationspflicht einzubeziehen.

Ein Streichen der Dienstleistungen wirde bedeuten, dass wir’

bei dem Gesetz von allem Anfang an daflir sorgen, dass sein
Wirkungsgrad kontinuierlich -abnimmt. Wir wissen namilich,
dass der Anteil der Dienstleistungen bej den Konsumenten-
ausgaben massiv zunimmt. Mit der Streichung der Dienstlei-
stungen ausder Deklaration wirden wirdafir sorgen, dassein

immer kleinerer Teil der Konsumausgaben tatséchlich dem

Deklarationsprinzip unterworfen ist.

Ilch mochte einen Gedanken aufnehmen, den Frau Leuteneg-
ger Oberholzer schon.angesprochen hat. Ich bin auch Gber-
rascht, dass gerade die Vertreter, die sich sonst immer so fir
die Markiwirtschaft stark machen, bei den Dienstleistungen
plétzlich eine Ausnahme machen und die Dienstleistungen
nicht dem Prinzip der Transparenz, der Offenheit, der Deklara-
tion unterwerfen wollen. Hat man denn in den Bereichen und
bei Kreisen, die die Minderheit vertritt, Angst, dass die so viel-
gelobte Marktwirtschaft tatsachlich spielt? Wer flr die Markt-
wirtschaft eintritt, muss auch dafir eintreten, dass der Markt
funktioniert. Zum. Funkiionieren des Marktes .geho6rt auch,
dass der Konsument, der Nachfrager die Produkis verglei-
chen kann. Und um Dienstleistungen zu vergleichen, braucht
er auch eine Deklaration.

ich bitte Sie darum, denMinderheitsantrag abzulehnen. Wenn
wir thmzustimmen - ich habe es gesagt —, schwéchen wir das
Gesetz fur alle Zukunft. Wir geben ihm von jetzt an auch eine
kleinere Bedeutung. Es darf doch nicht der Wille des Gessetz-
gebers sein, etwas zu beschiiessen, von demwir wissen, dass
es in Zukunftimmer weniger Bedeutung haben wird.

Neukomm, Berichterstatter: Es geht hier um den wichtigen
Grundsatz, ob nur Waren oder auch Dienstleistungen dekla-
riert werden sollen. Herr Petitpierre hat darauf hingewiesen:
Wir haben im Grunde genommen nicht nur eine, sondern zwei
Sicherungen, dass nicht leichtfertig verordnet wird. Einerseits
haben wir in Artikel 2 klar umschrieben, dass jede Deklaration
im Interesse des Konsumenten liegen muss. Andererseits ha-

ben wir auch ganz klar festgehalten, dass der Bundesrat die

Dienstleistungen bezeichnen kann. Also sind gewisse Ein-
schrankungenvorhanden.

Herr Dietrich haterklart, was deklariert werden solle, fehle ihm.
Ich begreife seinen Standpunkt, aber hier geht es um die Ge-
setzgebung. Dabei sollen Grundsétze verankert werden, Wir
wollen die Moglichkeit schaffen, dass auch auf freiwilliger Ba-
sis, in freiwilliger Uebereinkunft eine Deklaration geschaffen
werden kann bei Dienstleistungen dort, wo es fiir seriose, wett-
bewerbswillige Anbieter und fir die interessierten Konsumen-
ten wiinschbar ist. Wenn es nicht zu einer freiwilligen Verein-

dass mit der Gesetzgebung die Grundlagen fir Waren- und
Dienstleistungsdeklarationen geschaffen werden missen. Es
istauch eine Frage der Glaubwirdigkeit des Parlaments, ob
wir jetzt, nach neun Jahren, Einschrankungen machen oder
den Verfassungsauftrag ernst nehmen.

ich bitte Sie, der Kommissionsmehrheit zuzustimmen.

M. Pidoux, rapporteur: Le débat s’est dramatisé au cours des
dernieres interventions et la guerre de religion des sepvices a
débuté car, surce point-13; on sefait beaugoup dlillusions. On
vous I'a dit, les avis éfaient gartagés au seinde la commission,
mais cette question des services n'a pas été | objet dunrenjeu
au Conseil des Etats.

Nous parierons dans un instant du contenu de la déclaration.
D’apresie message {page 19 du texte francais) «Ja déclaration
doit informer le consommateur des conséquences, d’un pro-
duit ou d'un senvice, du point de vue économique, sanitaire,
énergétique et écologique 1ié-d la consommation ou a l'usage
du produits. C'est-donc une déclaration ambitieuse requise
par le Conseil fédéral. Certains ont dit que les conditions de
cette déclaration pouvaient étre envisagées pour un produit,
mais pas pourun service, gu'il etait hors de question d’envisa-
ger la qualité des services d'un médecin ou d'unavocat.

M. le conseiiler fédéral nous a déclaré encommission que «rai-
sonner ainsi serait d'une stupidité sans borne, car il était évi-
dent-que telle n'était pas la volonté du Conseil fédéral», En
d’autrestermes, 'obligation dela déclaration ne s’appliquerait
qu'aun certain nombre de services désignés dans une ordon-
nance et pas atous— celarésuite def'anticle 2; alinéa premier -
et faute d’accord entre les parties - cela résulte del'alinéa 4.
Quels seraient ces services visés? Paradoxalement ces servi-
ces ne devraient pas étre personnalisés, En page 10.du mes-
sage du Conseil fédéral, on précise que {'on ne vise que les
services qui: «comme des marchandises sont proposes en
nombre illimité», donc pas en nombre limité comme les servi-
ces d’'un médecin ou d’un avocat, «a des conditions standardi-
sées et avec un-contenu unifié», et de citer: voyages forfaitai-
res, nettoyage chimique, abonnements de service et contrats

-portant sur des cours. De toute maniére un certain nombre de

services ne seront pas touches par la loi; comme les services
d’une assurance, les services médicaux, ceux d’'une bangue,
qui ressortissent a des lois bien. précises qui assurent les
droits aux consommateurs.

Des lors, méme si J appartiens a la minorité, au nom de la ma-
jorité de cette commission, compte tenu des explications rai-
sonnables qui ont &té données et du c6té trés limité des con-
séguences del'inciusion des services, je vous invite asuivre le
texte de la majorité.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Je suis parfaitement d’ac-
cord avec M. Coutau: il faut faire une distinction entre les biens
et les services et c’est précisément pour cette raison que le
Conseil fedéral vous propose de les traiter différemment dans
le cadre de cette loi et de 'ordonnance d’application, mais pas

~ deles exclure comme le proposent M. Coutau ainsi qu’tne ro-

buste minorité de la commission,

Alarticle 2, dont nous traiterons tout & I'heure, cette différence
entre biens et services apparait tres clairement en ces termes:
«a) les caractéristiques essentielles des biens mis en vente ou
dontl'usage est proposé a des tiers; et b) les éléments essen-
tiels des . services désignés ‘par le Conseil fédéral.» La loi
precise donc d'ores et déja qu’ll v a une délimitation. plus
étroite pour les services que pour les biens auxquels la décla- -
ration s'applique de maniére générale.

Par conséquent, dans une économie moderne ou le nombre
des services qui sont commercialisés ne cesse de croitre,
pourquoi se priverait-on, d'entrée de cause et a priori, de la
possibilité d'assortir certains services de déclarations alors
méme que dans un certain nombre de cas ces déclarations
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sont encore plus utiles et méme plus indispensables pour jes
services que pour les biens? C'est a cette guestion-que nous
devons répondre dans le sens d’'une possibilité d'assortir un
_ pertain nombre de services 4 la déclaration d'intention,

retan, Luder, Massy, Mauch Rolf, MGhlemann, Miller-Wili-
berg, Nebiker, Neuenschwander, Pidoux, Reich, Reichling,
Reimann Maximilian, ‘Rohrbasser, Rutishauser, Rittimann,
Rychen, Scherrer, Schwab, Seiler Hanspeter, Spoerry, Stein-

eqgger, ‘Stucky, Weber-Schwyz, Wyss Paul. Wyss -William,—

{e texte du message du Conseil fédéral indique clairement
que;-par-leur Nature; un Tcertain nombre de biens. ne se
prétaient absolument pas a declaration. Nous avons donc éli-
miné d'emblée 'éventualité que certains milieux reprochent
au Conseil téderal de vouloir soumettre a déclaration, avec
une rage destructrice; fous les biens et, tous les services sans
aucune exception. Comme ! arap;:ae lerapporteurdel angue
frang;asse, nous définissons, ala page 10 du message, les cri-
téres selon lesquels tel ou tel service sera ou non soumis a
déciaration. Et, allant au-dela de ces critéres théoriques; nous
avons donngé quelques exemples qui prouverit 1a volonté du

k ; ceaseii fédéralde n’assujeﬁir adeéclaration que les cas de ser-

Vices ou celda 4 un sens et ou.cela peuft éire nécessaire. Ona
pris 'exemple des voyages & forfait, ou les déclarations con-
cerneraient avant tout la durée du voyage ou du séjour et cer-
taines prestations accessoires comme 'assurance contre les
frais d’annulation. Que signifient les mots «Vienne 5 jours!»
Est-ce cing jours a Vienne plus un jour de voyage ai Hleretun
jour de voyage au retour? Ou bien est-ce cing jours, voyage
compris? Autre exempf les cours par correspondance pour
lesquels les critéres de déclaration que{'on devrait envisager
sontla durée de ces cours, la nature du certificat dispense ala
fin, les prestations accessoires. Dans le cadre du petit crédit,
aprésle rejet de laloi surles crédits a la consommation, les or-
ganisations de consommateurs: souhaitent également une
déclaration dans la publicité pour les petxts crédits.

Il ne s’agit que de cela, et vouloir se priver de cette possabmte

dont le Conseil fédéral fera un usage mesuré mais nécessaire,
cest véritablement trahir, gu'on le veuille'ou non; I'esprit et ia
leftre de la décision constitutionnelle du peuple et des cantons
d'ity amaintenant neuf ans.

Je vous invite & ne pas commetire cette bévue et a suivre par
conséquent la majorité de votre commission.

Le président: Nous allons procéder a un vote par appel nomi-
nal sur 'article premier. Ce vote porte egaiement sur les arti-
cles2,3,4,5,8,/10,11et13.

Namentiiche Abstimmung — Vote par appel nominal

Fir den Antrag der Mehrheit stimmen die folgenden Ratsmit-
glieder:

Votent pour la proposition de la majorité:

Aguet, Ammann, Antille, Baerlocher, Baggi, Béar, Baumiin,
Béguelin, Biel, Blatter, Bodenmann, Borel, Braunschweig,
Bremi, Briigger, Bundi; Blrgi, Bittiker, Caccia, Carobbio, Ca-
vadini, Columberg, Cotti, Couchepin, Danuser, Darbellay, Da-
vid, Déglise, Diener, Dormann, Dubois, Ducret, Dtnki, Eggen-
berg-Thun, Engler, Etique, Fehr, Feigenwinter, Fierz, Fischer-
Sursee, Frey Claude, Gardiol, Grassi, Grendelmeier, Glnter,
Haering Binder, Hafner Rudolf, Hafner Ursula, Haller, Hanggi,
Hess Peter, Hildbrand, Hubacher, Jaeger, Jeanprétre, Keller,

Kohler, Kuhn, Kiithne, Lanz, Ledergerber, Leuenberger-Solo-

thurn, Leutenegger‘()berholzer, Longet, Maeder, Martin,
Mauch Ursula, Meier Fritz, Meier-Glattfelden, Meizoz, Miller-
Aargau, Muller-Meilen, Nabholz, - Neukomm, Nussbaumer,

Oehier, Ott, Paccolat, Perey, Petitpierre, Philipona, Pini, Pitte-

loud, Rebeaud, Rechsteiner, Reimann Fritz, Ruckstuhl, Ruf,
Salvioni, Savary-Fribourg, Scheidegger, Schmid, Schmidhal-
ter, Schnider, “Schile, Segmduiler, Segond, Spielmann,
Stamm, Stappung; Stocker, Theubet, Ulrich, Vollmer, Wanner,
Weder-Basel, Wellauer, Widmer, Widrig, Wiederkehr, Zbinden
Hans, Zliger, Zwygart (113)

Fr den Antrag der Minderheit (Coutau) stimmen die folgenden
Ratsmitglieder: )

Votent pour la proposition de fa minorité (Coutau):

Aliesch, Allenspach, Aregger, Basler, Berger, Bihler, Burck-
hardt, Cincera, Coutau, Daepp, Dreher, Eisenring, Fah,
Fischer-Hagglingen, Frey Walter, Friderici, Frith, Giger, Graf,
Gysin, Hari, Hess Otto, H&sli, Houmard, Jeanneret, Loeb, Lo-

Zolch, Zwingli (53)
Der Stimme enthaften sich — S'abstiennent:
Dietrich, Eggly; Gros, Guinand, Leuba, Portmann, Spalti (7)

Abwesend sind die folgenden Ratsmitglieder - Sont absents:

Aubry, Auer, Bircher, Blocher, Bonny, Cevey, Eppenberger
Susi, Euler, Fankhauser, Fischer-Seengen, Herczog, Humbel,
lten, Jung, Leuenberger Moritz, Maitre, Matthey, Sager, Sava-
ry-Vaud, Seiler Rolf, Steffen, Thir, Tschuppert, Uchtenhagen,
Zbinden Paul, Ziegler (26)

Président Ruffy stimmt nicht
M. Ruffy, président, ne vote pas

Art. 2

Antrag der Kornmission

Abs. 1.

Mehrheit

Zustimmung zum Beschluss des Standerates

Minderheit

(Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)

..+ 50 8ind die wesentlichen Eigenschaften der zum Kauf oder
Gebrauch angebotenen Waren in vergleichbarer Form zu de-
kiarieren.

a. Streichen
b. Streichen

Abs.2-4
Zustimmung zum Beschluss des Stdnderates

Abs. 5 (neuj
Die Deklaration erfolgt in den Amtssprachen der Schweiz.

Art. 2

Proposition de la commission

Al1

Majorité

Adhérerala decxs:on du Conseil des Etats

Minorité

(Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)

.. lejustifie, les caractéristiques essentielles des biens mis en
vente ou dont 'usage est proposé & des tiers, doivent étre indi-
quées sous une forme unifiée et permettant les comparaisons.
a. Biffer
b. Biffer

Al2-4
Adhérer & la décision du Consexl des Etats

Al. 5 (nouveau)
La déclaration est indiquée dans les langues officielles de la
Suisse.

Angenornmen gemass Antrag der Mehrheit
Adopté selon la proposition de la majorité

Art. 3

Antrag der Kommission

Mehrheit

Zustimmung zum Beschluss des Standerates

“Minderheit

(Coutau, Aliesch, Basler, D«etnch Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)
... Inhalt der Warendeklarationen. Sie bertcksichtigen ....
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Antrag Vollmer
.... Sie berlicksichtigen dabei die internationalen Normen, die-
jenigen der EG sowie den Grundsatz ....

Art.3

gewonnen haben. Herr Vollmer will die Formulierung préziser
fassen, erganzen durch diejenigen der EG. Der Rat soll ent-
scheiden. In der Kommission wurde dar(iber nicht diskutiert.
lch persdnlich hatte dagegen nichts einzuwenden. -~

Proposition de la commission............
“"Majorite

Adhérer ala décision du Conseil des Etats

Minorité

{Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, F&h, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux}

.... la déclaration de biens, en respectant ....

Proposition Volimer
... @nrespectant les normes internationales et celles de la
Communalité suropéenne ainsi que le principe ...

Vollmer: Mein Antrag, dass die betroffenen Organisationen,
die privatrechtliche Vereinbarungen bezdglich-der Deklaration
abschliessen, nicht einfach generell internationale Normen,
sondern speziellauch die Richtlinien, die Normen der Européi-
schen Gemeinschaft berlcksichtigen sollen, ist nicht etwa
Uberfi(issig.

Wie ich von einigen zu héren bekam; sei es ein Pleonasmus,
internationale Normen und: diejenigen der EG aufzuf(ihren.
Dies trifft aber nicht zu: Wenn wirausdriicklich festhalten; dass
die Vereinbarungen, Richtlinien und Normen, wie sie heute in

der EG gelten, berlicksichtigt werden soilen, istdas eineganz

klare Vorgabe fir die Deklarationspflicht.
lchkann dem Bundesrat zugute halten, dass erdamals, als er

die Vorlage ausgearbeitet hat, noch nichtausdricklich auf die -

EG-Richtlinien hinweisen konnte, weil sie, als die Experten-

 kommission diesen Entwurf erarbeitet hat, noch gar nicht in
der Art und Weise, wie sie heute vorliegen, existiert haben.
Aber beim langen Gang der Gesetzgebung sollten wir auch
die Entwicklungen; die in Europa seither stattgefunden haben,
nicht ausser acht lassen. Wenn wir uns in dieser Session in
diesem Rat verschiedentlich zu einer gewissen Anpassung
bekannt haben und einer Berlicksichtigung derjenigen Richt-
linien und Normen, wie sie in der EG gelten, zugestimmt ha-
ben, soliten wirdas ganz besonders auch im Bereich des Kon-
sumentenrechtes tun.

Es ist eine Uebernahme von europaischen Richtlinien, die un-

sere Wettbewerbsfahigkeit in keiner Weise schrmaélert oder ein-
schrankt, im Gegenteil. Wir schaffen im Grunde genommen
gleich lange Spiesse, auch fir die Wettbewerbsfahigkeit unse-
rer Industrie, unserer Hersteller auf dem europaischen Markt.

ich bitte Sie deshalb, diesen Zusatzantrag anzunehmen und

damit'ganz kiar und deutlich zum Ausdruck zu bringen, dass

wir uns als Vorgabe nicht nur allgemeine, zum Teil recht
schwammige internationale Normen.und Vorgaben vorstellen,
sondern dass wir in der Deklarationspflicht so weit gehen woi-
len, wie das in der Européaischen Gemeinschalft heute gang
und gabe ist. Das ist das absolute Minimum, so wie dieses Ge-
setz ein absolutes Minimum darstelit.

Das ist nicht zuletzt auch deshalb eine Notwendigkeit, weil der
Warenaustausch zwischen der Schweiz und’ der Europai-
schen Gemeinschaft dusserst intensiv ist. Deshalb scheint es
mir-nur folgerichtig zu sein, dass wir die Richtlinien und Nor-
men der Europaischen Gemeinschaft in der Deklarations-
pflicht, in unseren Vorgaben fur die privatrechtlichen Verein-
barungen tGbernehmen.

Ich bitte Sie, diesem Antrag zuzustimmen,

Neukomm, Berichterstatter: Bestehende auslandische Dekla-
rationen sollen Ubernommen werden, wenn sie unseren Vor-
stellungen und Bedurfnissen entsprechen. Wir wollen mit dem
Konsumenteninformationsgesetz keine Handelshemmnisse
schaffen, deshalb auch die Formulierung, dass die Deklaratio-
nen «internationale Normen» zu beriicksichtigen haben. Unter
«internationale Normens fallen selbstversténdlich auch euro-
péische Normen.

Es stimmt tatsdchlich, dass in den letzten zwei Jahren die Eu-
ropaisierung der Markte und vor allem die Diskussion um die
Europafahigkeit auch in unserem Rat zunehmend an Gewicht

“"M. Pidoux, rapporteur: La proposition de M. Volimer n’a pas

été soumise a la commission. Cependant, e projet de texte du
Conseil fédéral indique clairement que les déclarations étran-
geres qui devront accompagner les biens et les services se-
ront reconnues en application de Tarticle 2, alinéa 3. Nous
avons voulu ainsi marguer notre désir d'avoir une législation
conforme au libre-échange international et aux contacts avec
"étranger quifont laforce de notre pays. Déslors, comme il est
évident que nous devons respecter les normes internationa-
les, je dirai a titre personnel que la proposition de M. Vollmer
estun peucurieuse et superfétatoire. Sinous acceptions lafor-
mulation qui nous est suggérée dans cette loi, pourquoi ne
I'insérerions-nous pas dans tous les-gutres textes gue nous
adoptons? Je rappelle guele contenu de ja déclaration sera vi-
sible;-par exemple sous forme d'étiquette, comme cela existe
pour les textiles ou sur 'emballage d’un produit, comme c'est
le cas pour-les denrées alimentaires, ou encore sur un mode
d’emploi, comme pour les appareils électroménagers. Par
conséquent, ia proposition Volimer est 'objet d'une apprécia-
tion que nous laissons a 'ensemble du Conssil. -

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Tout bien considéré, je pro-
pose au plénum d'en rester 4 la formule du Conseil fédéral;
non parce que je ne suis pas parfaitement d’accord-avec M.
Vollmer quant 4 la substance de son propos, car il est évident
que le respect des normes internationales équivaudra, en I'oc-
currence, a se préoccuper particuliérement des normes euro-
péennes, notamment communautaires, si nous voulons ac-
complir un travail cohérent, mais parce gue je pense gue si
I'on éprouve le besoin de devoir préciser ici-la notion de la
Communauté européenne, on ne manquera pas de relever
une certaine hétérogénéité dans nos lois puisque beaucoup
d’entre elles pourraient également contenir cette référence. Ii
faut conclure d'une maniére tout & fait générale et comprendre
dans les «<normes internationales» également les «normes eu-
ropéennes». Cette déclaration gouvernementale étant effec-
tuée, je vous propose a la réflexion d’en rester & la these du
Conseil fédéral.

Abstimmung - Vote

Minderheit

Firden Antrag Volimer
offensichtliche Mehrheit

Dagegen

Angenommen gemdss Antrag der Mehrheit
Adopté selon la proposition de la majorité

Art. 4

Antrag der Kommission

Abs. 1

Zustimmung zum Beschiuss des Standerates

Abs. 2

Mehrheit

Zustimmung zum Beschluss des Standerates

Minderheit ,

(Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)

...., wer die Ware in Verkehr bringt.

Art. 4

Proposition de la commission

Al 1

Adhérer a la décision du Conseil des Etats

Al 2
Majorité
Adhérer a la décision du Conseil des Etats
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Minorité L
{Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)

....quimet enventela marchandise.

b. {’exécution de tests comparatifs portant sur les caractéristi-
ques essentielles et compréhensibles de biens etles éléments
essentiels deservices;

Minorité

- AngenommengeméssAntray derMehrheit ™
Adopté selon fa proposition de fa majorité

Art.5

Antrag der Kornmission

Abs. 1 Einleftungssatz

‘Zustimmung zum Beschiuss des Standerates

Abs. 18st.a

a. die objektive und fashgerecme Konsumenteninformation
durch Veréffentlichungen in gedruckten oder elekironischen
Medien;

Abs 1Bstb

Mehrheit

b. die Durchftihrung von vergleichenden Tests Uber wesent-
liche und eindeutig erfassbare Eigenschaften von Waren und
(iber den wesentlichen nhaii von Dienstleistungen;

Minderheit

{Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Frih, Jung, Neu-
enschwander, Pidoux) )

b. .... und eindeutig erfassbare Eigenschaftenvon Waren;

Abs. 1Bstc
¢. das Aushandein von Verembarungen tiber Bek!aratsonen

Abs. 1Bst.d
Zustimmung zum Beschluss des Standerates

Abs. 2

Der Bund kann Finanzhilfe nach Absatz 1 Buchstabe aund b
auch-andern Organisationen von gesamischweizerischer Be-
deutung gewahren, die sich statutengemass unter anderem
dem Konsumentenschutz widmen.

Antrag Nabholz

Abs. 1 )

Der Bund gewahrt Konsumentenorganisationen, deren Tatig-
keit von gesamischweizerischer Bedeutung ist und die sich
statutengemass ausschliesslich dem Konsumentenschutz
widmen, ...

Antrag Leutenegger Oberholzer

Abs. 1

DerBund gewahrt ...

Abs. 2

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

Antrag Jeanprétre
Abs. 1

Der Bund gewahrt Konsumentenorganisationen .... Finanz-

hilfe von héchstens 75 Prozent der anrechenbaren Kosten \fi}r: :

Antrag Dormann
Abs. 2
Streichen

Art. 5 ‘

Proposition de la commission

Al 1 phrase introductive

Adhérer a la décision du Conseil des Etats

AL 1let a
a. L'information objective et correcte des consommateurs par
la presse ou les médias électroniques;

Al 1let. b
Majorité

Neueﬂscﬁwaﬂder Pfdcux}
b..... de biens;

Al 1letc.
¢. Lanegociation de conventions sur des déclarations.

Al 1et d
Adhérer ala décision du Conseil des Elats

Al2

., lettres a-et'b, a d'autres orgamsattcns d’impoﬁance natio-
nai e, qui se consacrent statutairement, entre gutres, ala pro-
tection des consommateurs.

Proposition Nabhoiz

Al 1

La Confédération accorde aux orgamsataons de consomma-
teurs dont I'activité est d'importance nationale et qui se consa-
crent statutairement et exclusivement & la protection des con-

sommateurs....

Proposition Leutenegger Oberholzer
ALl

La Confédération accorde ...

Al.2

Adhérerau projet du Conseil fédéral

Proposition Jeanprétre

Al

La Confédération accorde aux organisations de consomma-
teurs .... jusqu’'a concurrence des 75 pour centdesfrais prisen
compte, ...

Proposition Dormann
AL2 .
Biffer

Abs. 1Al 1

Frau Nabholz: Artikel 5 Absatz 1 hat innerhalb und ausserhalb

der Kommission zu langwierigen Diskussionen Anlass gege-
ben. Das hing mit dem Begriff «<Konsumentenorganisationen
von ‘gesamtschweizerischer Bedeutung» zusammen: Wenn

man diese Formulierung eng interpretiert, heisst das doch

nichts anderes, als dass Finanzhilfe nur an Crganisationen ge-
leistet wird, die sich auch eine gesamtschweizerische Struktur
gegeben haben, oder mit anderen Worten: Kriterium fir Sub-
ventionen bilden in erster Linie die Organisationsform und die

Statuten eines Verbandes und nicht das, was dieser Verband

leistet. Das Gefass wird dadurch wichtiger ais der Inhalt. Das

ist eine ausgesprochen formalistische Sichtweise.

Hinzu kommt, dass nach der Formulierung, wie sie von Bun-
desratund Kommission vorgeschlagen wird, heute nur gerade

zwei Organisationen die gesetzlichen Anspruchsvorausset-
zungen erfillen wirden. Es ist dies einerseits die Stiftung flr

Konsumentenschutz, deren Prasident ebenfalls Prasident die-
ser Kommission ist, sowie der Schweizerische Konsumenten-
bund. Diesen Dachverbanden sind so unterschiedliche Orga-
hisationen angeschlossen wie die Angestelltenverbande, der

Touring-Club, die Gewerkschaften und auch Grossverteiler.
Stossend ist an dieser Formulierung, dass gerade diejenigen

Konsumentenorganisationen, die sich als Basisorganisatio-
nen fiir den Konsumentenschutz einsetzen, ndmlich die Kon-

sumentinnenforen " der deutschen Schweiz, der welschen

Schweiz und des Tessins, sich nicht am zu verteilenden Ku-

chen beteiligen konnten, weil sie sich nicht gesamtschweize-

risch zusammengeschlossen haben. Niemand wird behaup-

ten wollen, dass die Arbeit, die von diesen drei Basisorganisa-

tionen fir die Konsumenten geleistet wird, nicht unterstit-

zungswrdig ware. ,
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Die Tests werden unter den drei Organisationen jeweils ab-
gesprochen; thematisch wie terminlich. Das prasentierte Re-
sultat wird jeweils von einer einzigen Organisation getragen,
aber es ist fir das ganze Land von Bedeutung. Obwoht aiso
diese Organisationen nicht gesamischweizerisch-untereinem

Dach tatig sind, beschiagen sie doch mit inrer Tatigkeit dern—

“ganzen schweizerischen Markt. Darauf solite es im Interesse
der Konsumenten eigentlich ankommen.

Wenn Sie dem Vorschiag yon Bundesrat und Komrmission zu- .

stimmen, ist zu beflirchien, dass diese Vielfaitigkeit im Konsu-
mentenschuiz einem vollig neuen Druck ausgesetzt wird. Weil
die Finanzen nur an bestimmie Organisationen verteilt werden
sollen, mussten sich die gewachsenen Strukiuren, die ge-
wachsenen Verbande einer Umstrukturierung unterziehen.
Sie miissten sich quasizwangsweise unterein zentralistisches
Gebilde stellen, was immer auch vermehrten burokratischen
Aufwand bedeutet. ich bin der Meinung; dass die Bundesgel-
der primar der-Sache und nicht einem Verbandsapparat zur
Verfugung stehen soliten.

lch bitte Sie deshalb, meinem Antrag zi:zust;mmen weil ‘er
nicht lenkend im Sinne von Verbandstrukturpolitik wirkt, son-
dernlenkend in bezug auf das, was diese Verbdnde an Unter-
suchungen, an Aufklarungs- und Informationsarbeit leisten.
Das ist das Hauptziel dieser Vorlage, nicht Zwangskartelle auf
seiten der Konsumentenorganisationen.

Esist Gbrigens nicht zu beflrchten; dass dadurch pibtzlich un-
koordiniert eine Vielzah! von Organisationen ans Werk geht.
ich mochte Sie aufArtikel 6 Absatz 2 aufmerksam machen, wo
ganz klar gesagt wird, dass die zustandige Bundesstelle fir
die Koordination der Testtatigkeit der um Finanzhilfe nachsu-
chenden Organisationen verantwortlich ist. Auch hier haben
Sie aiso: ein Instrument, das dazu beitrAgt, dass die Krafte
schlussendlich nicht verzettelt werden, sondern gebiindelt,

- voll-und. ganz, den Konsumentinnen und Konsumenten zur
Verfagung stehen.

Ob die Kann-Formel oder die Formel des Bundesrates ~ also
die direkte Formel— gewahlt wird, ist ein sekundéres Problem.
Mein Hauptanliegen ist, dassder Inhalt z&hlt und nicht das Ge-
fass, in welchem dieser Inhalt prasentiert wird. Ich kann mich
auch anschliessen, wenn mein Antrag unter die Kann-Formel
gestelit wird, solange das, was ich prasentiert habe, in Smn
und Gehalt erhalten bleibt.

Frau-Leutenegger Oberholizer: ich ersuche Sie, die Gewah-
rung von Finanzhilfen: an die Konsumentenorganisationen
durch den Bund als klare Verpflichtung im Gesetz zu veran-
kern, wie dies seinerzeit auch der Bundesrat vorgeschlagen
hatte:

Die blosse Kann-Formulierung, wie sie der Stdnderat und die
Kommission nun vorschlagen, ist aus verschiedenen Grin-
den abzulehnen, Zum einen steht die Kann-Formel im Wider-
spruch:zu Artikel 1 Buchstabe b des Gesstzes, in dem ganz
klar festgehalten wird, dass den Konsumentenorganisationen
Finanzhilfen ‘ausgerichtet werden sollen. Dies ist einer der
Zwecke dieses Gesetzes.

Zum zweiten musste die Abschwéachung in eine Kann-Formel

als klares Misstrauensvotum gegen die Konsumentenorgani-

sationen verstanden werden. Dies ist um so unverstandlicher,
als ganz klar festgehalten und eingegrenzt ist, unter welchen
Voraussetzungen diese Finanzhilfe gewahrt werden soll.

Die Organisationen der Konsumentinnen und Konsumenten
erflllen in der Marktwirtschaft eine wichtige Funktion, die
durchaus von der offentlichen Hand mit Finanzhilfen honoriert
werden soll. Zudem Gbernehmen sie mit dem Aushandeln der
Waren- und der Duenstletstungsdeklarat«on eine wichtige Auf-
gabe fiir den Staat.

Die Kann-Formulierung ist auch aus realpolitischen Griinden
nicht zu verstehen. Seit 1970 erhalten die Konsumentenorga-
nisationen Bundessubventionen. Zuerst waren es 100 000
Franken, die auch ohne jede Gesetzesgrundlage ausgerichtet
worden sind. Inzwischen haben wir den Konsumentenartikel
in der Bundesverfassung verankert und damit einen ganz kla
ren’ Verfassungsauftrag, denn im seinerzeitigen Abstim-
mungskampf wurde immer wieder betont, dass es seibstver-

sténdlich auch um die Subventionierung der Konsumentenor-
ganisationen gehen soll.

Besonders merkwirdig nimmt sich die Kann-Formulierung in
Absatz 1 von Artikel 5 zusammen mit der sehr weiten Formulie-
rung von Absatz 2 aus, mit dem: nun piotzlich alle méglichen—

"Organisationen subventioniert werden sollen.

Es ist doch wichtig, dass wir— vor allem angesichts der be-
schrankten Mittel, die zur Verflgung stehen ~ klare Prioritaten
festiegen; die missen dahingehen, dass der Bund verpflichtet
wird, diese Subventionen vorerst an die eigentlichen Konsu-
menienorganisationenauszurichten.

lch ersuche Sie deshaib mit meinem Antrag, die zwingende
Formulierung, wie sie seinerzeit auch der Bundesrat vorge-
schiagen hatte, wiederaufzunehmen. Etwas anderes wirde
von den Konsumentenorganisationen nicht verstanden. Es
wiirde auch ganz klar den Intentionen dieses Gesetzes wider-
sprechen.  Zudem 'sind. die Konsumentenorganisationen,
wenn sie ihre wichtige Funktion im markiwirtschaftlichen Pro-
zess wahrnehmen sollen, darauf angewigsen. Dies missen
wir jetzt endlich mit diesem Gesetz auch anerkennen.

Mme Jeanprétre: Mon intervention a pour but-de porter 475
pour cent et non pas a 50 pour cent le'montant des contribu-
tions que le Conseil fédéral veut attribuer aux organisations de
consommateurs pourleursfrais; Eneffet, depuis 1950 etsur la
base d’un arrété du Conseilfédéral et non d’une lol, les organi-
sations de consommateurs regoivent untel subside. Pourguoi
dés lors ce chiffre de 50 pour cent et non pas de 75 pour cent,
maintenant que nous fixons une base iegaie'? Vraisemblable-
ment, le Conseil fédéral a tiré un paralléle avec le projet de loi
sur les subventions fédérales. Je vous cite un passage du
message: «Le projet du-Département fédéral des finances
prévoyait que 'aide financiére ne devait pas dépasser, sub-
ventions cantonales comprises, 50 pour cent des dépenses
déterminantes. Cette limitation du montant a suscité de trés
nombreuses -critiques. lors de la procédure de consuitation.
Nous I'avons —dit le Département des finances — abandonnée
car elle était effectivement par trop schématique.»

Faut-il rappeler que les organisations de consommateurs sont
a but non lucratif; que leurs activités sont d’'une utllité publique
de la 'plus haute importance? A ce titre, elies ne doivent pas
seulement disposer des compétences et des obligations que
o veut bien leur fixer légalement, mais elles doivent aussi
obtenir les moyens (financiers) d’exercer ces compétences. A
propos des aspects financiers, je voudrais signaler que dans
quelques pays qui nous entourent — pour citer les. plus pro-
ches, la France ou F'Allemagne - il existe des instituts natio-
naux en matiére de consommation, pour lesquels I'Etat inves-
tit chague année des millions afin d'effectuer des tests, par
exemple. A ce propos, il est bon de dire que ceux-ci représen-
tent I'essentiel des activités des organismes de consomma-
teurs. Le message dit, en page 11:«De toute évidence, il n’ap-
partient pas a I'Etat d’effectuer des tests. Bien au contraire,
ceux-ci doivent éire exécutés'sous la responsabilité des orga-
nisations de consommateurs. Toutefols, il est d'intérét public
que cestests soient effectués de facon irréprochable».

Ces tests coltent cher. Une mfcrmatlon incontestable doit se
baser sur des recherches sérieuses, pratiquées dans des la-
boratoires fiables et entreprises par des chercheurs qualifiés.
De plus, les appareils testés ~ je pense par exemple aux ordi-
nateurs - sont fort coliteux et doivent étre achetés afin d’assu-
rer toute l'indépendance voulue. Actuellement, dix tests en
moyenne sont entrepris parannée, alors que, pour répondre a
la demande des consommateurs, il faudralt en effectuer trois
fois plus.

Siles subventions devaient tomber a 50 pour cent, la dif-
férence incomberait aux organisations de consommateurs qui
seraient priées de limiter la quantité des tests ou de les porter
sur des biens de moindre valeur. De tels choix ne devraient
pas, dans P'intérét du consommateur, tre restreints par des
critéres d’ordre financier.

il y a donc.exactement vingt ans que les organismes de con-
sommateurs bénéficient de cette participation de 75 pour cent.
On peut presque parler d’un droit acquis. Nous comprenons
le Conseil fédéral qui a sauté sur 'occasion de faire quelque


michael.tellenbach
Textfeld


: W.gésrm
. cette contribution &75 pour cent.

N

Konsumenteninformation und Vertragsrecht

sconomis, vraisemblablement, mais én consommateurs aver-

4= nous refusons que ce soit aux dépens des organismas de
_ consommateurs, et en parlementaires vigilants — ou plutdt at-
_ tpntifs et lucides — nous demandons au Conseil fédérat de re-

_connaltre que ce chtffre de 50 pourcentn ‘est plus d'actualité.

E‘t‘dé"ﬁoﬂﬁf’

 Mme Gardiol: Le premier alinéa de l'article 5 a inspiré plu-
_gieurs propositions. Je vais clarifier mes propos, tout d’abord,
 sur Iintervention de Mme Leutenegger Oberholzer qui de-

mande que V'on inscrive une forme contraignante aux contri-
butions de la Confédération. Mme Nabholz formule d'aitleurs
e méme souhait. Parconséquent, le texte serait le suivant: «la
Confedératton accorde» en lieu et place de «peut accorders,
selonia vers&on de votre comm«ss;on etdu Consetl des | Etats
mandat constitutionnel qui obhge a prendre des mesures. On
ne peut pas, au moment de donner une certaine force & ces
mesures par le biais d'un soutien financier, Paffaiblir par ia

_forme potestative.
- Jesoutiens donca proposition de Mme Nabholz en la matiére

ot vous invite & accepter aussi celle de Mme Leutenegger
. Oberholzer. Hl est en effet juste que la manne fédérale soit ac-

cordée en priorité aux associations de consommateurs, qui se
consacrent exclusivement a la protection de ceuxici.

- Mme Nabholz a apporté une deuxiéme modification au texte

de loi. Elle propose de répartir les subventions entre les asso-

" ciations dont I'activité est d’importance nationale. Je ne sujs

pas du tout siire que I'on puisse distinguer une telle activité,
mais- cefte idée est trés séduisante au premier abord. Elle
laisse entrevoir la possibilité que des subventions soient ver-
sées directement aux -associations régionales dont les acti-
vités seraient d’importance nationale et qui, comme chacun le
sait, font la plus grande partie du travail d'information. Elles

- sont en effet en contact constant avec les consommateurs et

consommatrices. Néanmoins, dans de nombreux cas, il sera
difficile de prouver la portée nationale des activités d'informa-
tion foumnies par les associations régionales, car ces associa-
tionsontune portee nationale lorsqu’on addmonne leurs acti-
vités dans les trois régions linguistiques.

C’est pourquoi, au nom des ‘minorités linguistiques, je vous
demande de rejeter a proposition Nabholz. Je pense en effet
préférable que I'on considére les activités des consomma-
teurs comme nationales en-additionnant les activités de toutes
nos:-régions. I faudra les coordonner, en vue de I'octroi des
subventions, mais je vous demande de laisser aux associa-
tions de consommateursie soin de s’occuper de cette tache et
de repartir les subventions: i faudra également trouver une
nouvelle cié de répartition en tenant compte du travail effectif
de chagque association et de son audience. Cette solution me
sembie étre la meilleure afin que chaque association garde sa
spécificité et continue a s'adresser en priorité aux consomma-
teurs de sa région linguistique, répondant a leurs besoins eta
leurs questions sans trop se préoccuper de la portée nationale
de ses intentions et de ses travaux.

L'exigence du Conseil fédéral qui accordera des subventions
4 notre association faitiére nous oblige a coordonner nos acti-
vités, & nous mettre d’accord entre nous sur les thémes 3 trai-
ter, ce que nous faisons d’ailleurs déja. Si.un accord ne peut
dtre obtenu, l'article 6 prévoit de laisser a I'Office fédéral
compétent le soin d'assurer cette coordination. Mais, je le
répéte, je préfeére que les associations de consommateurs et
consommatrices en aient la charge.

En conclusion, je vous invite 4 accepter la proposition Leuten-
egger Oberholzer, a rejeter cefle de Mme Nabhoiz. De plus, je
soutieris la suggestion de Mme Jeanprétre concernant le 75
pour cent de la portion subventionnable des activités du con-
sommateur.

Hanggi: Nachdem ich beim Eintreten keine Méglichkeit zu
sprechen hatte, mochte ich hier die Gelegenheit beniitzen, um
einige Bemerkungen grundsétzlicher Art, aber insbesondere
zu den Warentests, anzubringen. Der guten Ordnung halber
lege ich meine Interessen offen. Ich bin Mitglied der Ge-

| 48N

schéftsleitung einer Firma, die Konsumgdter herstelit. Ich bin
aber auch, wie Sie aile, Konsument. Aus der Sicht von beiden
Interessen schatze ich die Konsumenteninformation und un-
{erstiitze deshalb diese Tatigkeit: ich bin in.der grossen Linie

mit diesem Gesetzentwurf einverstanden. TrotzdemeinigeBe- ... .

‘merkungen dazu:
Im Konsumentenschutz haben die Warentests wie sie jetzt in
den Artikeln 5 bis 7 umschrieben sind, einen ganz zentralen

Stellenwert. Soiche Tests und Vergleiche kdnnen dem Konsu-

menten Sicherheit Gber den Wenrt seiner Ware verschaffen. Sie
kénnen den Missbrauch von Werbeaussagen behindern. Sie
kdnnen: aber auch ein Produkt hgchjubein und ebenso ein
Produkt zum Tode verurteiten.

Gerade weil solche Tests ~ insbesondere Vergieichs,tests -
eine so grosse Wirkung erzielen kdnnen, miissen sie immer

- _mit der enisprechenden Seriositat, Objektivitat und Fairness

erarbeitetwerden.
Dies warinder Vergangenhert nichtimmer so. Beispiele kdnn-

“ten mit Leichtigkeit aufgefiihrt werden. Wiederhoit wurden

Tests vertffentlicht, welche unsorgfaltig ‘und wenig wissen-
schaftlich erarbeitet wurden. Deshalb mache ich zu den Arti-
keln 5 bis 7 folgende Anregungen zuhanden des Subventions-
gebers: -

1. Die Beitrage sollen allen im Bereich der objektiven Konsu-
menteninformation tatigen Institutionen zukommen; also zum
Beispiel ‘auch dem Schweizerischen Institut fiir Hauswart-
schaft.

2. Mit der Subventlomerung Ubernimmt der Bund auch eine
gewisse Mitverantwortung fir die Objektivitat der Konsumen-

teninformation, Dabei ist die Aufstellung von aflgemeingifti-
gen Testregein geboten. Dies kannim einzelnen auf dem Ver-

ordnungswege geschehen.

3. Die zustindige Bundesbehdrde soll die Tests und die iib- .

rige Informationstatigkeit auf ihre Uebereinstimmung: mit die-

'sem Gesetz regelmassig tberpritfen.

Aus diesen drei Vorbenalten ergibt sich eigentlich logtscher-
weise die Forderung nach. einer gemeinsamen Warentest-
Institution Schweiz. Eine ‘solche zentrale Testorganisation
ware eine entscheidende Verbesserung im.Testwesen der

nen auch die Anbieter, die Wissenschait und die Subventions-
behorden beteiligt werden. Dank der damit verbundenen Kon-
zentration der Kréfte fiessen sich nicht nur die vorhandenen
Mittel effizienter einsetzen, ganz im Sinne, wie es Frau Jean-
prétre gefordert hat, sondern es kdme zu einer Partnerschaft
zwischen den Konsumentenorganisationen und der Wirt-

“Schweiz, Darin kbnnten nebst den Kansumentenorganisatio-

schatt, weiche letztlich im Interesse der Verbraucher und der -

Anbieter liegt. Auslandische Beispiele wie die Stiftung Waren-
test in Berlin haben die Funktionsfahigkeit solcher Testinstitu-
tionen langst unter Bewsis gestelit. Die Wirtschaft scheint an
der Mitwirkung bei einem soichen Vorhaben interessiert zu
sein. Als Rechtsform fiir eine zentrale Testorganisation kame
am ehesten die Form einer Stiftung in Frage.

Ich bitte deshaib den Bundesrat, zu diesen Fragen, insbeson-
dere zu einer zentralen Testorganisation, Steliung zu nehmen.

Grassi: Ich habe bereits auf die Praferenz der Kann-Formel
hingewiesen. Ich beantrage thnen, den Artrag Leutenegger
Oberholzer abzulehnen und damit dem Willen des Rates zur
Beibehaltung der Kann-Formel Ausdruck zu geben. ‘

Im Zusammenhang mit dem Antrag Nabhoiz scheint mir je-

doch wichtig, dass etwas (iber die «gesamtschweizerische Be-

deutung» der Konsumentenorganisationen fir die Gesetzes- -

materialien gesagt wird. Eine gesamtschweizerische Konsu-
mentenorganisation besteht im Moment nicht. Vier Konsu-
mentenorganisationen  im  eigentlichen Sinn sind -in der

' Schweiz tatig. Sie arbeiten vorwiegend im jeweiligen Sprach-

gebiet, - so  das Konsumentinnenforum der deutschen
Schweiz, die Fédération romande des consommatrices und
die Assaciazione delle consumatrici della Svizzera italiana.

Die Arbeit dieser Organisationen kommt nicht nur den Ein-
wohnern der entsprechenden Regionen zugute, sondern al-
len, die sich in der betreffenden Sprache informieren wollen.
Es wére sicher nicht richtig und wirde dem Geist der Verfas-
sungsbestimmung und des Gesetzes widersprechen, wenn
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diese Organisationen von der Finanzhilfe fir die vonihnenver-
mittelte. Konsumenteninformation ausgeschiossen wirden:
Wenn anderseits bei der DurchfGhrung von Tests eine gewisse

Koordination und Abstimmung erwinscht ist, so heisst das -

noch nicht,; dass nur eine einheitliche, in sich geschlossene

Gesamtorganisation in den Genuss der fiir Tests vorgesebe--~
-nen Finanzhilfer des Bundes kommen soll. Es solite deshalb

klar zum Ausdruck gebracht werden, dass «gesamischweize-
rische Bedeutung» nicht streng territorial gemeint ist, sondern
im Sinne einer «bedeutungsvollen Tatigkeit im allgemeinen In-
teresse» interpretiert werden muss.

Wir erwarten vom: Bundesrat eine entsprechende Prézisie-

rung, ansonsten der Antrag Nabholz unterstitzt werden kann;
Der Antrag Jeanprétre auf Erhthung der Bundssfinanzhilfe
auf 75 Prozent ist-abzulehnen. Die Proportionen missen ge-
wahrt bieiben. Es ist nicht richtig, dass man jedesmal in die-
sem Rat die Antrage des Bundesrates in grossziigiger Weise
erhioht. Die Eigenleistungen der Organisationen sind wichtig;
sie mussen bei mindestens 50 Prozent bleiben. Sie kbnnen
zum Teil durch die Konsumenten selbst aufgebracht werden:

Frau Dormann: ich méchte mich kurz zum Antrag von Frau
Nabholz dussern, was die Erklarung des Begriffes «gesamt-
schweizerische Bedeutung» betrifft. Ich tue dies'in der Eigen-

schaft als delegiertes CVP-Frauenmitglied im Vorstand des

Konsumentinnenforums der deutschen Schweiz.

Eine 'gesamischweizerische Konsumentenorganisation - exi-
stiert nicht. Es gibt aber vier Konsumentenorganisationen, die
alle von gesamischweizerischer Bedeutung sind, weil ihre Ar-
beit allen Schweizerinnen und  Schweizern zugute kommt,
auch -‘wenn sie ihren Beitrag vorwiegend in-der jewsiligen
Sprachregion leisten und primarin der jeweiligen Landesspra-
che publizieren. Es sind dies die parteipolitisch unabhéangi-
gen, neutralen und wittschaftlich unabhangigen Konsumen-
tinnenorganisationen: Konsumentinnenforum der deutschen
Schweiz, die Fédération romande des consommatrices und
die Associazione delle consumatrici della Svizzera italiana so-
wie die Stiftung flir Konsumentenschutz.

Durch die Konsumentenorganisationen in allen-drei Sprachre~
gionen der Schweiz werden die BedUrinisse der sprachlichen
Minderheiten wahrgenommen. Auch die Tests erfolgen inden
entsprechenden Sprachen und kénnen somit von jedermann

gelesen werden. Solche Institutionen haben eine Tatigkelt, die -

von gesamischweizerischer Bedeutung ist. Ich wiirde die Ge-
danken von Herrn Hanggi, der eine einzige. Stiftung fiir die
ganze Schweiz anstrebt, niemals unterstiitzen.

Deshalb bitte ich Sie, den Antrag von Frau Nabholz zu unter-
stitzen.

Wanner: ich m&chte Sie ebenfalls bitten, den Antrag von Frau
Nabholz zu unterstiitzen. Schaffen Sie mit einer anderen For-
mulierung keine monopolistischen Strukturen, sehen Sie den
Inhalt und nicht primar das Geféss an! Sie schaffen damit zu-
dem keine Differenz zum Sté@nderat, wenn Sie, was ich thnen
empfiehien méchte, die Kann-Formulierung wahlen. Zusétz-
lich sorgen Sie daflr, dass dieses Gesetz, weil keine unnoti-
gen Differenzen zum Sténderat entstehen, moglichst rasch in
Kraft treten-kann.

Dazu kommt noch etwas anderes: im Subventionsgesetz hat
man weitgehend an der Linie der Kann-Formulierung festge-
halten, und ich vermag nicht einzusehen, wieso nun bei dieser
Gelegenheit diese Linie verlassen wird.

Ich mdchte Sie bitten,. der Kann~Formuherung des Antrags
Nabholz zuzustimmen. :

Frau Stamm: Ich unterstitze die drei Antrdge Nabholz,

Leutenegger Oberholzer und Jeanprétre, allerdings mit unter-

schiedlicher Intensitat.

lch meine, dass es eine Verpflichtung des Bundes ist, jene Or-
ganisationen zu unterstitzen, welche die in Verfassung und
Gesetz vorgeschriebenen Test- und Informationsaufgaben
wahrnehrnen. Insofern meine ich, dass der Antrag Leuteneg-
ger Oberholzer und der entsprechende Punkt im Antrag Nab-
holz, welcher die Verpflichtung des Bundes festhalt, der bes-
sere Weg ist.

ich unterstitze auch den Antrag Jeanprétre, welcher vor-
schlagt, dass die Subventionen auf 75 Prozent erhOht werden
sollen. Es scheint, dass der Bundesrat mit seinen 80 Prozent
dem seinerzeitigen Vorschlag auf 50 Prozentim Subventions-
gesetz foigte, der aber nach Abschluss des Verehmias:

-sunigsverfahrens untergegangen ist. ich sehe eigentlich kei-

nen Grund, das bisherige Limit von 75 Prozent nun durch 50
Prozentzu ersetzen.

Das Allerwichtigste an diesen drei Antrigen ist die Formulie-
rung von Frau Nabholz, welche ganz klarfestlegt, dass wir nun
nicht eine okiroyierte zentrale Test- und Informationsinstanz
wollen, sondern auf den traditionell gewachsenen Strukturen
aufbauen wollen, Dazu gehfren -sben nicht nur gesamt-
schweizerisch organisierte ‘Institutionen, sondern auch die
sprachregional organisierten institutionen der Konsumentin-
nenorganisationen.

Wir wissen ja, dass die Koordination unter den sprachregiona-
len Konsumentinnenorganisationen im Rahmen des Testwe-
sens gewahrleistet ist. Diese Organisationen habeneine Tradi-
tion seit 1976. Das hat sich bestens eingespielt und bewéhrt.
Die-Absprache samtlicher testenden Organisationen in der
Schweiz ist ebenfalls institutionalisiert, ebenso die Absprache
zwischen der Schweiz und den tbrigen europaischen Konsu-
menten- und Testorganisationen. Wir missen also hijer nicht
eine zentralistisch organisierie Institution schaffen, sondern
wir missen mitder Formulierung von Frau Nabholz gewéhriei-
sten, dass der Inhalt der Tatigkelt der Organisationen das
Wichtige ist und nicht die Form.

Ich bitte Sie also, alle drei Antrage zu unterstiitzen. ich bitte Sie
aber:sehr vehement, ‘auf jeden Fall den Anirag Nabholz im
zweiten Teil zu unterstltzen. ,

Neukomm, Berichierstatter: Als Kommissionsprasident habe
ich-mich an die Vorschlage der vorberatenden Kommission zu
halten. Ich bitte Sie also, diesen zuzustimmen.

ich méehte aber doch — weil wir die Antrage in der Kommission
nicht beraten konnten - in einzelnen Punkien meine persén-
liche Meinung dazu anbringen.

Zum Antrag-Leutenegger Oberholzer und zum Antrag Nab-
holz erster Teil: Der Bund «gewahrt» Konsumentenorganisa-
tionen von gesamischweizerischer Bedeutung Finanzhilfe, im
Gegensatz zur Kann-Formel.-ich habe Verstandnis fir diese
Antrage, weil der Verfassungsauftrag kiare Vorgaben gibt. Auf
der anderen Seife ist bereits in der Diskussion darauf hinge-
wiesen worden, dass im Subventionsgesetz auch berall die
Kann-Formulierungen aufgenommen. worden sind. Wesent-
lich:ist ja schiiesslich, dass dann tatsachiich etwas passien,
dass die ‘Finanzhilfe beansprucht wird, dass der Bundesrat
denAuftrag der Verfassung ernst nimmt. Fir diese zwingende
Formulierung habe ich volles Verstandnis, weil er dem Verfas-
sungsauftrag am ehesten entspricht. Deshalb hat der Bundes-
rat auch diese Formulierung vorgesehen.

Zum zweiten Antrag Nabholz: Frau Nabholz will auch regio-
nale, lokale Organisationen erfassen. Da muss sich dann vor
allern der Departementsvorsteher aussern, denn wir haben
natirlich seit einigen Jahren auch die Aufgabenteilung Bund/
Kantone. Wir haben in diesem Rat auch darliber sehr lange
gesprochen und sind damals zur Auffassung gelangt, dass
mit dieser neuen Aufgabenteilung gesamtschweizerische Or-
ganisationen berticksichtigt werden soliten.

Der Antrag Nabholz hat etwas fir sich, das ist klar, wenn man
von der Form und vom Inhalt spricht. Auf der anderen Seite

‘ware es ein Prajudiz. Da mussten natirlich verschiedene re-

gionale und lokale Organisationen, die auch noch aufgebaut
werden konnten; beriicksichtigt werden. Bis jetzt war es auf je-
den Fall eindeutig so, dass der Bund einen Partner méchte,
und zwar einen gesamtschweizerischen' Partner. Deshalb
auch die Subventionsbedingungen schon 1970. Da haben
sich die beiden gesamtschweizerischen Organisationen, Kon-
sumentenbund und Stiftung flir Konsumentenschutz, zusam-
mengetan; d. h. sie mussten sich zu einer Arbeitsgemein-
schaft zusammenschiiessen, und der Bund hat die beschei-
dene Finanzhilfe bis jetzt dieser Arbeitsgemeinschaft gewahrt.
Sinn und Zweck wére eigentlich auch, dass kinftig eine Orga-


michael.tellenbach
Textfeld


- 91 Marz 1990 N

nisation gegentber dem Bund fir die Einhaltung der Subven-

tionsbedinglingen verantwortlich ware.

Wirwerden dann noch Herrn Bundesrat Delamuraz horen Ich
{iberlasse dem Rat den Entscheid, bitte Sie aber nochmals,

dem Antrag der Kommission zuzustimmen.

Konsumenteninformation und Vertragsrecht

comme celle gui existe toujours, mais a laquelle les organisa-
tions de consommatrices de Suisse alémanique veulent tour-
ner le dos. Elles ont bien compris ta vaieur d'une telle organi-
sation qui leur sert de point de liaison, a I'égard de la Confé-
dération, d'autres g_gamsﬁmnsﬁ&mond&po@qu&en

“ZumAntrag Jeanprétre: Dort spielt natarich das Stibventions-

gesetz direkt hinein. Nachdem dieses im- Differenzbereini-
gungsverfahren ist — es wurde soeben im Standerat durch-
beraten, jetzt kommt es wieder in den Nationalrat— ware estat-

:sachlich sinavoll, wennwirheute keine bestimmte Prozentzahi

festiegen wiirden, sondemn dies dann auf dem Wege des Sub-

ventionsgesetzes regeln und es dem Bundesrat Oberlassen

wiirden, wieviel er den Konsumentenorganisationen effektiv
gewéhren will, analog zum Subventionsgeseu.

¢’est-a-dire de savoir si la Confédération doit ou peut accorder
des subventions. En tant que rapporteur, je défendrai la solu-

“tion, adoptée par la commisgion, d’en rester au texte du Con-

seil des Etats,

.Bien que la forme potestatfve présente lmconvement -

comme 'arappelé M. Neukomm - de s'éloigner du texte cons-
titutionnel, elle a 'avantage de régler la deuxieme question ~

soumise par plusieurs propositions - du cercle des bénéficiai-
- res. Y a-t-il Hieu de n'altouer des subventions gu'a guelques or-

ganisations faftieres — idée de Mme Gardiol - ou doit-on éten-
dre le cercle des bénéficiaires —avis de Mme Nabholz?

Au sujet de I3 répartition des tAches; il existe un principe selon
lequel la Confédération subventionne les organisations qui
déploient une activité naticnale et non celles qui ont des acti-
vités régionales, méme si elles accomplissent un travail tout
aussi valable. Ces subventions sont réparties entre eltes dans
le.cadre des organisations faitieres.

La proposition de Mme Jeanprétre d‘augmenter le pourcen-
tage des frais pris en compte doit étre envisagée sous I'angle
suivant: s'il n"appartient pas a 'Etat de faire des tests — ce qui

figure expressément dans le message - le subventionnement -

est la seule méthode pour réglementer ces tests. En effet, la
subvention permet a {'Etat de fixer certains principes pour la
réalisation des tests eta publication de leurs résultats. Certes,
on est toujours libre d’effectuer des tests non subventionnés,
mais on en connait les difficultés. :

Il est peut-éire bpn que les organisations de consommateurs
s’engagent aussi économiquement. l est précisé a la page 24
du message que «le soutien financier, conformément au prin-
cipe apphque actuellement pour Foctroi de subventions, est
accordé & la condition que le bénéficiaire fournisse lui-méme
au moins la moitié du financement», Cela expliquait Vindépen-
dance de I'organisation qui n’est pas. totalement payée par
'Etat.

Detoute fagon, nous examinerons a nouveau cetobijet dansle
cadre de la ioi sur les subventions, actuellement a I'étude
auprés du Conseil des Etats: Surce pomt donc, la commission
n'apas pris position etj ievous suggeére d'en resterautexte que
NOUS VOUS avons soumis. G

M. Delamuraz, conseiller fédéral; La premiére partie de la pro-
position Nabholz contient I'idée d'en venir.a la formule impéra-
tive quant a {'octroi de subventions par la Confédération: Mme
Leutenegger Oberholzer va dans e méme sens. Le Conseil
fédéral, quant a'lui, serait heureux de pouvoir garder le texte
originel et suivre par conséquent Mme Leutenegger Oberhol-
zer sur ce premier point.

Puis‘Mme Nabholz aborde une quesﬂan centrale, celle de la
définition des organisatwns a subventionner, et Ia je vous in-
vite & ne pas la suivre. En effet, le principe de ne subventionner
que des organisations d‘importance nationale est nécessaire.
Il découle du principe plus généralencore de larépartition des
taches entre la Confédération et les cantons. Seule une orga-
nisation d’imponance nationale peut garantir une coordina-

tion entre les régions ainsi que I'emploi éccnomlque de la

manne fédérale que nous aurions accordée a ces organisa-
tions. Les institutions soeurs de la Suisse romande et du Tes-
sin ont bien compris la valeur d’une’ organisation fa?tnére

qui nous sont presentées V'une concerne laforme potestative, '

_-.général.

Si 'on se mettait a subventionner ung organisation régionale,

onne heurterait pas seulement le principe de la répartition des
taches mais, en 'occurrence, on discriminerait de maniére in-
tolérable d'autres régions, dans le cas actuel la Suisse ro-
mande et le Tessin. La Confédération; en vertu de la paix entre
les: régions . linguistiques, a donc. tout intérét 4 ce que la
Fédération suisse des consommateurs poursuive sa fonction -
d’organisation faitiere a 'échelon suisse. Cela correspond a
unenécessité de mission, et ne saurait désavantagerla Suisse

‘latine parune sécession unilatérale de larégion-atémanique i

faut étre conscient que la transformation du Forum des con-
sommatrices de Suisse alémanique en une organisation d'im-
portance  nationale metirait fin-a la collaboration-entre la
Suisse latine et la Suisse alémanique et, a cause du nombre
simplement, privilégierait de fagon insupportable I'organisa-
tion alémanique qui a fait sécession. N faut maintenir cette exi-
gence de 'organisation faitiére.

Enfin, Mme Jeanprétre a présenté une proposition selon la-
quelle il faudrait fixer la limite du financement & 75 pour cent et
non & 50 pour cent comme proposé. Je donne raison aMme
Jeanprétre, a savoir que 'idée du 50 pour cent était née de
{"élaboration alors en cours d’une foi fédérale sur les subven-
tions qui avait prévu une limite générale a 50 pour cent. Cette
limite n’a pas survécu et, pour cette raison, Mme Jeanprétre
voudrait gue I'on'n’ancrat pas 50 pour cent dans la loi actuelle,
mais 75-pour cent, ce qui correspond d’ailleurs au principe
théorique - du  subventionnement maximum appliqué au-
jourd’hui.

Au total, cela n’a pas tellement d’importance dans la réalité.
Méme si maintenant on a effectivement limité a 75 pour cent le
subventionnement maximum; en réalité, a cause des budgets
que vous votez au Parlement et qui-sont limités sur ce poste,
c’est moins de 40 pour cent que la Confédération subven-
tionne actuellement en faveur de ces tests.

Par conséquent, comme je.n‘ai pas 'impression que le Parle-
ment va changer du tout au tout ses pratiques financiéres et
qu'il va, dans les prochains: budgets, libérer des sommes
beaucoup plus élevées que celles qu’il a octroyées a ces fonc-
tions jusqu'a maintenant, on sera de toute fagon en-dessous
de 50 pour cent et, par conséguent, I'élévation gue vous pro-

- poseza 75 pourcent n'aura certainement gu’une valeur théori-

que et n'entrainera pas d'effets pratiques quant aux finances
de ces drganisations, Je faisse le Parlement se déterminer sur
ce point,

Je répond aux trois questions de M. Hanggi guidemande, pre-
misrement, une contribution a toutes lés organisations. If n’est
pas question de contribuer & toutes les organisations, ia
COOP, iaMigros etc. Enrevanche, il est certainement possible
d'étendre et de comprendre parmi les bénéficiaires cet Institut
de recherche ménagere auquel vous avez fait allusion. -
Ensuite, je considére que la Confédération porte la responsa-
bilité d'employer économiquement les subventions ainsi que
de faire respecter les conditions fixées a I'article 6 que nous al-
lons aborder. Enfin, une seule organisation de tests: la Confé-
dération ne saurait aller si loin en en matiére de structures.
Mais on a certainementintérét a ce que le travail des organisa-
tions de consommateurs soit coordonné et c'est en ce sens
queje reponds avotre derniére quest:on et gue je peux confir-
mer ce que j'ai dit du danger que représente la proposition
Nabbolz, car elle mettrait un terme & cette possibilité de coor-
dination indispensable a 'échelon national.

Le président: Nous passons au vote. Nous procéderons en
trois temps: D'abord, nous opposerons la proposition de Mme
Nabhoiz a celle de la commission; ensuite, nous opposerons
la proposmon de Mme Jeanprétre a celle de la commission;
puis nous voterons sur 'alternative, formule potestative ou for-
mule impérative.
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Abstimmiung ~ Yote

Eventuell-Atitre preliminaire
Firden Antrag Nabholz 58 Btimmen
FardenAntrag der Kommission : 54 Stimmen

Fur den Antrag der Kommission 71 Stimmen
Farden Antrag Jeanprétre ‘ 46 8timmen

Definitiv— Définitivernent
Fir den Antrag der Kommission ~
{«kann gewahren») 89 Stimmen

Flir den Antrag Leutenegger Oberholzer/Nabholz
(«gewahrl»] 57 Stimmen

Le président: La proposition de la minorité-étant cadugue
apres le vote sur 'article premier, vous avez donc adopté
’alinéa premier de P'atticle 5 selon la version de la maiorité,
mais compte tenu de la proposition Nabholz, toutefois dans ia
formute potestative. : .

Hier wird die Beratung dieses Geschéftes unterbrochen
Le debat sur cet objet estinterrompu

Schluss der Sitzung um 12.55 Uhr
Laséanceestievéea 12h 55
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At 5Abs. 2-Art. 5al. 2

wirden.

Aus diesem Grunde bitte ich Sie, meinem Antrag zuzustim-
men, der Klarheit schafft und der der direkten Konsumentenin-
1ormatmn gerecht wird. Die bestehenden Organisationen ge-
wahren optimale Wahrnehmung der Interessen der Konsu-

mentinnen und Konsumenten.

Frau Leutenegger Oberholzer: Ich beantrage Ihnen, bei Arti-
kel 5 Absatz 2 auf die bundesrétliche Fassung zurtickzukom-
i men. Die Variante, wie sie die Kommission vorschiagt, ist mei-
nes Erachtens in der Abgrenzung viel zu unscharf. Es ist véllig
unklar, welche Organisationen damit subventioniert werden

kénnten.

A.Bundesgesetz Uber die Férderung der Konsumenteninfor-

Loi fédérale visant a amelzorer l'information des consomma-

‘Frau Dormann: ich beantrage thnen, Absatz 2 von Artikel 5 er-
satzlos zu streichen. Vorzwei Stunden haben wir einer Finanz-
hilfe des Bundes an Organisationen zugestimmt, die sich sta-
-tutengemass ausschliesslich dem Konsumentenschutz wid-
men. In Absatz 2 wollen wir nun ein Jekami-Programm ein-
flechten, das nicht dem Ernstder Sache dienen kann; das un-
ter anderem auch Subventionen bezahlen will an Organisatio-
nen, die sich u. a. auch fiir Konsumentenschutz einsetzen.
Gemdss Artikel 1 des Konsumenteninformationsgesetzes ist
dessen Ziel die Forderung der objektiven Konsumenteninfor-
mation. Das Geld muss somit den wirtschaftlich unabhéngi-
gen, parteipolitisch und konfessionell neutralen Konsumen-
tenorganisationen zukommen. Sie allein bieten Gewahrflirun-
abhangige und objektive Konsumenteninformation. Mit der
Fassung des Bundesrates und der nationalratlichen Kommis-
sion besteht die Méglichkeit, dass Organisationen, die sich
vorwiegend anderen Interessen widmen, fir ausgewahlte T&-
tigkeiten ebenfalls Unterstitzung verlangen konnten. Heute
morgen hat Herr Nationairat Wiederkehr Migros oder Coop er-
wéhnt, die ab und zu auch Programme fiir Konsumenten-
schmz anbieten; das sind Grossventeiler, Verkaufsorganisatio-
nen. Ich denke z. B. auch an den «Kassensturz» oder die «In-
dex»-Sendung der SRG die dadurch doppelt subventioniert

Mit der Fassung, wonach Finanzhilfe alle Organisationen er-

halten sollen oder erhaiten sollen kénnen, die sich u. a. dem
Schutz der Konsumentinnen und Konsumenten widmen, wer-
den unzahlige Organisationen angesprochen. Dies offnet Tir

__und Tor fiir Subventionsbegehren. Bslishige Organisationen -
kdnnten sich an den-Bund wenden, z. B. auch Coop oder Mi-

gros, die'u. a. sicher auch-dem Schutz der Konsumenten und
Konsumentinnen verpfiichtet sind. Das kann sicher nicht der
Sinn dieses Gesetzes sein.

Wir missen - meine ich = klar eingrenzen, wer subventions-
berechtigt sein soll. Die umfassende Kommissionsfassung ist
meines Erachtens um so stossender, als in Absatz 1 bei der
Subventionierung der eigentlichen Organisationen der Kon-
sumenten und Konsumentinnen eine sehr restriktive Fassung
gewahlt worden ist; indem diese sich «ausschliesslich» dem
Konsumentenschutz widmenmissen. Mitderheute vormittag

. beschlossenen Kann-Formulierung in Absatz 1 fehlt auch jeg-

liche Prioritdtensetzung in bezug auf die Finanzhilfe. Es kann
sich — wie.gesagt - praktisch jede beliebige Organisation; die
sich irgendwie auch dem Konsumentenschutz verpflichtet
fizhit, an die Bundeskasse wenden. Diese Aufsplitterung der
dazu noch sehr begrenzten Mittel, die fiir den Schutz der Kon-
sumenten und Konsumentinnen zur Verfagung stehen, ist si-
cherlich: nicht sinnvoll. Sie flihrt zu einer direkien Subventio-
nierung nach dem Giesskannenprinzip:

Auf der anderen Seite aber geht mir der Streichungsantrag
von Frau Dormann zu weit. Ich kann mir vorstelien, dass es Or-
ganisationen gibt, die Aufgaben im Bereich der Information
der Konsumentinnen und Konsumenten wahrnehmen, die der
Bund unterstiitzen konnen sollte. Ich denke z. B an die Kag.
Meines Erachtens stellt die Variante des Bundesrates eine Art
Mittelweg dar. Ich ware aber froh, wenn Bundesrat Delamuraz
noch eingrenzen kénnie, was ersich unter der Information der
Konsumentinnen und Konsumenten vorstellt, und wenn-er
festhalten kdnnte, ob darin auch eine gewisse Testtatigkeit
enthalten ist.

Ich bitte Sie, auf die bundesratiiche Fassung zurlickzukom-
men. Sie begrenzt die subventionsberechtigten Organisatio-
nen; was sicher sinnvoll ist und letztlich eigentlich die Organi-
sation der Konsumentinnen und Konsumenten starkt.

Dietrich: Ich bitte Sie, die beiden Antrage abzulehnen und der
Kommission zuzustimmen. )

Dies aus folgenden Griinden: £s ist genau festgehalten: in
Buchstabe a die information, in Buchstabe b die Tests. Wenn
es heisst, der Bund kann Finanzhilfe auch an andere geben,
so heisst das auch, er kann diese Hilfe verweigern, und erhat
zu priifen; ob sie angemessen ist: Es gibt nun aber verschie-
dene Institutionen, die nur u. a., Konsumentenschutz betrei-
ben.

ichlege offen, ich vertrete hier u. a. die Interessen des Schwei-
zerischen Instituts fir Hauswirtschaft: Dieses hat zum Ziel,
auch Forschung zu betreiben; Forschung im Hinblick auf wirt-
schaftliche, rationelle und umweltgerechte HaushaltfGhrung;
zweites Ziel sind auch Unfaliverhitung, hauswirtschaftliche
Aus- und Weiterbildung und Konsumenteninformation.. Es
sind diesem Institut alle Konsumemenorganisaﬂonen ange-
schlossen. Wir fihren auch zum Teil im Auftrag dieser Organi-
sationen Tests durch. Wir mochten aber auch direkt profitieren
konnen, weil es doch mihsam ist, immer wieder das Geld zu-
sammenzukratzen. Ich glaube, dass die Tests des instituts fur
Hauswirtschaft gesamtschweizerisch Anerkennung finden.
Obwohl ich nicht beauftragt bin, dafur zu sprechen, erwéhne
ich-noch den Touring-Club der Schweiz; der im Bereich der
Automobilwirtschaft . anerkanntermassen ausgezeichnete
Tests durchfihrt. Ich denke an die Tests, die der TCS in bezug
auf die Autobahnraststétten durchgefiihrt hat usw.

Es wurde heute verschiedentlich von Koordination usw. ge-
sprochen. Ich weiss beispielsweise, dass die Grossverteiler,
und zwar alle, dartber diskutieren, eine Dachorganisation zu
schaffen. Es ware wahrscheinlich nicht schlecht, wenn wirin
unserem Land eine auffreiwilliger Basis beruhende Dachorga-
nisation hatten — seies nun eine Stiftung oder ein anderes Gre-
mium ~, die sich mit den Tests befasst und partnerschaftlich —
Wirtschaft und Konsumenten gemeinsam - bestimmt, was
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man testen will. Informieren soll Sache aller bleiben. Sie Bin-
delung ware gut; in anderen Léndern funktioniert es, wir kénn-
fenuns ein Beispiel daran nehmen.

ich bitte Sie, der Kommission zuzustimmen.

Neukomm; Berichterstatier: Das Anliegen von Herrn Dietrich—

~Ist tereifs im Blundesratsantrag vori 1986 enthalten. Fir das
wiirde es keine Neuformulierung bratichen, wie es die natio-
nalratliche Kommission inthrem Antrag darlegt.

Die Mehrheit der Nationalratskommission will noch weiter ge-
hen als Herr Dietrich. Die Finanzierung der Information und
der Priiftatigkeit des Schweizerischen Instituls fir Hauswirt-
schaft, fiir das er gesprochen hat, wére bereits in der Bundes-
ratsfassung abgedeckt gewesen. Aber in der Kommission
wollte man das Netz noch welter spannen. Jetztistes an thnen
zu entscheiden, ob man so weit gehen will, dass auch Organi-
sationen berlicksichtigt werden.-die sich nur unter anderem
dem Konsumentenschutz widmen: in der Bundesratsfassung
hiess es: « ... Organisationen ...., die sich statutengeméss der
Konsumenteninformation widmen:»

Die Kommission hat sich l&ngere Zeit dar(iber unterhalten. Die
Mehrheit wollte hier méglichst 6ffnen, auch fir « ..., Organisa-
tionen ..., die sich statutengeméss u. a. dem Konsumenten-
schutz widmen».

Jetztistes an Ihnen zu entscheiden.

M. Pidoux, rapporteur: Ainsi gue le message vous l'indigue,
I'alinéa 2 de cet article vise notamment Vlinstitut suisse de re-
cherche ménagére et les tests qu'il-méne & la satisfaction
générale. Vous aurez remarqué gue nous avons ici une forme
potestative; «Kann-Formel» (on peut subventionner), et qu’ap-
paremment cela ne déchaine pas les flots d’éloguence aux-
quels nous avons assisté ce matin au sujet du premier alinéa.
Entre la proposition- extréme de Mme Dormann de biffer cet
alinéa et celle du Conseil fédéral; 1a commiission vous propo-
sait un texte qui constitue une solution de compromis. Au
cours des discussions, il est'apparu gue cette méme solution
de-compromis, qui est bonne, bien sir, pourrait receler une
contradiction‘interne entre article 5, alinéa 1, puisque les or-
ganisations de consommateurs d'importance nationale doi-
vent se consacrerexclusivement, selon le texte du Conseil des
Etats que nous avons adopté, a la protection des consomma-
teurs, et ici, on nous dit-qu’on pourrait accorder des subven-
tions a des organisations qui sont, entre dutres, consacrées a
la protection des consommateurs. I} faudra résoudre cette
contradiction, mais peut-étre est:ce une pure question de vo-
cabuilaire. De toute fagon, ¢’est dans le cadre de cette formule
potestative quele Conseil fedéral pourra choisir.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Je précise tout d’abord ce
qu'itfaut entendre par «information objective» des consomma-
teurs,en réponse ala guestion de Mme Leutenegger Oberhol-
zer. Haut entendre par la toute information fournie par des bro-
chures ou grace a des médias ~écrits ou électroniques. A la ri-
gueur, il faut aussi entendre les résultats de tests susceptibles
d'étre considérés comme une information objective des con-
sommateurs. Ce qu'il faut aussi retenir, et ¢’est une notion im-
portante quin'a cependant jamais été évoquée dans ce débat,
c’est gue le Conseil fédéral n’a pas I'intention de verser des
subventions au coup par coup, pour un test ou une brochure.
La politigue de subventionnement sera globale et consisteraa
honorer des versements de la Confedération telle ou telle or-
ganisation pour 'ensemble de son oeuvre annuelle.

Les débats, relatifs & ce deuxieme alinéa de 'article 5, ont été
vifs & la commission du Conseil national - le Conseil des Etats,
fui, a passé tres rapidement sur cette question. Par esprit
d’apaisement et constatant que les positions étaienttrés diver-
ses et trés confortées, {'ai dit-a la commission qu’on pouvait
s'accommoder du texte proposé, bien qu'il ne soit pas sans
danger..En effet, d’abord on étend manifestement aux tests
I'ensemble de la politique de subventionnement prévue; en-
suite, comme le rappelaient tout a V'heure les deux rappor-
teurs, on pourrait soutenir des organisations qui, entre autres,
se consacrent a la protection des consommateurs. Ce n'est
pas tout a fait la méme chose que ce qui est affirmé pius haut,

oul'on mentionne: «exclusivement», ce qui, & la rigueur, pour-
rait conduire ‘a subventionner des organisations comme ies
coopératives Coop ou Migros, la radio oula télévision, qui se
consacrent, dans le cadre d'émissions spéciales, a la protec-

tion des consommateurs; bref, nous aurions launchamp dan-—

‘gereusement étendu. SiJ'al malgré tout accepté cette formiule
en séance de commission, ¢'est qu'elle est potestative et que
le Consell tédéral dispose, enl'espece, de la possibilité de ca-
librer intelligemment{aide qu'il apportera & telle ou telle orga-
nisation. Il saura séparerle bon grain de livraie.

Maintenant, ‘en fonction de la solution retenue parla majorité
de la commission, ne doit-on pas lui préférer 'une ou Vautre
des deux formules qui lui sont opposées? La premiére, celle
de Mme Dormann, propose de biffer purement et simplement
ce deuxiéme alinéa. Je crois pourtant, Madame, qu'il s'agit
d'une formule trop restrictive et qu'une certaine souplesse
dans les possibilités de soutenir officiellement les organisa-
teurs. d'information aux consommateurs, voire de tests, doit
gtre laissée au Consell fédéral, en dehors des associations et
des institutions prévues:a I'alinéa premier de I'article 5. Cest
pourguoivotre solution trés musclée quia pourelle; eneffet, la
clarté, .comme vous Pavez dit vous-méme, est 2 mon avis ex-
tréme, et he devrait pas étre retenue.

Alors, devons-nous en revenir au ifexte original du Conseil
fédéral tel que le propose Mme Leutenegger Cberhoizer? Ce
serait mon désir profond et personnel. Je me suis engagé de-
vant la commission a soutenir cette solution de compromis
potestative qu’avait proposeé, sije me rappeile bien, le conseil-
ler national Paul Fah, et je ne veuxpas changer d’idée. Mais il
est-clair que si le Consell national, lui, voulait changer d’idée
par rapport ala commission et qu'il en revienne autexie origi-
na du Conseil fédéral, je ne serais pas un conseiller federa

alhetreux!

Le président: Nous passons au vote. Nous opposerons
d’abord 1a proposition de Mme Leutenegger Oberholzer a la
proposition de la commission, Le résultat de ce vote sera op-
posé & la proposition de Mme Dormann.

Abstimmung - Vote

Eventuell - A titre préliminaire

Fir den Antrag der Kommission 58 Stimmen
Firden Antrag Leutenegger Oberhoizer 43 Stimmen
Definitiv ~ Définftivement , ~
Firden Antrag Dormann 53 Stimmen
Firden Antrag der Kommission 45 Stimmen
Art.6

Antrag der Kommission

Abs. 1

a. bei der Auswahl der Testthemen und bei der Durchfiihrung
der Tests auf das Informationsbediirinis der Konsumenten
abstellt;

b. die Tests nach wnssenschaﬁhchen Prinzipien durchfiihrt;

c. eine technisch einwandfreie, fachkundige und neutrale
Durchftihrung der Tests sicherstellt;

d. den betroffenen Anbietern ein Anhorungsrecht einraumt;

e. Streichen

f. Streichen

g. Zustimmung zum Beschluss des Standerates

Abs. 2 (neu)

Die zustandige Bundesstelle sorgt fiir die Koordination der
Testtatigkeit der um Finanzhilfe nachsuchenden Konsumen-
tenorganisationen.

Antrag Hanggi
Abs. 1Bst. o

... den betroffenen Anbietern vor der Verdffentlichung den
Wortlaut der Publikation zur Stellungnahme unterbreitet und
berechtigten Einwéanden Rechnung tragt.
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Art.
Proposition dela commission

g Choisit les thémes des tests et effectue ceux-ci pour répon-

Mme Gardiol: La formulation de l'article 6, qui nous occupe
maintenant et qui a été retenue par.notre commission, définit
le cadre dans lequel les tests doivent étre exécutés. Uneloia
pour rdle de poser les principes gui gérent ['exécution des
tests. L'énumeration des conditions de détail doit élre insérée. . .

dre gux besuins dirformation des consommateurs;
3. Effectue les testes selon des principes scientifiques;
. Assure une exécution des tests techniquement impeccable,
compétente st neutrs;
d. Accorde aux fournisseurs concemnés le droit d’étre enten-

“ gAdbéreré la décision du Conseil des Etats

_ AlL2 (nouveau)

office fédéral compétent veille & assurer la coordination des
activités en matiere de test entre les organisations de consom-
mateurs qui soumettent une demande de contributions. -

_ Proposition Hanggi

ALttt d

. 'd: Soumet, avant sa publication, le texte pour avis aux fournis-
geurs.concernés et respecte leurs objections justifiées.

7 Hanggi: Ich habe meine Interessen bereits heute morgen of-

fengelegt. ,
Mit dem vorliegenden Antrag, in welchem ich verlange, dass
- den betroffenen Anbietern vor der Veréffentlichung der Wort-
- lauf der Publikation zur Stellungnahme unterbreitet und den
berechtigten Einwanden Rechnung getragen wird, méchte ich
. einen Beitrag zur grosseren Objektivitdt und zum Fair play lei-
_ sten. Zu einer solchen Fairmess gehort nicht nur die Neutrali-
18, sondemn auch die fachgerechte DurchfGhrung. Denn nur
richtige Testresultate dienen dem Ziel einer ob;ektlven Infor-
mation.

Die Hersteller von Konsumgdtern fiirchten sich nicht vor fach-
gerecht durchgefihrten Vergleichstests; deren Resultate kén-
* nen ohne weiteres auch in den Medien veréffentlicht werden.
Doch scheint es mir nichts weniger als recht und biilig zu sein,
das§ den betroffenen Anbietern vor der Verdffentlichung der
Publikationen die Moglichkeit gegeben wird, dazu Stellung zu
nehmen, und dass die Tester selbst ebenfails die Moglichkeit
und die Pflicht haben, berechtigten Einwanden Rechnung zu
fragen. Also keine Zensur; davon kann nicht die Rede sein.

Ist das eine unzumutbare Forderung? lch meine nein, beson-
ders nicht, wenn Sie sich der Auswirkungen von mangelhaften
Tests bewusst sind. Die Publikation von Warentests-wirkt sich
unbestrittenermassen auf den Verkauf der gepriiften Produkte
aus. Absatzsteigerung gelobter, Absatzminderung getadelter
Produkte sind das Resuttat.

Dies ist immer so Jange in Ordnung, als es sich um die Folge
objektiver und fachgerechter Tests handeit. Anders verhélt es
sich, wenn die geschilderten Auswirkungen auf den Absatz
Folge mangelhafter Tests sind. Dabei spielt es keine Rolle, ob
einzeine Produkte zu Unrecht gelobt oder getadelt wurden.
Durch mangelhafte Tests werden gute Produkte benachteiligt
und schlechte méglicherweise privilegiert. Beide Konsequen-
zen beruhen auf einer Fehlinformation der Konsumenten und
‘widersprechen somit dem Ziel, das sich der Gesetzgeber mit
diesern Gesetz gesetzt hat..

«Dass sich mangelhafte Warentests wettbewerbsverzerrend
auswirken, ist wohl unbestritten. Die wirtschaftlichen Folgen
sind unabsehbar. Aufgrund dieser Darlegungen ergibt sich
eine hohe Verantwortung der Testveranstatter und der mit der
Durchfithrung betrauten Institute. Die Botschaft zur Revision
des Gesetzes zum unlauteren Wettbewerb hat deshalb bereits
1983 anerkannt, dass auch Konsumentenorganisationen
durch die Verdffentlichung von Warentests den Wettbewerb
unfauter beeinflussen kénnen.» So nachzulesen in der Bot-
schaft, Seite 52. Doch bringt dieser Hinweis in der Praxis den
betroffenen Unternehmen wenig Nutzen, weil bis zur Eriedi-
gung eines Prozesses die Schaden bereits eingetroffen sind.
Mit meiner Formutierung kénnten diese Beflrchtungen aus-
geraumt werden. Im interesse der Fairness bme ich Sie, mei-
nem Antrag zuzustimmen.

dans une ordonnance d’application, et la proposition de M.
Hanggi me sembile aller dans ce sens.

Toutefois, il sembie que M. Hanggi se soit rompé dans la for-
mulation de sa proposmon €n ce sens qu'il ne désire pas que
le test soit soumis au fournisseur mais bien les résultats de la-
boratoire. S'il s'agit de cela, je puis lui assurer que le groupe
suisse de tests soumet, par écrit, les résultats tels qu'ils ressor-
tent du rapport de laboratoire avec un délai de réponse. Ce
dernier a été prolongé & environ trois semaines depuis a peu-
prés un-an. Ainsi, la plupart des fabricants et des importateurs
prennent contact avec les fournisseurs de tests, discutent et
s’'informent avant la publication. Dans certains cas, ceux qui
ne se seraient pas manifestés sont méme relancés afin de..
s'assurer que leur silence. est bien une approbation. La -
méthode des tests leur est aussi fournie pour qu'ils puissent se
déterminer en connaissance de cause. Parconséquent, sil'on
parle des résultats des tests, fes conditions de M. Hanggi sont

-comprises dans la formulation de la lettre d: «Accorde aux

fournisseurs concernés le droit d’étre entendus», présentée
par lacommission.

La fagon de procéder que le groupe suisse de tests pratique
depuis fort longtemps est adoptée par toutes les associations
de consommateurs européennes qui sont elles-mémes réu-
nies dans le groupe européen des tests..Par contre, il n'est ja-
mais et nulle part question de soumettre le test ou les com-
mentaires aux fabricants. Deux raisons principales le justifient.
Tout d’abord, il est important de ne pas allonger inutiiement
des délais de parution, unefois que I'exactitude des résultats a
été controlée. Il est bon d'en faire part dans les plus brefs
délais aux consommateurs.

Ensuite, il faut laisser aux associations la responsabilité de la
présentation des résultats et de leurs commentaires, ce
gu’elles font en s’appuyant, d’une part, sur leur expérience,
sur les ‘questions que leur posent les consommateurs et, d’au-
tre part, sur les discussions gu'elles ont entretenues avec les
spécialistes et les fabricants lors de la consuitation. Il en vade
la liberté d’expression de maniere generale etde la presse no-
tamment.

Deux garde-fous ont d'ailleurs été prévus. tout d’abord, le droit
de réponse; la presse des associations de consommateurs
est soumise a ce droit. Ensuite, et M. Hanggi I'a rappelé, les
associations de consommateurs sont soumises a la loi suria
concurrence déloyale, qui permettrait 4 des personnes iésées
de faire valoir leur point de vue en cas d’erreur. Ces deux
précautions protégent les intéréts légitimes des parties con-
cernées.

C’est pourquoi je vous recommande de rejeter la proposition
Hénggi, qui n’a pas sa place a farticle 6, et d'accepter la pro-
position de la commission relative 4 la lettre d. Je pense en ef-
fet que les droits des fournisseurs sont ainsi garantis.

Frau Nabholz: ich verstehe die Bedenken von Herrn Hanggiin
bezug auf Artikel 6 Absatz 1. lch mdchte ihm aber doch zu be-
denken geben, dass das, was er hier einzufihren gedenkt, auf
nichts anderes hinausléuft als auf eine Zensur der Publikation’
von Testergebnissen. Stellen Sie sich vor: Wenn die Konsu-
mentenorganisationen Tests in ihren eigenen Publikationsor-
ganen dem Publikum bekanntmachen wollen, konnte die An-
bieterseite kommen und hétte quasi ein Vetorecht gegen das
Erscheinen dieser Publikationen!

Eine solche Formvon Eingriff auch in die Pressefreiheit der be-
sagten Organisationen scheint mir doch weit bers Ziel hin-
ausgeschossen, zumal — wie Frau Gardiol vorhin sehr ausfiihr-
lich dargetan hat — ja der Dialog vor Publikation der Testergeb-
nisse mit der Anbieterseite dusserst gut funktioniert und die
Konsumentenorganisationen selbst alles Interesse daran ha-
ben, qualitativ hochstehende Tests durchfiihren zu lassen und
nicht anfechtbare Resultate zu verdffentlichen. Die Gefahr,
dass ihre Publikationsorgane permanent voller Gegendarstel-
lungen waren oder dass sie sich dauernd mit Klagen wegen
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Verletzung des Weltbewerbsrechtes herumzuschlagen héat-
ten, ware viel zu gross.

lch meine, dass den Bedenkenvon Herrm Hanggi im Rahmen
des Gesetzes gegen den uniauteren Wettbewerb und mitden
Mbgiichkeiten des Rechts zur Gegendarsie ung durchaus

Genlige getan wird und dass deshalb sin derartiger Antrag in
“diesem Gesetz unndtigen Ballast darstelit.

ich bitte Sie deshalb, den Antrag Hanggi abzulehnen und der
Kommission zu folgen. .
Neukomm, Berichterstatter: Ich lehne den Antrag Hanggi
energischab, weil er auch das Konzept unserer Kommission
zerstort.

Wir haben uns in der Kommission sehrlange und an mehreren
Sitzungen Uber diesen Artikel 6 gestritten. Deshalb habeich in
meinem Eintretensvotum heute morgen gesagt, er sei der ei-
gentliche Schicksalsartikel.

Auf der einen Seite hatten wir die Wiinsche, die Forderungen
der Anbieter, moglichst viel hineinzupacken. Ich habe Ver-
standnis. Auf der andern Seite alljene Anliegen, die sagen, die
Testtatigkeit misse noch eine gewisse Freiheit haben, wenn
sie glaubhaft sein soile

Am Schiuss ist uns eigentlich ein kleines Wunder gel ungen
indem wir die wichtigsten Grundsatze nun im Gesetz haben:
Diesen kiaren Grundsétzen konnten die Kommissionsmitglie-
der zustimmen. Auf der andern Seite haben wir die Details in
einer Verordnung, die der Bundesrat respektive das Departe-
ment erlassen wird. Herr Bundesrat Delamuraz hat uns bereits
skizziert —er hat das mit der Verwaltung schon eingehend ab-
geklart -, wie eine solche Verordnung aussehen kénnte. Sie
gehtsehrindieDetails. Das hatden Vorteil, dass man jederzeit
aufgrund der laufenden Entwickiung anpassen kann und dass
wir nicht jedesmal eine Gesetzesanderung vornehmen mis-
sen.

Alle Kreise haben ein Interesse daran, dass die Tests objektiv,
fachkundig und korrekt durchgefiihrt werden, undwenn Herr
Hénggi von Fairness spricht, so trifft das bei den Resultaten
tats&chiich zu. Er hat auch hier mit Rechtinerster Linie vonden
Resuitaten gesprochen. Aber sobald es an den Text geht, an
den Kommentar, dann hates nichts mehr mit Fairness zu tun,

sondern ich muss es ganz deutlich sagen: Es ist Zensur, wenn -

der Wortlaut vorgelegt werden muss. Das ware etwa der glei-
che Unsinn, wie wenn die Anbieter den Wortlaut der Werbebot-
schaften irgendeiner Stelle vorher vorlegen miussten. Ich
glaube, da braucht es doch einen gewissen Handlungsspiel-
raummn; flr die Anbieter in ihrer Tatigkeit, aber auch fir die unab-
hangige Tatigkeit der Konsumentenorganisationen.

ich bitte Sie, der nicht sehr einfach zustande gekommenen
Formulierung - einem Konzept, zu dem aile Kommissionsmit-
glieder stehen konnten ~ zuzustimmen. Der Bundesrat wird in
den Details dannlaufend die nétigen Vorkehren treffen.

M. Pidoux, rapporteur: La proposition de M. Hanggi me parait
bien intentionnée. Je ne crois pas - qu’on puisse lui reprocher
devouloir censurer la maniére dont les tests seraient élaborés,

mais il souléve une question délicate qui se rapporte aux droits
des personnes subissant le test et de celles qui les effectuent.

Plutot que de déterminer dans la loi une procédure précise et
de suivre e texte du Conseil fédéral modifié par le Conseil des
Etats, qui avait compliqué la situation en ajoutant encore d'au-
tres conditions, nous nous en sommes tenus a I'essentiel en
définissant le cadre de l'article 6 et en laissant a 'ordonnance,
qui devra de toute maniére étre rendue par le Conseil fédéral,

la liberté de fixer ces détails. C'est la raison pour laquelle la
commission, ala lettre d, a simplementrappelé «le droit d’étre
entendues» et vous propose de biffer les lettres e et f.

Je souscris entierement au principe de base rappelé par Mme
Gardiol. Sur le'plan de la procédure, il vaut mieux en rester au
cadre que nous avons tracé et rejeter la proposition: de M.
Hanggi.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: On ne doit pas jouer avec
les producteurs de biens et de services. Si la Confédération
soutenait financierement des organisateurs de tests qui se-
raient dépourvus de rigueur, de compétence scientifique et

d’éthique, elie ferait fausse route. M. Hinggi a raison. Les
consequences de tests peuvent étre Jourdes; en bien-ou en
mal, pour les entreprises quisonten cause. Dés lors, des tests
mal faits sont inadmissibies, en particulier du point de vue de

--la Confédération. Celle-ci ne saurait cautionner des essais mat

sxacutes. Il faut donc trouver des conditions adéquates pour
que d’'abord les tests sojent bien faits par des organisations di-
gnes de foi et quensuite les interesses aient la possibilité de
prendre connaissance des résuitats avant de lire leurs jour-
naux preférés. Le Conseil fédéral subodorait et exprimait
méme ce souci dans la premiére édition: de sonmessage etde
laloi. Dans cette derniere, al'article 8, il avait énoncé des con-
ditions trés détaillées pour que I'onvsoit sGr gue la Confédéra-
tion n’octroierait sa caution matérielle gira des entreprises di-
gnes defoi.

Or, le Conssil des Etats, éprouvant le - méme solci que M.
Hanggi, a encore ajouté d'autres détails. Le résultat des déli-
bérations dansla Chambre haute aengendré une fégiementa-
tion trop détailiee, indigne d’une loifedérale. C'est pourquoi Ia
comrnission du Conseil national a eu raison d’'élaguer et de
fixer.dans la loi quelques principes rigoureux, sans continuer
dans cefte surenchére de précisions technigues qui relévent
des ordonnances d'exécution et d'application. C'est ainsi
qu’ensemble avec 'administration nous avons préparé e
texte qui vous est soumis par Lintermédiaire de votre commis-
sion.Je vous suggere de le retenir plutot que d’aller dansla di-
rection parfaitement - compréhensible souhaitée. par ‘M.
Hanggi, car nous retomberions dans les défauts des deux pre-
miéres moutures de ce projet de loi.

Ce sontles raisons pourilesquelles la rigueur de Vexpression,
telle que I'a retenue la majorité de la commission, est préféra-
ble & d’autres formules. Il est clair que pour tenir compte des
remarques faites par M. Hanggi et par le Conseil des Etats lui-
méme, 'ordonnance d'application fixera de maniére scrupu-
leuse et frés détaillée les conditions qui s'imposeront et grace
auxquelles onaura du «fairplay».

La communication intégrale du texte {(der Wortlaut der Publika-
tion) sera-t-elle nécessairement exigée par 'ordonnance d’'ap-
plication fédérale, en cas d’adoption de cette loi, ou bien les
seuls résultats seront-ils communiqués uniquement a I'entre-
prise concernée? Laquestion reste ouverte, En ce quime con-
cerne, je suis en faveur de la transmission des résuitats con-
cernant {’entreprise, sans gu/'il s'agisse nécessairement de la
communication du texte intégral. En tout cas, les conditions
de fonctionnement que 'ordonnance fixera, notamment les
questions de délais dans lesquels la communication doit étre
faite —il ne sauraitétre question de donner48 heures de délaia
une entreprise qui-a été testee seront examinées trés minu-
tieusement.

En conclusion, je vous suggére de ne pas retenir 'amende-
ment proposé par M: Hanggi, mais je lui confirme que le Con-
seil fédéral partage ses préoccupations sur le fond et.qu’il en
tiendra compte dans I établissement de son ordonnance.

. Hanggi: Frau Gardiol hat in ihrer Antwort bemerkt, dass mein

Antrag eigentlich nicht ndtig sei; es sel andernorts alles schon

‘inmeinem Sinne geregelt. Und Frau Nabholz spricht von einer

Zensur. Es trifft weder das eine noch das andere zu.

Aufgrund der Ausfiihrungen des Kommissionsprasidenten
und insbesondere der Erklarungen von Herrn Bundesrat Dela-
muraz ziehe ich meinen Amrag zurick.

Angenommen geméss Antrag der Kommission
Adopté selon la proposition dela commission

Art. 6bis - :

Antrag der Kommission

Zustimmung zum Beschiuss des Standerates
Proposition de la commission

Adhérer a la décision du Conseil des Etats

Angenommen - Adopté
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Zustimmung zum Beschluss des Standerates

ird voraussichtlich durch das zukinftige Subventionsgesetz
aufgehoben werden)

Konsumenteninformation und Vertragsrecht

Hafner Rudolf; Sprecher der Minderheit: Sie :haben vorhin
festgestellt, dass das Konsumenteninformationsgesetz ei-
gentlich ein recht interessantes Gesetz ist und dass es viele
Sachfragen gibt, die nicht ennfach nach dem Unks-Reoht&
Schema beurteilt werde

Art

Proposition de la commission

Adhérer & la décision du Conseil des Etats

(sera vraisemblablement biffé par la future loi sur les subven-

Antrag der Kommission
_ Abs.1
Zust*mmung zum Beschluss des Sténderates

 Zustimmung zum Besch!uss des Standerates
. Minderheit
- (Coutau, Aliesch; Basler, Dietrich, Eisenring, Féh, Friih, Jung,
- Neusnschwander, Pidoux)

.. sowie die Anbieter von Waren miissen .
deklaratlon {Ant. 4} edorderlich sind.

.. Uber die Waren~

Ats

Proposition de la commission

AT

. Mhérer aladécision du Conseil des Etats

A2

Majorité

Adhérer aladécision du Conseil des Etats

Minorité . ; ;

{Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)

.... les fournisseurs des biens, doivent .... sur les déclarations
de biens (art. 4). ‘
-Angenommen gemdss Antrag der Mehrheit ~
Adopté selon la proposition de la majorité

Art.9

Antrag derKommfssion

Abs. 1

Mehrheit

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

.- Minderheit

(Hafner Rudolf, Eisenring, Mauch Rolf)

... die Konsumenten, die Produzenten und der Handel sowie
die Wissenschatft vertreten sind.

- Abs.2, 3
Zustimmung zum Beschluss des Standerates

A9
Proposition de la commission
Al 1

Majorité

Adhérer au projet du Conserl fédéral

Minorité

(Hafner Rudolf, Eisenring, Mauch Rolf)

.... des consommateurs, des producteurs, du commerce et de
la science.

AL 23
Adhérer 4 la décision du Conseil des Etats

Abs. 1-AL 1

49-N

den Fraktionen verschiedene Memungen auftreten konnen
Der Mmderhettsvorschiag, denich thnen hier bei Artikel 9-un-
terbreite, ist auch in dieser Richtung zu verstehen. Es geht
darum, dass man die sprachliche Fassung des Bundesrates
und der Kommissionsmehrheit verbessert sowoh! formal als
auch inhaltlich.

Nach traditionellem Sprachversténdnis hat man unter dem Be-
grift Wirtschaft bis heute immer drei funktionale Bereiche ver-
standen, namlich Produktion, Konsum und Handel, Sie sehen
jetzt in der Fassung Bundesrat oder auch Kommissionsmehr-.
heit, dass hier die beiden-Begriffe Konsumenten und Wirt-
schaft: nebeneinander erwahnt werden. Das ist sprachlich
schiicht und einfach falsch, weil Konsum ja ein Bestandteit der
Wirtschaft ist. Es wird da ein Gegensatz konstruiert zwischen
Konsumenten und Wirlschaft, der unproduktiv ist.

Wenn Sie die Wirischaft ansehen, haben Sie-vom Gewerbe
Ober das Handwerk bis zum Grossbetrieb iberall Institutio-
nen; die auch Konsumenten sind, eigentlich sogar die gross-
ten Konsumenten. Die Fassung des Bundesrates ist entweder
eine sprachliche Schiudrigkeit, oder sie ist nicht logisch
durchdacht.: Man kommt zum Schiuss, dass es schlicht und
einfach falsch ist. Es wére angebracht, in diesem neuen Ge-
setz das in sorgféltiger Arbeit so zu regetn dass es sprachlich
und inhaltlich richtigist.

In: der Kommission wurde gesagt, ahnfiche Formulierungen
seien schon bei zwei oder drei anderen Regelungen gewahtt
worden. Das macht die Sache auch nicht besser. Wir haben
hier gin neues Gesetz und sind dafiir verantworilich, dass es
richtig formuliert wird. Es ist aber auch aus inhaltlichen Griin-
den notwendig, den Handel nicht auszuklammern, da dieser
einwichtiger Bestandteil der gesamten Wirtschatft ist.
ImVorschlag der Kommissionsminderheit wird offengelassen,
wie der Bundesrat die Besetzung der Kommission vomimmt.
Ich habe Vertrauen in Sie, Herr Bundesrat Defamuraz, dass Sie
das richtig machen und die interessen der Konsumenten nicht
pldtzlich untervertreten sind, sondern dass eine richtige Beset-
zung stattfindet. Die Formulierung ist jedenfalls so, dass alle
wichtigen Gremren vertretent sein kénnen;, inklusive des Han-
dels.

Ich bitte Sie, die ungute Blockbildung zwischen Konsumenten
und sogenannter Wirtschaft zu beheben und den Handelauch
einzuschliessen. Es solite nicht nochmals der ungute Fall vor-
kommen - wie es in der Kommission der Fall war —, dass die
Vertreterin der Migros als Konsumentenvertreterin aufgetreten
ist. Das ist eine absurde Situation; wenn schon, miisste die Mi-
gros unter Handel figurieren. Meine Meinung wére, dass hier
institutionen zum Zuge kamen, die primar Handelsinteressen
vertreten; nicht einseitig nur gewisse interessen. ’

Neukomm,  Berichterstatter: Herr. Hafner mag: theoretisch
recht haben. Aber wir milssen uns auch die Praxis vor Augen
fihren. Die Esdgenoss:sche Kommission fiir Konsumentenfra-
gen wurde bereits 1965 singesetzt. Sie funktioniert sehr gut.

Es geht heute darum, diese Institution in einem Gesetz zu ver-
ankern. Wahrscheinlich ist die Formulierung glerch wie auch
bei anderen Kommissionen.

Es solite dem Bundesrat iberlassen werden, wie er eine bera-
tende Kommission zusammensetzt, vor allem personell.- Wir
soliten also nicht vorschreiben, wer weiche Organisation zu
vertreten hat. Dass alle Partner vertreten sind - ich glaube, das
wollte Herr Hafner zum Ausdruck bringen -, ist richtig. Dafir
spricht sich auch die Kommission aus. Es sollen alle Partner
vertreten sein; inder Eidgendssischen Kommission far Konsu-
mentenfragen sind meines Wissens sogar die Konsumenten
eher Ubervertreten. Auch das ist richtig in einer Kommission,
die in erster Linie die Konsumentenbelange aufgreifen und tat-
kraftig in die Verwaltung einbringen soll. In diesem Sinnist die
Kommission des Nationalrates der Meinung, der Wortlaut des
Bundesrates sei in Ordnung.
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M. Pidoux, rapporteur: Cette commission existe déja, depuis
un certain nombre d'années; oniui confére une baselégale, et
votre commission avait a disposition le texte du Conseil des
Etats ol I'on exigeait une fameuse parité entre les représen-
tants des consommateurs et ceux des producteurs. Nous

avons pensé gu'il valait misux.en revenir-autexte du Conseil

“federal, de lui faire confiance quant & la composition de cette
commission-la. C'est le role du gouvernement de trouver les
appuis nécessaires pour qu'if puisse faire passer le message
contenu dans cette loi. Peut-étre qu'en allemand la proposi-
tion:de M. Hafner Rudolf s'impose, en francais on est moins
formaliste. Il est évident que dans la commission il y aura des
consommateurs, des producteurs, des représentants ducom-
merce et dela science, mais il nous semble préférable d’en
rester au texte relativement clair du Conseil fédéral.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Avantd’aborder la proposi-
tion de M. Hafner Rudoff, J'insiste sur le fait que votre commis-
sior; envous proposant de revenir au texte du Conseilfédéral;
fait 'une oeuvre utile par rapport 2 la solution du Gonseil des
Etats. Ce dernier prétend'en effet qu'il est indispensable dans
cette commission d'assurer la parité entre producteurs.et con-
sormnmateurs ~ jé les appellerai ainsi, si vous.voulez bien - ce
qui Westpas conforme aladéfinition, ala mission etalanature
méme de la commission. De plus, sile Conseil des Etats etait
parfaitement cohérent dans sa formule, un nombre impres-
sionnant de commissions économiques devraient elles aussi
étre en guelque sorte soumises au régime paritaire, 1a ou ma-
nifestement les consommateurs sont représentés en nombre
moindre que les producteurs, etcela, le Conseildes Etats ne le
souhaite probablement pas. Clest direle prixguej'attache ala
formule que votre commission afinalement retenue. Faut-il en-
core 'amender dans le sens proposé par M. Hafner Rudolf?
Formellement, vous avez parfaitement raison, Monsieur Haf-
ner. En réalité, ne comprendre enfrangais la définition généri-
que d’«économie» que dans le sens de «production», «offre»,
et non pas «demande», ¢'est commetire une erreur.de forme
et de fond. Nous sommes en effet tous, consommateurs com-
pris, ‘acteurs de I'économie, et chercher a faire ce distinguo
n'est pas conforme & la réalité substantielle des choses. Mais
c’est un peu comme laloi de Gresham, qui affirme que la mau-
vaise monnaie chasse la bonne. Je vous dirai que le mauvais
vocabulaire chasse le bon, et qu'a vouloir redresser le tir, dans
cette loi en particulier, ¢’est un travail de Sisyphe que nous ef-
fectuerions car, danstoutes les autres lois de la Confédération
suisse, le terme économie est bel et bien compris non pas
comme vous souhaiteriez qu’il le soit, et moi aussi; mais bien
comme il F'est dans le texte dont nous discutons.

Avant de vous répondre, j'al évidemment consulté en commis-
sion et cet apres-midi les «vestales» de la Confédération, les vi-
gilants gardiens du droit et des formes, ¢’est-a-dire le Chance-
lier de la. Confédeération et 'Office fédéral de la justice. Tous

m’ont.confirmé que, dans la loi sur les cartels, par exemple, .

lorsque I'on parle de la représentation de I'économie, on en-
tend . économie comme cela figure dans le projet d'au-
jourd’hui. Danslaloifédérale sur la concurrence déloyale, il en
vade méme, ainsi que dans la loi fédérale sur 'approvisionne-
ment économique du pays et dans la loi fedérale régtant I'ob-
servation de la conjoncture et I'exécution d’enquétes sur la
conjoncture: Dés lors, pour méritojre que soit votre volonté de
réforme —j'allais dire de révolution.— Monsieur Hafner, je crois
qu'il faut y renoncer, sans quoi on créerait une étrangeté dans
I'ensemble du corps iégislatif et il y aurait alors lieu de procé-
der & d’abondantes corrections ailleurs, ce qui, en soi, serait
peut-étre souhaitable mais, en pratique, guére possible.

C’est la raison pour laguelle, en reconnaissant tout l'intérét de
la proposition de M. Hafner Rudolf, je vous engage a la repous-
ser.

Abstimmung -~ Vote

55 Stimmen

Fiir den Antrag der Mehrheit
35 Stimmen

Flrden Antrag der Minderheit

Abs.2,3-AL 23
Angenommen —-Adopté

Art. 10
Antrag der Kommission........

“Abs. 1

Zustimmung zum Beschiuss des Stéanderates

Abs. 2
Mehrheit
Zustimmung zum Beschluss des Standerates
Minderheit
{Coutau, Aliesch; Basler, Dsetfzch, Eisenring, Fah, Friih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)
... Yerginbarungen Uber die Warendeklaration (Art. 3) gilt das
Zivilprozessrecht:

Art.10

Proposition de la commission

Al1

Adhérer 2 la décision du Conseil des Etats

Al2
Majorité
Adhérer ala décision du Conseil des Etats
Minorité
(Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung
Neuenschwander, Pidoux)
. les déclarations de biens {art. 3).

Angenommen geméss Anfrag der Mehrheit
Adopté selon la proposition de fa majorité

Art. 11
Antrag der Kommission
Abs. 1
Mehrheit
Zustimmung zum Beschiuss des Standerates
Minderheit
{Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)

a. .... Uber die Warendeklaration (Art. 4) verstdsst, ....
b. ...

Abs. 2,3
Zustimmung zum Beschluss des Standerates

Art. 11

Proposition de la commission

Al 1

Majorité

Adhérer 4 la décision du Conseil des Etats

Minorite

(Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)

.....

a: .... les déclarations de biens'(art. 4), lorsque ...
b. ...

Al 2 3
Adhérer & la décision du Conseil des Etats

Angenommen geméss Antrag der Mehrheit
Adopté selon la proposition de la majorite

Art. 12

Antrag der Kommission

Zustimmung zum Beschluss des Standerates
Proposition de la commission

Adhérer a la décision du Conseil des Etats

Angenommen — Adopté
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. Art13 Al1,2

_ Antrag der Kommission Adhérer au projet du Conseil fédéral

. ABs.T Al 3
_ Zustimmung zum Beschluss des Standerates ... informer'expéditeur.

o As2 Proposition F&h
Mehrheit : A3

- zustimmung zum Beschluss des Standerates Sitenvoid’une chose non commandée est manifestement di
_ Minderheit a une erreur, le destinataire a les droits et les devoirs de celui

. {Coutau, Aliesch, Basier, Districh, Eisenring, F&h, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)

__..der Vorschriften (ber die Warendeklaration (Art. 4) die be-
troffenen Organisationen ...

At 13
___Proposition de ia commission
ALY
f Adhérer a la décision du Conseil des Etais

AL2
Majorité
. Adhérera la décision du Conseil des Etats
_Minorité
{Coutau, Aliesch, Basler, Dietrich, Eisenring, Fah, Frih, Jung,
Neuenschwander, Pidoux)
....des dispositions concernant les déclarations de biens
{art. 4), il peutfaire appel ...

Angeﬁommén gemidss Anfrag der Mehrheit
Adopté selon'la proposition de la majorité

Art. 14
. Antrag der Kommission
- Zustimmung zum Beschluss des Standerates
Proposition de la commission
. Adhéreraladécision du Conseil des Etats

Angenommen - Adopté
Gesamfabstimmung ~ Vote suri’ensemble

88 Stimmen

» FarAnnahme des Gesetzentwurfes
~ 13 Stimmen

"~ Dagegen

B. Bundesgesetz iiber die Aenderung
des Obligationenrechts
(Die Entstehung der Obligationen)
- Loifédérale modifiant le Code des obligations
{De la formation des obligations)

Titel und Ingress, Ziff. | Ingress
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

Titre et préambule, ch. | préambule
Proposition de Ja commission
Adhérer au projet du Conseil fédéral

Ahgenomman ~Adopté

Art. 6a (neu)

Antrag der Kommission

Abs. 1,2

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates
Abs. 3

cier Empféanger den Absender benachrichtigen.

Antrag Féh ’

Abs. 3

Ist eine unbestelite Sache offensichtlich irrtiimlich zugesandt
worden, so hat der Empfanger Rechte und Pflichten eines Fin-
ders {Art. 720 bis 722 des Zivilgesetzbuches).

Art. 6a (nouveau)
Proposition de la commission

quia trouvé une chose perdue (art. 7202 722 du Code civil).

Fah: im Artike! Ba Absatz 3 wird geregelt, was der Empfanger
zu tun-hat, wenn er eine offensichtlich irtimlich zugestellte
Sache bekommt. Dabei muss erkenntlich sein, dass die Sache
offensichtlich irrtimlich zugestellt worden ist. Der Bundesrat
hat vorgeschlagen, dass dann der Empténger den Absender
auf'dessen Kosten benachrichtigen muss. Die Kommission
hat «auf dessen Kosten» richtigerweise herausgestrichen und
schreibt nun, der Empfanger miisse den Absender benach-
richtigen,

Personlich hatte ich das Gefithi ~ nach Abschiuss der Kommis-
sionssitzung ~; die Formulierung: «<so muss det Empfanger....
benachrichtigen» sei noch nicht optimal. Auf deutsch heisst
das; er muss telefonieren oder schreiben. Wenn Sie irttimlich
etwas bekommen haben, von dem Sie wissen; wem es.gehort;
gibtes auch andere Wege, um das zurtickzugeben. fch muss
nicht benachrichtigen. Ich kann es einfach wieder abliefern
oder daflr sorgen, dass es aufbewahrt oder zuriickgegeben
wird:

Gesttzt auf diese persoénliche Ueberiegung habe ich mich
ans Bundesamt fir Justiz gewandt und gebeten, man. solie
sich (iberlegen, ob es eine bessere Formulierung gebe fur
das, was wir wollen. Das Bundesamt fiir Justiz hat einen Vor-
schlag gemacht, denich thnen nun als Antrag unterbreite. Der
Text meines Antrages ist also identisch mit dem Vorschlag des
Bundesamtes fur Justiz. : )
lch bin mir bewusst, dass es immer noch Probleme gibt. Wenn
ich die Rechte und Pfiichten eines Finders stipuliere, unterliegt
das.dem Strafgesetzbuch bezliglich Ahndung. Bei der Formu-
lierung der Kommission ist eine solche Ahndung problema-
tisch. Da es nattrlich mdglich ist, dass irttimiich Sachen zuge-
stelit werden, die hohe Werte haben und von:denenich weiss,
dass sie mir nichtgehbren, sind diese Bestimmungen richtig:
Abschliessend mochte ich lhnen beliebt machen, dem Antrag
zuzustimmen. Sollten sich schliesslich juristische Bedenken
durchsetzen, wird das im Sténderat noch einmal behandelt
werden. Es kommtso oder so zu einer Beratung im Standerat
und nachhernoch einmal bei uns.,

David: ich bitte Sie, auf die Unterstiitzung des Antrages Fah zu
verzichten. Sein Antrag stelit ein Problem in'den Raum, das so
gar nicht I8sbar ist. Er sagt: «Ist eine unbestelite Sache offen-
sichtlichirntimlich zugesandt worden ... »; das istdie Voraus-
setzung, an die er dann erhebliche Folgen knupft. Wenn Sie
ein Buch, eine Schaliplatte oder irgend etwas anderes zuge-
stellt erhalten, wissen Sie doch nicht, ob lhnen das irrtimlich
zugestelit worden ist oder bewusst - in den weitaus meisten
Fallen wird thnen etwas sehr bewusst zugestellt ‘

Wenn nun der Empfanger prifen, quasi abkldaren misste, ob
ihm das irrtiimlich zugestellt worden ist, und er dann in Kauf
nehmen misste, dass er z. B. wegen Fundunterschlagung be-
straft werden kénnte, weil sich herausstellt, dass der Zusender
irttiimlich gehandelt hat, dann wurde er in eine Rechtssteﬂung
versetzt, die seiner Situation in keiner Weise angemessen ist.

Ich bitte Sie zu bedenken, dass jemand, der etwas unfreiwillig
zugestellt erhéit, ja.gar nichts will. Wenn man ihm irrtiimlich et-
was zustellt, muss der Zusteller die Konsequenzen dieser Zu-
stellung tragen — und zwar grundsétzlich nur er allein.

lch bitte Sie davon abzusehen; diesem Empfanger solche
Pflichten aufzuerlegen, wie es Herr Fah vorschldgt, Im Gbrigen
gilt nach dem allgemeinen Ziviirecht, dass derjenige, der et-
was unaufgefordert zugestelit erhalt —ob es irrtimlich ist oder
nicht ~, dieses aufbewahren muss, sonst aber Uberhaupt
keine Pflichten hat. Er muss niemanden benachrichtigen, er
kann warten, ob sich jemand meldet und nach angemessener
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Frist die Sache wegwerfen. Mehr Pflichten kann man ihm nicht
aufblrden.
ich bitte Sie, diesen Antrag abzuweisen.

Neukomm, Berichterstatter; Ich kann mich séhr kurz fassen:

Meiner Ansicht nach Idsst sich der Antrag der Kommission...

“~ohne weileres “aufrechierhalten. Es sind Feinheiten ange-
bracht worden von Herm Fh und Herrn David. Auf der ande-
ren Seite hat Herr Fah darauf hingewiesen, dass das Bundes-
amt furJustiz'seinem Antrag zustimmen kdnnte, Es liegt nun
anthnen, ob Sie eher Herrn David oder eher Herrn Fah zustim-
men mochten. Fur die Kommission ist der vorliegende Text
nach wie vorin Ordnung;

M. Pidoux, rapporteur: L'essentiel, dans cet article; est que
'on autorise le destingtaire, c'est-a-dire fe consommateur a
garder la chose non commandée, étant donné l'incertitude
‘existant dans ia situation actuelle.

Quant autexte présenté par M. Fah, il devrait 8tre celuide I'Of-
fice fédéral de la justice et, a premiere vue, il ne parait pas en
contradiction avec les autres dispositions et avec ce gue nhous
désirons; de sorte que nous pouvons nous y rallier;

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Cette lol; pour certains arti-
cles, est vraiment le résultat d’une coproduction entre le Parle-
ment et ses commissions et le Conseil fedéral. En cette ma-
tigre, la proposition de M. Fah me parait admissible en ce sens
qu'elle précise les choses.

De quoi s’agit-il? Selon le droit actuel; le malheureux qui regoit
un envoi sans l'avoir commandé risque; dans tous les cas
gue cet envol soit erroné ou intentionnel mais unilatéral ~ une
peine pour détournement s'il s'approprie la chose: Le projet
du Congeil fédéral établit une distinction utile entre les cas
d’envois manifestement erronés, d'une part, et tous les autres
cas guin’entraineraient pas d’obligation pourl'intéressé, d'au-
tre part.

Entrele texte du Conseil-fédéral et celui de M. Fah, iln'ya pas
de différence fondamentale. Mais la version de M. Fah, qui a

regu la bénédiction de I'Office fédéral de a justice, contient.

une précision et une volonté supplémentaires. C'estia raison
pour Jaguelle, a tout prendre, nous pouvons retenir {a proposi-
tion de M. Fahqui a 'avantage d’étre encore plus explicite que
celle du Conseil fédéral.-

David: Nach meiner Meinung besteht ein Unterschied, und
zwarin der Rechtsfolge: Wenn der Empfanger behandelt wird
wie ein Finder und sich nicht an die entsprechenden Regeln
halt, macht er sich der Fundunterschlagung schuldig. Das ist
ein Straftatbestand: Es geht nach meiner Meinung darum, ob
man das zuséatzlich will; ich finde das Ubertrieben und bitte Sie
daher, den Antrag Fah abzulehnen.

Abstimmung - Vote

offensichtliche Mehrheit
Minderheit

Flr den Antrag der Kommission
Firden Antrag Féah

Art. 40a (neu)

Antrag der Kommission

Randtitel

H. ..

Randuntertitel

L Geltungsberetch

Abs. 1

Die nachfolgenden Bestimmungen sind auf Vertrage tber be-
wegliche Sachen und Dienstleistungen, die flir den person-
lichen oder familiaren Gebrauch des Kunden bestimmt sind,

anwendbar, wenn:

a. der Anbieter der Glter oder D'enstiexstungen im Rahmen ei-
ner beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit gehandelt hat und
b. Streichen

C. e

Abs. 2
Mehrheit
Die Bestimmungen gelten nicht fiir Versxcherungsvertrage

Minderheit

(Wtederkehr B&aumlin Ursula, Borel, Hafner Rudolf, Morf,
Ulrich)

Streichen

Abs 3

Bei wesentlicher Veranderung der Kautkraft des Geldes passt
der Bundesrat denin Absatz 1 Buchstabe ¢ genannten Betrag
emsprechend an.

Art. 40a (nouveau)

Proposition de la commission

Titre marginal

H. -Droit de révocation en matiere de démarchage & dom;m
ou de contrats semblables

Sous-titre marginal

{. Champ d’application

Al1

Les dispositions ci-apres sontapplicables aux contrats portant
sur des choses mobilieres ou des services destinés a4 un
usage personnel ou familial du client; si;

a. Le fournisseur de biens ou de services a agi dans le cadre
d’une activité professionnelle ou commerciale et que

b. Biffer

C. e

Al 2

Majorité .

Les dispositions ne sont pas applicables aux contrats d’assu-
rance.

Minorité

{Wiederkehr, Bdaumlin Ursula, Borel, Hafner Rudolf, Morf,
Ulrich)

Biffer

Al 3

En cas de modification importante du pouvo;r d’achat de la
monnaie, le Conseil fédéral adaptera en consequence le mon-
tant indiqué au 1er alinéa, lettre ¢.

Randlitel, Randuntertitel, Abs. 1
Titre marginal, sous-titre marginal, al. 1
Angenommen — Adopté

Abs.2-Al 2

Wiederkehr, Sprecher der Minderheit: Artikel 40a Absatz 2 ist
eng gekoppelt mit Artikel 40bbis Buchstabe e. Wenn ich hier
postuliere, die Bestimmungen des Widerrufsrechtes soliten
auch flr Versicherungsbetrage geiten; so nehme ich davon
diejenigen- Versicherungsabschliisse aus, die nur eing Min-
destdauer von einem Jahr haben.

Normalerweise haben die Versicherungen die Méglichkeit, ei-
nen Antrag 14 Tage lang zu prifen. Der Versicherungsnehmer
hat kein solches Recht. Es besteht also ganz klar eine Einsei-
tigkeit. Man weiss in der Versicherungsbranche, dass dies
stossend ist, und-deshalb gibt es bereits Versicherungen, die
allen ihren Kunden ein generelles Riicktrittsrecht gewahren.
Andere Versicherungen, die etwas auf sich halten, werden
zweifellos folgen. Aber es gibt in unserem Land auch noch un-
seriése Anbieterim Versicherungswesen; vor allem gibt es un-
seriose Agenten. Diese arbeiten auf Provisionsbasis und sind
daher leider oft imstande, irgendwo zwischen Tir und Angel
etwas jemandem aufzuschwatzen der eigentlich gar nichts
will. Wie gesagt: Der Vorschlag gilt nur fur Vertrage, die langer
dauern als ein Jahr; der Kunde hat kein Widerrufsrecht, wenn
er eine Versicherung aufgeschwatzt bekommt, die weniger als
einJahr dauert. Dies deshalb, weil wir nicht die ganze Angele-
genheit mit Bagatelifdllen belasten wollen.

Die Stiftung zum Schutz der Versicherten meint dazu: «Die Ge-
sellschaften missen thre Agenten besser ausbilden und kon-
trollieren, Das heute tbliche Provisionssystem flihrt zu unzéh-
ligen Abschitssen, die fir die Konsumentinnen und Konsu-
menten letztlich zu nutzlosen Belastungen werden.» Nutzlose
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wastungen sind diese aber auch fir d:e Versicherungen
selbst, wenn sie sich mit Leuten herumschlagen missen, die
{bers Ohr gehauen wurden.

Als sich in der Kommissionssitzung abzeichnete, dass die
Mehrheit die Versicherungen vom Widerrufsrecht ausnehmen

im Rahmoen der zukunftigen Verhandiungen mit der EG werde
das Widerrufsrecht far Versicherungen sichertich eingefihrt.
Dpazu kann ich nur sagen: ‘Warum nicht einmal zukunftswei-
send-und europafdhig sein schon von vornherein und jetzt
schon eine solche Moglichkeit fiir Konsumentmnen und Kon-
sumenteneinbauen!
Seridse Versrchemngsanbseter haben namilich nichts zu firch-
ten, im Gegenteil: Die seridsen Anbieter haben doch ein Inter-
essedaran, dass die schwarzen Schafe der Branche nicht un-
geschorendavonkommen.
Eswurde auch gesagt, wenn es Streitfalie gabe hatten die Pri-
satversicherungen ja einen Ombudsmann: Ich bin absolut da-
gegen, dass man etwas ombudsmanniich oder richtertich be-
rteilen lasst, weil wir als Politiker es verpasst haben, die rich-
ige Richtung anzugeben. ,
fch fasse zusammen:

. Der Einbezug der Versicherungen in-das siebentigige Wi-
~ derrufsrecht entspricht der ersten Version des Bundesrates.
_ Auchder Bundesrat hat das gewolit. Herr Delamuraz hatdas in

der Kommission bekraftigt.
2. Seribse Versicherungsanbieter haben nichts zu firchten, im
_ Gegenteil. Sie sollten dankbar séin, dass sie sich von den
gchwarzen Schafen distanzieren konnen.

. Es gilt den in Artikel 31sexies ausgedriickten Volkswillen zu

rassi: Im Namen der CVP-Fraktion beantrage ich thnen, den
Minderheitsantrag Wiederkehr abzulehnen.
Der Verswherungsvertrag ist ein besonderer Vertrag, der be-
reits heute eine eigene gesetziiche Grundlage hat, und zwar
im Rahmen des Zivilrechts. Es ist dies das Gesetz (ber den
Versicherungsvertrag vorr 1908. In-diesem Gesetz sind Be-
stimmungen zum Schutz des Konsumenten enthalten, wie die
Bezeichnung des Bundesamtes fir Privatversicherung als
- Aufsichtsbehodrde, gewisse zwingende Bestimmungen, die im
Einzelvertrag nicht abgeéandert werden dirfen, sowie soge-
nannte halbzwingende Bestimmungen, die nicht zuungun-
stent des Versichetten verdndert werden diirfen. Ferner gehort
“es zur Aulgabe des Bundesamtes fur Privatversicherungen,
die aligemeinen Versicherungsbedingungen zu prifen.
Hier erstreckt sich diese Prifung zundchst auf die Frage, ob
der Versicherungsnehmer den Vertragsinhalt und die Trag-
weite des Versicherungsbetrages feststellen kann, dann auf
dieKlarheit der Formulierungen, d. h. darauf, ob sie unklar, wi-
derspriichlich oder unbiilig sind. Dies bedeutet einen weitge-
henden Schutz des Konsumenten gegen missbrauchliche ali-
gemeine Vertragsbestimmungen.
.+ Es stimmt, wie Herr Wiederkehr sagt, dass gemdss Versiche-
- rungsvertragsgesetz der Versicherte bei der Unterzeichnung
eines Antrages wahrend 14 Tagen daran gebunden ist; wenn
eine arztliche Untersuchung notwendig ist, sogar. vier Wo-
chen. Dies ergibt sich aber aus der Notwendigkeit, das Risiko
abzuklaren bzw, eine arztliche Untersuchung durchzufiihren.
Wihrend dieser Zeit soll der Antragsteller an seinen Antrag ge-
bunden bleiben. Raumt ‘man ihm ein Widerrufsrecht ein,
. misste er die nicht unerheblichen Kosten flr die Abklarungen
rickerstatten, denn es wére unbillig, diese auf die Gesamtheit
der Versicherungsnehmer abzuwalzen.
Bei gewissen Vertragen, Herr Wiederkehr, wirde sich das Wi-
derrufsrecht Gbrigens auf die Versicherten negativ auswirken.
So kénnte keine sofortige Deckung gewahrt werden, z. B. bei
der Autohaftpflicht, bei der Unfallversicherung, bei der Reise-
und Diebstahiversicherung, bei Feuer- und Sachversiche-
rung, d. h. Uberall dort, wo ein Risiko gedeckt werden soll. Sol-
che Versicherungen werden auch fir weniger als ein Jahr ab-
geschiossen. Es ware eine Zumutung, von den Versiche-
rungsgeselischaften zu verlangen, dass sie ein Risiko ab-
decken, wenn nicht einmal feststeht, ob der Vertrag giiltig ist

persénlich---Ware:-Ermuss-sichraber(iber thre verschisderen Eigenschal-
den Ausschluss der Versicherungen bedauern wiirde, denn

ader nicht. Sie wiirden auch keine Versicherungsgesaelischaft
finden, die einen Vertrag fiir sine Dauer von weniger ais einem
Jahr abschliesst. Also hier leisten wir dem Konsumenten mit
einem Widerrufsrecht keinen guten Dienst.

Die Versicherung ist fiir den Konsumenten eine bekannte

ten beraten lassen. Soflte es doch zu einem sogenannten un-

freiwilligen oder leichtsinnigen Abschluss kommen, hat der

Versicherte die Moglichkeit, den Ombudsmann - ja, Herr Wie--
derkehr, den Ombudsmann - anzurufen.

Als Kontaktstelle Tessin des Ombudsmannes der Privatversi-

cherungen kann ich thnen aufgrund meiner bald zwanzigjahri-

gen Erfahrung sagen, dass solche Falle sehr selten vorkom-

men und dass die Versicherungsgeselischaften in dieser Hin-
sicht sehr kulant sind und nicht auf dem Vertrag bestehen,
wenn die Beschwerde begriindet ist. Abgesehen davon ge-
hért eine solche Bestimmung gar nicht in dieses Gesetz, son-
dern hochstens in das Gesetz liber den Versicherungsvertrag.

ich beantrage Ihinen daher, der Mehrheit der Kommission und
dem Bundesrat zu folgen und den Antrag Wiederkehr abzuleh-
nen. -

Hafner Rudolf: Herr Grassi will uns glauben machen, es seial-
les bestens geregelt und in Ordnung. Wenn Sie sich jedoch
bei Konsumentenorganisationen erkundigen, tont es etwas
anders. Konsumentenorganisationen haben gerade im Be-
reich des Versicherungswesens die grossten Probleme, wenn
die Versicherungsvertrdge rasch abgeschiossen werden.

Sie konnen sich vielleicht erinnern, wenn Sie selber je Kon-
takte mit Versicherungsvertretern hatten, dass dabei meistens
mit einem gewissen Druck gearbeitet wird. Haufig unterbreitet
die Versncherungsgesellschaft einen Vorschlag, der Betref-
fende unterzeichnet in der Meinung, das sei vorerst sinmal
provisorisch, doch in der Regel ist es schon definitiv. Der Be-
treffende ist dann an diesen Vorschiag gebunden.

Ich habe schon bei der Eintretensdebatte gesagt, dass der
Versicherungsmarkt in der Schweiz sehr gross ist, er ist ein
wesentlicher Bestandteil der Wirtschaft. Selbst kaufméannisch
gebildete Leute sind heute kaum in der Lage, aile die diversen
Vertragsbedingungen klar zu unterscheiden.

Ich,bitte Sie, der Realitdt Rechnung zu tragen und daran zu
denken, dass diese Versicherungsvertrége grosse Probleme
bieten kdnnen und auch bieten und dass die Leute ein Wider-
rufsrecht haben sollten.

Wiederkehr, Sprecher der Minderheit: Wenn das stimmen
wiirde, Herr Grassi, was Sie hier alles gesagt haben, dann
wiirde keine Vers:cherung inder Schweiz fretwulhg ein generel-
les Riicktrittsrecht einrdumen. Ein grosser Versicherer in der
Schweiz hat das aber-gemacht, freiwillig, flinf Tage; andere
werden folgen. Es geht darum, die schwarzen Schafe in der
Versicherungsbranche auch hier zu eliminieren.

Neukomm, Berichterstatter: Das Widerrufsrecht war in der
Kommission sehr umstritten. Das zeigte sich vorher auch
schon im Sténderat; dieser hat namlich am 7. Oktober 1987
Eintreten auf die Vorlage B mit 14 zu 7 Stimmen abgelehnt. in
der nationalratiichen Kommission kam es dann zu dem Kon-
sens, der vor.lthnen liegt, und zwar ohne Versicherungsver-
trage. ‘
Es ist jetzt an Ihnen zu entscheiden, ob Sie dem Antrag Wie-
derkehr zustimmen wollen. Praktikabel ist er natlrlich, das hat |
er zum Ausdruck gebracht, denn einzelne Versicherungen —
mindestens eine hat er angefiihrt, die kenne ich auch - haben
bereits freiwillig ein solches Ricktrittsrecht eingerdumt.

Aber ich mochte doch betonen: In der Kommission haben wir
lange gerungen und sind dann zu diesem Kompromiss ge-
kommen,. Dieser lehnt sich auch an die EG-Richtlinien an. Die

*Verwaltung hat im Oktober 1989 den Auftrag erhalten, einen

neuen Vorschlag zu erarbeiten. Diesem Vorschlag wurde
dann in der Kommission mehrheitlich zugestimmt. Die Kom-
mission hat thnen diesen jetzt unterbreitet.
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M. Pidoux, rapporteur: Nous avons donc introduit dans cetar-
ticle la possibilité pour une partie de ne pas se tenirau contrat.
Toutefois ja révocation est limitée & trois cas précis, ol le ris-
que de surprise et d'abus sont flagrants: d'abord la visite
spontanée du fournisseur dans 'appartement, ensuite’l'inter-

peliation du client dans les transports publics et, enfin. lesma-. ..

--rifestations publicitaires liees a des excursions. Or; le contrat
d’assurance estun contrat particulier, —~on 'a déjarappelé - il
fait'objet d'une loi spéciale (loi sur le contratd'assurance) etil

est conclu en principe en'dehors des locaux de la compagnie -

commerciale, dong il pourrait 8tre visé tres facilement parles
cas de révocation que nous avons introduits dans cet article.
La commission. a été sensible au fait 'que, depuis 1986, la
République fédérale d’Allemagne connalt Un droit de révoca-
tion générale, mais qu’'elle en a précisément exclu le contrat
d’assurance et que dans la légisiation des Communautés eu-
ropéennes, .on a également  exclu du: droit de révocation
gériérale le méme type de contrat. C'est pourquoi, a la de-
mande de M. Grassi, 'administration nous a proposé un nou-
veau texte pour cet drticle, non seulement pour Ualinéa 1.{cas
ordinaires de révocation) mais également pour I'alinéa 2.qui
en exclut le contrat d’assurance.

Au-nom de la commission je vous mwte a vous rallier & cette
proposition.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Dans la proposition origi-

lie, le Conseil fédéral a proposé de ne pas tenir compte-de
I'exception de I'assurance: Les discussions quise sontienues
dans le cadre de la commission du Conseil des Etats, avant
que celui-ci- ne-débouche sur:une non-entrée ‘en matiere
générale a propos de la réforme du Code des obligations,

arrété B, loi B, il était évident que le cas particulier de I'assu-

rance était traité d’une maniére particulierement exclusive et
que les chances, deés lors, de trouver une entente avec la
Chambre haute dans ce domaine étaient particuliérement
ténues. C'est la raison pour laquelle nous avons tenté, pour
sauver ce qui devait étre sauvé, de trouver une solution que
vous avez sous les yeux.

Par ailleurs, nous pensons pouvoir tenir compte des normes
de la Communauté européenne - s'il en est besoin — dans un
autre cadre et dans un autre texte que celui que nous discu-
tons actuellement. C’est la raison pour laquelle je pense qu’on
peut se rallier & la décision de la majorité de la commission.
Par contre, si vous voulez suivre M: Wiederkehr, ¢'est possible
mais je pense que les chances d’aboutir avec cette solutionde
minorité sont trés minces, pour ne pas dire nulles et que nous
sommes en présence ici d’un probleme d’efficacité.

Le président: Nous passons au vote, Le vole est valable a la
fois pour I'article 40a et 40bbis, lettre e. Nous opposons la pro-
position Wiederkehr a ceile de la commission et du Consgil
fédéral.

Abstimmung — Vote

738timmen

Fir den Antrag der Mehrheit
48 Stimmen

Fiir den Antrag der Minderheit

Abs, 3-AlL 3
Angenommen —Adopté

Art. 40b (neu)

Antrag der Kommission
Randuntertitel

Il. Grundsatz
Einleitung

Der Kunde kann seinen Antrag zum Vertragsabschiuss oder
seine Annahmeerklarung widerrufen, wenn der Anbieter oder
sein Beauftragter ihn zu einer solchen Erklarung veraniasst
hat:

Bsta-c

a. als er den Kunden in Wohnraumen besuchte;

b. als erihn ausserhalb seiner Geschéaftsraume ansprach:

1. in offentlichen Verkehrsmittein oder

2. im Bereich 6ffentlich zuganglicher Verkehrswege; oder

c. an einer Werbeveranstaltung, die mit einer Ausflugsfahrt

oder einem dhnlichen Anlass verbunden war.

Art. 40b {(nouveau}
Proposition dela commiss:
S@a&ﬁfm narginal

1. Principe
Introduction
L'acquéreur peut révoquer son offre ou son acceptation si le
fournisseur ou ‘son mandataire 'a amené & faire une telle

‘déclaration:

Let a~c

a. En'lui rendant visite dans les jocaux d’habitation;

b. Enlinterpeliant hors de ses focaux commerciaux:

1. dansdestransporis pub icsou

2. dans le domaine de voies de communication.accessible
au public ou

¢. Lors d’une manifestation publicitaire liée 4 une excursion ou
Funeoccasion sembiable.

Angenommen —Adopté

Art. 40bbis (neu)
Antrag der Kommission
Randuntertite/

libis Ausnahmen
Einleitung. - -

Der Kunde hatkein ‘Mderrufsrecht wenner:
Bsta-c
a. den Anbieter zu Verhandiungen (iber den betreffenden Ver-
trag oder einen dhnlichen Vertrag aufgefordert hatte oder die
Verhandiungen im Rahmen eines vorbestehenden Vertrags-
verhéltnisses fihrte; .
b. vom Anbieter wiederholt gleichartige Sachen bezogen oder
gleichartige Dienstleistungen in Anspruch genommen hatte;
c. an einem Markt- oder Messestand zu seiner Erklarung ver-
anlasst wurde; oder .

Bst.d

Mehrheit

d. eine Sache bereits gebraucht hat.

Minderheit

(Grassi, Baumlin Ursula, Borel, Morf, Paccolat, Petitpierre,
Ulrich, Wiederkehr)

d. Streichen

Bst.e

Mehrheit

e. Ablehnung des Antrages der Minderheit

Minderheit )

(Wiederkehr, Baumilin Ursula, Borel, Hafner Rudolf, Morf,
Ulrich)

e. einen Versicherungsvertrag beantragt oder angenommen
hat, dessen Mindestdauer nicht mehr als einJahr betrégt.

Art. 40bbis (nouveau)

- Proposition de la commission
Sous-titre marginal

Iibis Exceptions

Introduction

L’acquéreur ne peut invoquer son droit de révocation
Let.a~c

a. S'il'a‘invité le fournisseur a négocier le contrat en question
ou un contrat'sembiable ou si les négociations ont eu lieu
dans le cadre d'un rapport contractuel préexistant;

b. 8i,a plusueurs reprises, il a acqu:s du fournisseur des cho-
ses de méme genre ol s'il a accepté des prestations de méme
genre, ou;

c. 8'll a été amené 4 faire sa déclaration & un stand de marché
ou de foire, ou

Let.d
Majorité
d. 8'il a déja fait usage de la chose.
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Minorité

(Grassi, Baumlin Ursula, Borel, Morf Paccolat, Petitpierre,
Ylrich, Wiederkehr)

d. Biffer

Konzept ein, das unser Zivilrecht nur kompliziert. Die Minder-
heit will einen wirtschaftiichen Ausgleich schaffen, jedoch ver-
meiden, dass sich der Kunde bereichern kann.

ich bitte Sie, dem Antrag der Minderheit, dem sich die CVP-
Fraktion mehrheitlich anschliesst, zuzustimmen.

iete
Majorite
©. Rejeter la proposition de la minorité
Minorité
{Wiederkehr, Baumli in Ursula, Borel,
. Ulrich)

g8l a proposé ou accepté un contrat d’assurance dont la
durée minimale n’excede pas une année.

Hafner Rudolf, - Morf,

Randuntertitel, Einjeitung, Bst. a~¢
Sous-titre marginal, introduction, fet. a—¢
Angenommen - Adopte

Bst.d-Let'd

Grassi, Sprecher der Minderheit: Die beiden Bestimmungen
von Artikel 40bbis Buchstabe d und Artikel 40e Absatz 2 geho-
ren zusammen. Die Mehrheit der Kommission will das Wider-
rufsrechtin jenen Fallen ausnehmen, indenen der Kunde eine
Sache bereits gebraucht hatl. Konsequenterweise brauchen
dann die Folgen des Gebrauchs nicht mehr geregelt zu wer-
den. Die grosse Minderheit will auch in diesem Fall. am Wider-
rufsrecht: festhaiten. Immerhin -ist" . vorgesehen, dass der
Kunde, hat er die Sache ausnahmsweise bereits gebraucht,
dem Anbister einen angemessenen Mietzins bezahlen'soll.
Durch dievon der Mehrheit der Kommission befiirwortete Aus-
nahme wirde das Widerrufsrecht empfindlich geschwécht.
Die Pflicht des Anbieters, den Kunden Uber sein Widerrufs-
recht zu informieren; kbnnte kaum mehrdurchgesetzt werden.
Ein Anbieter kdnnte geradezu dazu verleitet werden, eine Sa-
che sofort zuzustellen, ohne den Kunden {iber sein Widerrufs-
recht zu informieren. Dabei kénnte er damit rechnen, dass der
Kunde Gebrauch von der Sache macht und so sein Widerrufs-
recht verliert.

Nehmen Sie einmal den Fall an: Es kommt ein Verkaufer zu th-
-nen nach Hause und bringt thnen eine Kaffeemaschine, macht
eine Demonstration, Sie sind begeistert Uber die Maschine
-und den Kaffee; Sie bestellen, kaufen die Maschine.Nach zwei
Tagen stellen Sie fest, dass Sie sie gar nicht brauchen, weil Sie
gar nicht soviel Kaffee frinken, und Sie rufen den Verkaufer an.
Sie sagen: Holen Sie die Kaffeemaschine ab. Der Verkdufer
sagt thnen - nach der Mehrheit - Sie haben gekauft, Sie ha-
benbezahlt, Sie haben kein Widerrufsrecht. Nach unserer Min-
derheit k6nnen Sie sagen: Holen Sie die Maschine ab! Und
der Verkaufer muss die Kaffeemaschine abholen, und er ver-
rechnet thnen einzig einen angemessenen Mietzins. Das ist
der Unterschied zwischen Minderheit und Mehrheit.

Der Entwurf des Bundesrates enthait in Artikel 40e geniigend
Sanktionen fir den Fall, dass der Kunde eine Sache ge-
braucht hat, obwohl er von seinem Widerrufsrecht Kenntnis
hatte. Zum einen muss er namlich einen angemessenen Miet-
zins bezahlen, zum andern muss er gegebenenfalls fir den
Minderwert aufkommen. Ein korrekt handelnder Anbieter wird
also bei Hausturgeschaften die Ware erst nach Ablauf der Wi-
derrufsfrist liefern oder aber bereit sein, die Sache zuriick-
zunehmen, wie dies beim Versandhandel Ublich ist.

Im Gbrigen wird der Handelsreisende schon wegen Artikel 8
des Handelsreisendengesetzes, das grundsétzlich nur die Be-
stellungsaufnahme, nicht aber den unmittelbaren Verkaufvon
Waren zulésst, einen Kaufgegenstand nicht direkt ubergeben
kénrien.

Ich mochte noch auf eines hinweisen: Wir haben im Obhgatxo-
nenrecht bereits die Regelung des Bereicherungsrechts: Ana-

log sieht die umstrittene Bestimmung vor, dass der Kunde mit

der Rickerstattung rechrien muss, sobald er sein Widerrufs-
recht kennt. Von diesem Moment an haftet er fir Wertvermin-
derung oder Untergang der Sache nach den Artikeln 97, des
Obligationenrechtes. Der angemessene Mietzins gilt daher als
Ersatz fir die Wertverminderung.

Folgen wir dem Antrag der Mehrheit, so fihren wir ein neues

£

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Le Conseil fédéral vous pro-
pose de suivre la minorité de votre commission qui, pourles
raisons que vient d'exposer M. Grassi et sur lesquelies je ne
reviendral pas, vous engage a biffer cette iettre d & Partticle
40bbis {nouveau} ainsi qu'a adopter la version du Conseil
fédéral & P'article 40e {nouveau), les deux choses étant liées.
Cette guestion sera donc traitée en un seul vote. Je vous sug-
gere par conséquent de suivre, je lerépéte, Pavis delaminorité
delacommission, ¢’est-a-dire de rétablir a 'article 40e le projet
originel du Conseil fédéral.

Le presadem' La prcpcsmcn de la minorité n'est pas combat-
tue. Je précise que votre décision est également valable pour
la proposition de la'minorité al'articie 40e, deuxieme alinéa.

Angenommen geméss Antrag der Minderheit
Adopté selon la proposition de la minorité

Bste-lete

Angenommen gemdss Antrag der Mehrheit
{gemadss Entscheid zu Art. 40a)

Adopté selon la proposition de la majorité
(selon fa décision sur {'art. 40a)

Art. 40c (neu), 40d (neu)
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

Art. 40¢ (nouveau), 40d (nouveau)
Proposition de la commission
Adhérer au projet du Conseil fédéral

Angenommen — Adopté

Art. 40e (neu)

Antrag der Kommission

Abs. 1

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

Abs. 2

Mehrheit

Streichen

Minderheit

(Grassi, Baumlin Ursula, Borel, Morf, Paccolat, Petitpierre,
Ulrich, Wiederkehr)

Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

Abs. 3, 4
Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

Art. 40e (nouveau)

Proposition de la commission

Al 1

Adhérer au projet du Conseil fédéral

Al 2

Majorite

Biffer

Minorité

(Grassi, Baumlin Ursula, Borel, Morf, Paccolat, Petitpierre,
Ulrich, Wiederkehr)

Adhérer au projet du Conseil fédéral

Al 3 4
Adhérer au projet du Conseil fédéral

Angenommen gemdéss Antrag der Minderheit
(gemass Entscheid zu Art. 40D bis)

Adopté selon la proposition de la minorité

(selon la décision sur I'art. 40b bis) .
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Art.40f (neuyund Ziff. 1l
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Entwurf des Bundesrates

Art. 40f {(nouveau) et ch. Ii

ferenzen zum Standerat. Dieser wiederum nahmin der Winter-
session 1989 den ersten Anlauf zur Differenzbereinigung,
wobei er von den insgesamt 28 Differenzen 9 durch Zustim-
mung zum Nationalrat-eliminierte; es bestehen also immer
noch 19 Differenzen.

~Linsere Kommission ging an zwel Ssizungstagen wseder uber

Proposition de la commission
“Adneérer at projet du Conseil fedéral

Angenommen — Adopté

Gesamtabstimmung - Vote sur 'ensemble

81 Stimmen
17 Stimmen

FirAnnahmedes Gesetzentwurfes
Dagegen

Abschreibung ~Classement

Antrag des Bundesrates

Abschreiben der parlamentarischen Vorstdsse
gemass Seite 1.der Botschaft

Proposition du-Conseil fédéral

Classerles interventions parlementaires
selonlapage 1 dumessage

. Angenommen ~Adopte

Anden Sténderat—Au Conseil des Elats

87.036

Rettung unserer Gewasser. ;
Volksinitiative und Gewasserschutzgesetz
Revision

Sauvegarde de nos eaux.
Initiative populaire
et loi sur la protection des eaux.
Révision
- Siehe.Jahrgang 1989, Seite 1804 - Voir année 1989, page 1804

Beschluss des Standerates vom 5. Dezember 1989
Décision du Conseil des Etats du 5 décembre 1989

Differenzen ~ Divergences

Ordnungsantrag Seiler Hanspeter

Die Differenzen sind: )

1. nochim Laufe dieser Session zu behandeln;

2. falls nétig, wird die Sitzung vom 22. Marz 1990 verlangert.

Ordnungsantrag Columberg

Die Differenzen sind noch am gteuchen Abend, 21. Mérz 1990
zu behandeln. ‘

Motion d’ordre Seiler Hanspeter

Traiter ies divergences:

1.'encore durant la session;

2. en prolongeant, au besoin, la séance du ;eudr 22 mars 1990,

Motion d 'ordre Columberg
Traiter les divergences encore le'soir méme, 21 mars 1990.

Riittimann, Berichterstatter: Wie ihnen bekannt ist bzw. noch
in Erinnerung sein ditfte, hat der Standerat die Vorlage der
Gewasserschutzgesetzrevision in der Herbstsession 1988 be-
raten und verabschiedet. Sie hinterliess erhebliche Differen-
zen zum Entwurf des Bundesrates. Unser Rat behandelte die
Materie in der Sommersession 1989 und schuf zusatzliche Dif-

die ‘Blicher und beantragt Ihnen bei 8 Differenzen Zustim-
mung zum Standerat. Zusatziich schidgt sie bei 4 Differenzen
im  Sinne einer konstrukiiven Konfiiktidsung einen neuen
Text vor. 7 Minderheitsantrage, die Sie auf der Fahne vorfin-
den, wurden zu den Beschilissen unserer Kommission einge-
reicht. Und schiiesslich haben Sie bis jetzt 10 Einzelantrdge
auf Ihrem Pult vorgefunden: Sie sehen also, dass noch reia-
tiv viel Konflikistoff vorhanden ist, insbesondere wenn man
ber(icksichtigt, dass es vier Schwerpunkithemen bei der bis-
herigen Beratung der Gewasserschutzgesetzrevision gibt; die
bis anhin nicht auf einen gemeinsamen Nenner gebracht
werden konnten. Es sind dies der qualitative Gewasser-
schutz in. der Landwirtschaft (Art. 14-16), der Schutz der
natlrlichen und naturnahen Gewéasser (Art. 28a und 28b),
die Sicherung angemessener Restwassermengen (Art. 29
bis 36} und schiliesslich die Problematik der Abgeltungen fir

- den Verzicht auf Wasserkraftnutzungen (Art. 75 Ziff. 6, Aende-

rung des Wasserrechtsgesetzes). Wirwerden bei der Behand-
lung der einzeinen Differenzen, zu denen Sie in der Zwischen-
zeit noch verschiedene Zuschriften erhalten haben, darauf
zu sprechen kommen. :

Man hat mir gemeldet, dass die Fraktionssprecher kurze
Erklarungen zu den Behandiungen in ihren Fraktionen ab-
geben mdchten. Es ware der Behandlung wohl dienlich,
wenn’ Sie dem zustimmen wurden, damit die Fraktionsspre-
cher bereits jetzt die Stellungnahmen ihrer Fraktionen zu den
Schwerpunkithemen bekanntgeben kénnen.

Ich wiirde nachher bei Artikel 14 — das ist die erste Differenz
~ wieder das Wort ergreifen.

M. Rebeaud, rapporteur; Le fossé reste. profond entre le
Conseil des Etats et {a commission de votre conseil sur les
points essentiels de cette révision de Joi sur la protection des
eaux.Je ne répéterai pas les chiffres gue vous aindiquéstouta
’heure le président de la commission. Il faut simplement sa-
voirque, sur trois sujets de controverse importants, votre com-
mission vous propose de maintenir les positions antérieures
du Conseil national contre 'avis du Conseil des Etats. Ce sont:
I'article 14, a savoir la réglementation concernant le rapport

- entre Ja surface agricole et le nombre de tétes de bétail con-

senti auxagriculteurs; I'article 32, a savoir la guestion centrale
des débits minimums; enfin 'article 75 qui concerne la possi-
bilité pour ia Confédération de percevoir.une taxe sur la pro-
duction d’électricité pour financer une compensation aux
régions qui-auraient a subir un préjudice économique du fait
des débits minimaux. Cet article est maintenu par votre com-
mission contre 'avis du Conseil des Etats qui aurait voulu le
supprimer.
Sur ces trois points nous risquons d’avoir des débats impor-
tants, outre ceux concernant I'article 28 4 propos duquel votre
commission s'est ralliée d'extréme justesse a la proposition
du Conseil des Etats qui a voulu le supprimer. Cet article re-
prend en partie les revendications de 'initiative pour la protec—
tion des eaux.
Cela nous mene a estimer que les débats dureront p!us long-
temps que les deux heures et dix minutes que nous laisse le
programme. Puisque nous allons avoir un bref débat d’entrée
en matiére partielle sur ces divergences, je souhaiterais que
nous décidions, soit tout de suite, soit apres le débat d’entrée
en'matiére, d’une question de principe et d’organisation, a sa-
voir si nous allons ce soir jusgu’ala fin de I'élimination des di-
vergences, ou plutét jusqu’a la fin de la loi car je ne crois pas
qu'on éliminera toutes les divergences aujourd’hui, ou bien si
nous décidons d’interrompre de toute fagon a 19 heures ce
soir, auquel cas nous devrons prévoir la suite des débats de-
main aprés-midi, C'est important pour le Conseil fedéral mais
aussi pour ceux d'entre nous qui ont pris des engagements
apres 19 heures ce soir et qui doivent savoir s'ils devront y re-
noncer ou s'ils peuvent les confirmer. Je remercierai notre
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Beschluss des Nationalrates vom 21, Mérz 1990
Décision'du Conseil national du 21 mars 1990

A.Bundesgesetz iber die Forderung der Konsumentenin-
formation .

A. Loi fédéraie visant a ameéliorer 'information des con-
sommateurs

Differenzen — Divergences

Art. 2 Abs.5
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Beschluss des Nationalrates

Art.2al.5
Proposition de la commission
Adhérera la décision du Conseil national

Frau Biihrer, Berichterstatterin: Hier will der Nationalrat aus-
driicklich festhalten, dass die Publikationen in den Amtsspra-
chen zu erfolgen haben. Die Kommission hatte keine Ein-
wéande und hat dem Nationalrat zugestimmt.

Angenommen — Adopté

Art.5

Antrag der Kommission

Abs. 1 Einfeftungssatz

Mehrheit

Zustimmung zum Beschluss des Nationalrates
Minderheit

(Cavadini, Bithrer, Kiindig, Reichmuth)
Festhalten

Abs. 1Bst. ¢
Festhalten (= streichen)

Abs. 2
Festhalten, aber
.... Buchstabe a ....

Art. 5

Proposition de la commission

Al. 1 phrase introductive

Majorité

Adhérer a la décision du Conseil national
Minorité

(Cavadini, Bihrer, Kindig, Reichmuth)
Maintenir

Al 1iet c
Maintenir (= biffer)

Al 2

__Maintenir, mais

. lettre a,
Abs. 1 Einfeitungssatz - Al. 1 phrase infroductive

Frau Biihrer, Berichterstatterin: In Artikel 5 bestehen mehrere
Differenzen. Eine erste Differenz betrifft den Einleitungssatz.
Hier geht es um die Definition des Kreises der moglichen Sub-
ventionsempfanger. Die Nationalratsfassung. erméglicht die
Ausschittung von Subventionen auch{flir regionale Organisa-
tionen, ‘ailerdings nur. wenn deren Tatigkeit von gesamt:
schweizerischer Bedeufung ist. Bis vor kurzem waren die Kon-
sumentenorganisationen der deutschen, der franzésischen
und der italienischen Schweiz im Schwsizerischen Konsu-
mentenbund zu einer Arbeitsgemeinschaft zusammenge-
schlossen. Die Eidgenossenschaft verkehrte mit dieser ge-

samtschweizerischen Organisation, die ihrerseits die Vertei-

lung der Subventionen an ihre Mitgliederorganisationen vor-
nahm. Nun ist das Konsumentinnenforum der deutschen
Schweiz aus diesern Dachverband ausgetreten. Die national-
ratliche Fassung bezweckt: dass das Konsumentinnenforum
direkt vom Bund Subventionen fir seine konsumentenpoliti-
schen Aktivitaten erhalten kann.

Ihre- Komrnission hat sich-mit 5 zu 4 Stimmen dem Nationalrat
angeschiossen. Fur die nationalrétliche Fassung wurde ins
Feld.gefihrt, dass die Subventionen fir die Leistungen der Ba-
sisorganisationen direkt gesprochen werden sollten, Eine un-
nétige zuséatziiche Organisation, wo allenfalls - Gelder fir die
Verwaliung héngenbleiben, solle vermieden werden. Die an-
gefiihrten Griinde obsiegten Uber die Bedenken, dass es im
Gegensatz zum sehr potenten deutschschweizerischen Kon-
sumentinnenforum fur die kieineren Organisationen wie bei-
spielsweise die Associazione consumatrici defla Svizzera ita-
liana schwierig sein dirfte, die gesamtschweizerische Bedeu-
tung ihrer Tatigkeit nachzuweisen.

Persénlich habe ich mich um des Ausgleiches zwischen.den
Sprachregionen willen der Minderheit angeschlossen. Es stort
mich in diesem Fall iberhaupt nicht, dass ich mich in einer et-
was ungewohnten Allianz befinde.

M. Cavadini, porte-paroie de la minorité: Nous vous propo-
sons de maintenir, au-nom de la minorité de la commission,
notre premigre position-et de ne pas suivre la décision qu'a
prise avec une courte majorité le Conseil national. Le droit au
soutien financier qu’accorde la Confédération aux organisa-
tions de consommateurs doit se justifier par une activité d'im-
portance nationale. Nous connaissons les schismes qui.ont
pu diviser les associations de consommateurs, principale-
menten Suisse alémanique. Il est certain gu’une grande asso-
ciation alémanique peut, par exemple, faire sécession carle
nombre de ses membres, la puissance de ses moyens lui per-
mettent de conserver un réle important. Mais, telle autre asso-
ciation, romande ou tessinoise par exemple, n'aura jamais
cette méme capacité d’étendre son role au plan national.

Dés lors, nous assisterons a la confusion des responsabilités

eta la confusion des activités. La répartition géographique doit.

pouvoir étre respectée. Enacceptant la régionalisation du sou-
tien financier, on reconnait puis on institutionnalise le désor-
dre. La sécurité du subventionnement fédéral ne’peut étre
consolidée que par une organisation faitiére. Il en va de I'équi-
libre des régions et de celui des associations. Nous vous pro-
posons donc de maintenir notre premiére position.

Mme Jaggi: Le probléme dont nous débattons ici avec cette

question d'imporntance nationale, c'est le cas de le dire, est

simple, méme sl revét en fait des apparences complexes,

voire un peu mystérieuses et la compaosition de la minorité

pourrait inciter a penser.qu’il y a ia quelque chose d’effective-

ment mystérieux, en tout cas, n‘entrant pas dans les normes
¥
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;;abitueiies du débat politique dans notre conseil. En fait, le
nrobléme est guand méme compréhensible bien qu'il se situe
3 pzusneurs niveaux qui ne sont pas tous frés ouvertement ex-
plicités, ce que je vais essayer de faire enreprenantles choses
simplement et franchement et en procédant du particulier-au

évident que les interlocuteurs tout désignés, et qui doivent res-
ter privilegiés des autorités fedérales, sont des organisations
taitieres, si possible une seule. Heureusement, on parie de
pius en pius d’une fusion entre la Fédération suisse des con-
sommateurs et’ la Fondatron pour la protecﬂon des consom-

génsrai
Hy atrois niveaux: le premier est particulier au mouvement de
consommateurs: Depuis le début de ce mouvement en
Suisse, ¢’est-a-dire, comma ailleurs dans les pays européens,
#in des années cinquante début des années soixante, les asso-
ciations de base dans les régions latines, au Tessin et en
Suisse romande, ont eu une mplanta’uon plus dense, avec

ne proportion plus élevée des ménages adhérant a ces orga-

sations de base de consommatrices et surtout, manifestant
un engagement plus militant dans les cantons, dans les
régions, dans les villes, les quartiers méme.

mateurs:

premiére phrase del’ ahnea premierdel’ article 5 une formula-
tion que on retrouve dans le projet fédéral et dans la version
du Conseil des Etats, a savoir des organisations de consom-
mateurs «d’importance nationale» et rejeter la solution
adoptée de justesse parle Conseil national.

Frau Weber: Es gehtum die Frage - wie wir gehort haben —, ob
der Bund nur sogenannte nationale Konsumentenorganisatio-
nen, -also- die Dacharganisationen, oder eventuell auch
sprachregionale Konsumentenorganisationen, die-aber eine

Outre Sarine, outre Gothard, sion se place du pointde vus de
Suisse romande ou du point de vue des Tessinois; on a tou-
jours attribué, & notre sens & tort d'ailleurs, la'moins bonne in-
sertion du «Konsumentinnenforum» dans la population et sa
moindreé notoriété a une fausse cause, ¢'est-a-dire a une con-
‘currence qui lui serait faite par les deux organisations faitiéres,
y compris par ia Fédération suisse des consommateurs, dont
. leKF pourtant a été, al'instar des autres organisations de base
. des consommatrices; membre dés je début. Et celajusqglrala
_ finde 'année demiere, c'est-a-dire jusqu’au moment oli le KF
gst sorti de cette organisation faitiére. Voila pour le premier ni-
. veau P'explication relative au mouvement de-consommateurs
- lyi-méme en Suisse.
Le deuxiéme niveau est celui de la région linguistique, j ‘altais
- presque dire le niveau cuiturel. A Zurich, siége du Konsumen-
_ tinnenforum, on se croit volontiers interlocuteur direct sinon
_  partenaire supérieur de la Berne fédérale. li se peut effective-
ment que les rapports de force — je I'ai souvent dit et soup-
. gonné pour ne pas le répéter ici - entre fa métropole commer-
tiale des bords de la Limmat et ia ville ol siégent les autorités
- - politiques soient en faveur de ia premiére, ¢'est-a-dire de Zu-
. rich. Mais ¢’est un-autre probléme que celui dont nous avons a
- traiter, encore que cela permette d'en éclairer une dimension
“importante. En tout état de cause, les Romands et les Tessi-
nois, de maniere toujours générale, saventires bien que le dia-
logue avec les autorités fédérales ne psut se faire, selon le
voeu méme de ces autorités d'ailleurs, que par Fintermédiaire
d’organisations faitiéres, comme on en trouve dans toutes les
branches et secteurs économiques qui ont d'ailleurs, al'instar
des deux organisations faitiéres de consommateurs, pignon
sur rue dans le centre de Berne. A Zurich, on péense pouvoir
entrer directement, quand le besoin s'en fait sentir, dans la
salle des négociations etdes débats 4 Berne. Dansies régions
linguistiques minoritaires, on sait qu’il faut avoir en perma-
nence quelqu’'un sur place dont ta mission est d’avoir cons-
tamment le pied dans la porte.
Le troisieme niveau, qui éclaire ce probléme apparemment
mystérieux, est économique et international. De quoi s'agit-il &
propos de ces subventions dont il est question dans la sec-
tion 3 du projet de loi que nous examinons et, plus particuliére-
ment, & 'article 5 dont nous débattons maintenant? Il s'agit du
financement et du subventionnement principalement pour la
- réalisation de tests comparatifs, d’ analyses de produits et de
prestations. Or, il se trouve que les produits, pour ne parler rien
que d'eux, sont'le plus souvent des articles de marque,
présents sur 'ensemble du marché suisse. C'est dire que
I'analyse comparative de ces produits doit se faire pour I'en-
semble de ce marché suisse, de maniére coordonnée a
Péchelle nationale. C'est pour cette raison que, 4 notre sens, il
faut que les organisations de consommateurs d'importance
nationale - demeurent les récipiendaires des subventions.
- S'ajoute 4 cela une dimension internationale. Pour les articles
de marque notammient, I'offre s'internationalise; tout le monde
peut le vérifier, jusque dans la promotion faite par la télévision
transfrontiére et par les autres supports qui, eux aussi, se mo-
quent de plus en plus des limites politiques des pays. )
Aussi donc que I'on envisage le mouvement consommateur,
que F'on examine la question sous 'angle culturel ou linguisti-
que; que I'on se place au niveau suisse ou international, il est

gesamtschweizerische Tatigkeit ausiiben, unterstitzen will,
Ich bitte Sie ~ ich sage das gerade zu Beginn -, die MGglichkeit
einzurdurmen, dass man auch sprachregionalen Organisatio-
nen, die gesamtschweizerisch arbeiten, eine Unterstiitzung
gibt. ich glaube, Sie machen damit einen Schritt in Richtung
Wettbewerb. Und Wettbewerb ist auch unter den Konsumen-
tenorganisationen etwas sehr Wichtiges.

Welches ist die Ausgangssituation? Es gibt in der Schweiz fiinf
Konsumentenorgarnisationen. Es gibt zwei sogenannte Dach-
organisationen, die aus einem Bdro in Bern bestehen und die
~ich betone das — keine Mitgliederorganisationen sind, die
aber sehr gute Arbeit leisten, die heute Subventionen erhalten
und die dementsprechend auch von gesamtschweizerischer
Bedeutung sind. Es gibt daneben drei Frauenorganisationen,
die vor 20 oder 25 Jahren im Schweizerischen Konsumenten-
bund zusammengefasst wurden, die sprachregional verwur-
zelt sind und die Mitglieder haben. Alle drei haben samtliche
schweizerischen Frauenorganisationen hinter sich; sie sind in-
ternational auch anerkannt. Die Romandes und die Tessine-
rinnen bekommen eine Subvention bzw. vom SKB etwas an
ihre Arbeit, insbesondere an die Uebersetzungskosten. Das ist
nicht der Fali fiir das Konsumentinnenforum. ]

Diese sprachregionalen Organisationen sind eindeutig Mit-
gliederorganisationen oder — wie Frau Jaggi gesagt hat ~ Ba-
sisorganisationen. Sie sind zwar von der Wurzel her kanzen-
triert auf die Region, aber sie arbeiten, wie die anderen Organi-
sationen, ebenfalls auf gesamtschweizerischer Ebene. Alle
fanf Organisationen — das mdchte ich deutlich. sagen - leisten
eine gute Arbeit, und sie pflegen auch bis zu einem gewissen
Grad eine Zusammenarbeit, insbesondere in der Testpla-
nung. Sonst arbeiten sie wextgehend unabhéngig voneinan-
der, auch innerhalb des SKB.

Wir wissen, dass heute gewisse Spannungen zwtschen SKB -

und Konsumentinnenforum bestehen. Das ist an sich keine
neue Erscheinung, sondern es gab schon immer Spannun-
gen zwischen den Konsumentenorganisationen. Die Grenzen
wurden zu meiner Zeit ein bisschen anders gezogen. Damals
waren die drei Frauenorganisationen zusammen eigentfich
der Meinung, dass man sich Gbertegen misse, ob man nicht
aus der Dachorganisation austreten wolle. Das hatte verschie-
dene Griinde. In der einen Dachorganisation sind zwei Regio-
nalorganisationen, und eine, das Konsumentinnenforum, hat
sich seibsténdig gemacht.

ich meine, dass in der heutigen Zeit ganz grundsétzlich - nicht
nur. bei-den Konsumentenorganisationen ~ Dachorganisatio-
nen eine subtile Arbeit leisten missen, dass sie nicht einfach
Uber die Mitgliederorganisationen hmweggehen kénnen und
dass Dachorganisationen sich auch grosszlgig zeigen soll-
ten, wenn es um die Verteilung von Subventionen geht. Das
wiirde ich auch hoffen, wenn diese Forderungsmassnahmen
in diesem Gesetz gesprochen werden.

ich mdchte aber deutlich sagen, dass wir dieses Gesetz natlir-
lich nicht nur zugeschnitten auf die heutige Situation verab-
schieden sollten, sondern wir soliten tiber die heutige Zeit hin-
aus denken, grundsétzlich legiferieren. Deshalb bin- ich der
Meinung, dass wir der Forderung nach mehr Flexibilitat nach-
leben sollten.

Was sollen wir also tun? Wir kdnnen uns einerseits dafir ent-
scheiden, dass wir eine offenere Ldsung treffen, oder wir kén-
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nen fir eine Ldsung eintreten, mit der wir historisch gewach-
‘sene- Strukturen - wie die Konsumentinnenorganisationen -
quasi Ubsergehen und kinftig diese Organisationen zur Ver-
schmelzung zwingen. Ich sage Ihnen offen: Ich-bin davon
{iberzeugt, dass man sher mehr Luft schaffen sollte, dass man

auch gut ist, wenn Konsumenteriorganisationen-in'einem ge-
wissen Wettbewerb zueinander stehen, auch bezlglich der
Parteizugehorigkeit. Es ist wichtig, dass nicht nur ein Monolith
da ist, sondern es ist von Bedeutung, dass es auch eine ge-
wisse Konkirrenz gibt.

Es ist filr Sie schwierig, sich zurechtzufinden, ich kann mir das
vorstellen. Ich bitte Sie, im Sinne von mehr Wettbewerb und
von mehr Flexibilitat der Mehrheit, also dem Nationalrat zuzu-
stimmen. ‘

Rhinow: Die Differenz, Uiber die wir diskutieren, besteht darin,
dass im Gesetzestext im einen Fall Konsumentenorganisatio-
nen an-und fiir sich im gesamtschweizerischer Interesse und
im-anderen Fall deren Tatigkeit im gesamischweizerischen in-
teresse liegen missen. Sie verzeihen mir, wenn ich beim Sub-
ventionsbegriff beginne. Wir'haben ja in der letzten Session
hier Uber das Subventionsgesetz beraten und es verabschie-
det. Es geht bei den Subventionen in erster Linie darum, dass
Verhaltensweisen unterstitzt und gefbrdert werden — Verhal-
tensweisen, Massnahmen, Tatigkeiten, die im offentlichen In-
teresse liegen. Wenn ich sehe, dass in der nationalratlichen
Fassung verlangt wird, dass die Tatigkeitim gesamtschweize-
rischen Interesse liegen muss; dann.imponiert mir eigentlich
diese Fassung schon vom Subventionsgedanken her mehr
als die andere, wo die Organisationen als solche im gesamt-
schweizerischen Interesse liegen odervon gesamtschweizeri-
scher Bedeutung sein missen:

Nun ist hier immer die Rede davon, man wolle nicht, dass re-
gionale Organisationéen ebenfalls in den Genuss von Subven-
tionen kommen kénnten, weil sonst Unordnung einziehe oder
ein Chaos entstehen wiirde: ich glaube, da liegt ein Missver-
standnis vor. Bei den Konsumentenorganisationen heisst re-
gional — wie es hier schon gesagt worden ist - sprachregional
und nicht regional etwa im Sinne des Raumplanungsrechts.
Wenn wir den Vergleich anstellen etwa zum Medienrecht,
dann stellen wir fest, dass die Sprachregionen auch auf die na-
tionale Ebene gehoben werden. Die Sprachregionen sind also
besondere Regionen, und in der Regel leisten sie ebenfalls et-
was im.gesamtischweizeérischen Interesse. Das ist ja bei den
Konsumentenorganisationen und speziell auch beim Konsu-
mentinnenforum der deutschen Schweiz ganz besonders der
Fall. Ihre Tatigkeit ist fir den gesamten Markt der Schweiz be-
stimmt und nicht auf einen Teilmarkt, etwa die deutsche oder
die welsche Schweiz, beschrankt. Die ‘Produkte, die unter-
sucht und verglichen werden, werden in der ganzen Schweiz
abgesetzt: Insofern ist es wichtig, dass wir die Subventionen
an diese gesamtschweizerischen Taligkeiten knUpfen und
nicht anirgendeine Organisationsform.

Es ist.gesagt worden, wenn wir hier der Fassung der Minder-
heit zustimmen wirden, wiirden wir das Konsumentinnenfo-
rum der deutschen Schweiz ausschliessen. Es ist aber just
diese Organisation, die als Basisorganisation-mit ihren Ver-
brauchertests - wie sie etwa in der Zeitschrift «Prif mit» publi-
ziert werden und die wir sicher alle kennen -~ ganz wesentliche
Arbeit leistet.

Ich'sehe nicht ein, warum nun jetzt just diese Organisation in-
direkt bestraft werden soll, und ich sehe nicht ein, warum man
von Bundes wegen einen zentralistischen Organisationsgrad
iber das Scharnier der Subventionen vorschreiben muss. Ich
mochte es im Gegenteil mit Frau Kollegin Weber haiten. ich
wiirde vielleicht sogar noch etwas scharfer sagen: Es ist para-
dox, wenn wir in.einem Bereiche, wo eés letztlich um die Forde-
rung des Wettbewerbes geht, ndmlich um die Vergleichbarkeit
von Produkten, just etwas tun wiirden, was den Wettbewerb
bei den Organisationen ausschliesst. Damit wiirde — gedank-
lich zumindest ~ das Gegenteil dessen bezweckt, was eigent-
lich beim Verbraucherschutz angestrebt wird.

Eineletzte Bemerkung: Ich mochte Sie darauf hinweisen, dass
wir das Klagerecht der Konsumentenorganisationen einer-

demPluralispius das Wortreden sollte;untichmeine dasses

seits im UWG, im: Gesetz Gber den unlauteren Wettbewerb;
und andererseits im Prelsiberwachungsgesetz immer den
Konsumentenorganisationen von gesamtschweizerischer
{oder nationaler) und von regionaler Bedeutung zugespro-

. chen haben, genau aus diesem Grunde, weil eben deren T4-

“tigkeitweit Uber die 'Region hinausgeht. ich sehe auch des-

halb nicht ein, warum wir bei den Subventionen mit.anderen
Ellen messen, als wir es beim unlauteren Wettbewerb und bei
der Preisiberwachung getan haben.

ich bitte Sig, im Sinne einer effizienten Subventionsausschit-
tung; im Sinne giner Ausrichtung auf die Subventionsidee und
zur Vermeidung mdglicher Aufbldhungen von zentralen Ver-
waltungsapparaten der Fassung der Mehrheit der Kommis-
sion den Vorzug zu geben.

M. Jelmini: 1l -est question dans le débat d’aujourd’hui de mij-

- norités linguistiques et on serait tenté de voter plutét pour ia

version de la majorite. Néanmoins, je suis d'avis qu'il faut sui-
vre la minorité afin de ne pas pas laisser pénétrer l'idée que,
dans cette question, les minorités puissent étre défendues ou
mieux représentées par des organisations régionales de ca-
ractere national. C'est plus ou moins le théme que 'on a voulu
introduire par la majorité. Il s'agitici d’une activité qui est bien
délimitée dans I'article 5 de la loi et qui précise quel'aide finan-
ciére de la Confédération doit étre limitée et canalisée dans
trois directions: 'influence faite a la presse et aux médias élec-
troniques, I'exécution de tests comparatifs, I'information des
consommateurs sur les déclarations.

Ces activités ontbesoin d'étre concentrées au niveau national
par une seule organisation. J'admets que toutes les régions
doivent étre représentées mais dans les organisations
mémes. Le dialogue doit se faire a 'intérieur des organisations
d'importance nationale. Sans cela, on court-le risque d’épar-
piller I'aide fédérale, sans avoir un partenaire avec une con-
ception propre et une volonté formées avec la coopération des
différentes régions. On ne peut pas partir de I'idée gu’en épar-
pillant I'aide-fédérale on puisse renforcer la représentation
régionale. Il faut en effet-avoir une conception nationale,
formée par les volontés manifestées dans les différentes
régions du pays. J'appuie donc la version de la minorité qui
semble mieux correspondre au but de cette réforme,

Mme Jaggi: Je dirai juste quelques mots a la suite du débat
qui vient d’avoir lieu et, particulierement, pour revenir surf’un
ou l'autre des propos tenu par M. Rhinow. Je crois avoir com-
pris qus; dans son esprit, 'organisation des consommateurs
suisses alémaniques a des activités d'importance nationale,
comme les autres organisations, mais tout de méme un peu
plus importantes et nationales. On pouvait percevoir tres clai-
rement dans votre discours une appréciation - allais dire typi-
quement de majoritaire — c'est-a-dire que vous vous étes
référé expressément au texte réalisé en commun avec d’au-
tres organisations parle KF, en laissant entendre que ces acti-
vités étaient proportionnées au marché sur lequel elles
opéraient et auxquelles elles avaient a se référer. Or, juste-
ment, je tire de ce méme argument fondamenal, que j'ai ap-
pelé tout @ I'heure économique et.national, la conclusion in-
verse & la-votre. Je crois que, précisément, ¢’est en concen-
trant leurs forces, en les rassemblant.a I'échelle nationale et
tout en-commun, que les organisations de consommateurs
pourront apporter ce que I'on attend d’elles, ¢’est-a-dire un ef-
fet correcteur dans le fonctionnement de I'économie dont elles
analysent I'offre de biens et de services.

Jaimerais: encore, -Monsieur. ‘Rhinow, vous rappeler: un
élement qui doit entrer dans votre appréciation de ce pre-
bléme qui, encore une fois, peut paraitre plus complexe qu'il
ne P'est en fait: Je veux parler de la lettre gue vous avez recue,
les uns etles autres, émanant de la Fédération suisse des con-
sommateurs et de la Fondation pour la protection des con-
sommateurs, lettre signée entre autres par les responsables
de ces deux organisations faitiéres et par ceux des organisa-
tions romandes et tessinoises respectivement. Que dit cette
lettre? Elle prend tout a fait clairement position en faveur de la
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- vyersion de fa minorité de notre commission. C'est ce que, pour

_mapart,comme d’autres qui se sont exprimés, je compte faire
. envouspriant de vous y rallier aussi. ‘

az, conseiller fédéral: Cette question est contro-

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Aprés le résuitat du vote
que vous venez d’accomplir, le Consell fédéral suit votre com-
mission et vous propose, par conséquent, de biffer la lettre ¢,

Angenommen--Adopté

sein du Parlement. A chaque fois de courtes. majo-
rités se sont révélées: au Conseil national, en mars dernier,
quatre voix de difference entre majorité et minorité; dans e ca-
dre de votre propre commission, une voix de différence. Mal-

__heureusement, dans le cas du Conseil national comme dans

celui de votre. commission, ces courtes majorités n'allaient pas
dans le bon sens. Je vous demande donc, d’entrée de cause,
de suivre la minorité de votre commission.

De quoi 's’agit-il? Lorsque le. «Konsumentinnenforum. der
. deutschen Schweiz» a fait sécession de la Fédération suisse

. desconsommateurs, les responsabies dumouvement se sont

ditqu’au sens ou nous I'entendons dans ces textes ils allaient
_ échapper 4 la manne fédérale. En effet, iis ne pouvaient pas
prétendre a constituer une association nationale, d’oti 'astuce

~ quiaeté proposée et qui a malheureusementimpressionnéla

_majorité de votre commission, qui consiste & transformer la
réalité et la substance d'une association qui reste régionale
dans sa définition et dans son ancrage, mais guis’affuble d’ac-
tivités prétendiiment nationales. Cette organisation y parvient
- dans une mesure d'autant plus facile qu'elle dispose d'une
base démographique naturellement beaucoup plus large que
n'en disposent les Romands et les Tessinois tout particuliére-
ment, pouvant ainsi continuer de recevoir Fargent de la Confé-

. dération:

Une telle solution est un travestissement de pratiques que je
qualifie de séculaires dans notre Confédération. Cela signifie~
rait en réalité gue le Conseil fédéral aurait, pour la premiere
fois, & subventionner des organisations régionales, alors qu'il
_ p'estmanifestement pas dans ['intérét et dans la bonne ortho-
doxie de 'organisation de notre pays que la Confédération
" doive procéder & une aide directe en faveur d'organisations
strictementrégionaies. ;
Avec une telle couverture, méme si, je le reconnais, la forme
potestativea £té donnée al'article 5, nous courons tout droitfe
risque, non seulement d’une altération de ce principe seion
lequel I'aide directe de la Confédération concerne des asso-
ciations nationales et non régionales, mais encore de nous
conduire a saupoudrer, selon la mauvaise technigue de I'arro-
soir; 'ensemble des milieux des consommateurs.
Outre que vous créez une inégalité de traitement de fait entre
'association alémanique, d'une pan, et les associations ro-
mande et tessingise, d’autre part, ce qui serait suffisant pour
combattre la décision de la majorité, les principes que 'ai rap-
pelés viennent au secours de cette thése minoritaire. Réelle-
ment, sivous voulez effectuer un travail d’équité et d’efficacité
atintérieur du pays en faveur de cette cause, vous devez sui-
vre la minorité. Je me permets de vous le recommander trés
chaleureusement afin de rétablir la bonne marche de I'institu-
tion et d'éviter gu’elle ne continue de boiter comme le Conseil
national, hélas, avoulu qu’elie boite.

Abstimmung - Vote

20 Stimmen
14 Stimmen

Fir den Antrag der Mehrheit
Fiir den Antrag der Minderheit

Abs. 1Bst c-Al Tlet.c

Frau Blihrer, Berichterstatterin: In Litera ¢ hat Ihre Kommis-
sion beschlossen festzuhalten, d. h. Litera ¢ zu streichen. -
Das Aushandeln von Vereinbarungen tber Deklarationen sei
ein Verwaltungsakt und Verwaltungskosten soliten vom Bund
nicht ibernommen werden. Auch sei es stérend, dass nur eine
Seite der Verhandlungspariner subventioniert wiirde. Und
schliesslich sei die Gefahr nichtvon der Hand zu weisen, dass
um der Subventionen willen endlose Verhandiungen gefihrt
werden. \

Das sind die Grinde, die mit einem Stimmenverhéaltnis von
6 zu 4 Stimmen zur Streichung dieser Litera ¢ gefiihrt haben.

Abs. 2-AlL2

Frau Blhrer, Berichterstatterin: In Absatz 2 beantragt Ihre
Kommission Festhalten. Es gibt hier eine kleine Umstellung
ohne materielle Aenderung: Es muss neu «Buchstabe a» heis-
sen, weil Litera a und bvom Nationairat ausgetauscht worden
sind.Aberdas Wichtige ist, dasswir festhalten méchten. Damit
ist es moglich, auch anderen Organisationen, die sich statu-
tengemdss der Konsumenteninformation widmen.eine Sub-
vention zukommen zu:lgssen. Eine gewisse Flexibilitat ist ge-
boten, die es gestatten wirde, beispielsweise dem SiH Sub-
ventionen zukommen zu lassen. Der Bundesrat stellt eine sehr
zurlickhaltende Handhabung dieser Flexibilitat in Aussicht,

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Le Conseil fédéral est d'ac-
cord.

Angenommen - Adopté

Art.6

Antrag der Kommission

Zustimmung zum Beschiuss des Nationalrates
Proposition de la commission

Adhérer a la décision du Conseil national

Frau Blhrer, Berichterstatterin: Artikel 6 ist von threr Kommis-
sion.in der nationalratlichen Fassung angenommen worden.
Er wurde durch den Nationalrat wesentlich knapper gefasst,
und Elemente, die in die Verordnung gehoren, sind gestrichen
worden: Ihre Kommission hat dem zugestimmt.

in Litera d mochte ich darauf hinweisen, dass die Anhérung
selbstverstandlich vor der Publikation der Testergebnisse
stattfinden muss, ohne dass dies im Gesetzestext ausdriick-
lich gesagt wird.

Im Gbrigen habe ich keine Bemerkungen zu diesem Artikel 6.

Angenommen — Adopté

Art.7

Antrag der Kommission

Zustimmung zum Beschluss des Nationalrates
Proposition de la commission

Adhérer 4 fa décision du Conseil national

Angenommen - Adopté

Art.9

Antrag der Kommission

Zustimmung zum Beschluss des Nationairates
Proposition de la commission

Adhérer a la décision du Conseil national

Frau Blihrer, Berichterstatterin: lhre Kommission hat dem Na-
tionalrat in Artikel 9 zugestimmt und den Begriff «paritatisch»

fallengelassen. Die Paritatsforderung entspricht nicht dem

Auftrag dieser Kommission. Abgesehen davon wirde die Ein-
flhrung hier die Zusammensetzung unzahliger anderer Kom-
missionen in Frage stellen. Wir stimmen deshalb dem Natio-
nalrat zu.

Angenommen ~ Adopté

B. Bundesgesetz tiber die Aenderung des Obligationen-
rechts
B.Loi fédérale modifiant le Code des obligations
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Antrag der Kommission
Eintreten

Proposition de la commission
Entreren matiére

Wenn dabei schiiesslich ein flinfzehn Jahre alter Vorstoss be-
treffend Haustirkauf aus meiner nationalratlichen Vergangen-
heit endlich als erfiilit abgeschrieben werden kbnnte, wirde
mich das persGnlich erst noch freuen und mich mit vdllig

neuen Hoffnungen Gbser die Wirksamkeit politischer Tatigkeit——

Prasident: Wif kommen Aun Zu Vorlage B. Hier besteht die Si-

tuation, dass in der ersten Beratung der Stdnderat nicht einge-
tretenist; wahrend dies der Nationalrat getan hat.

Frau ‘Bihrer, Berichterstatterin:  lhre Kommission hat mit
7 zu 4 Stimmen Eintreten auf Teil B-beschlossen. Die Ein-
wande, sowohl.die Materie als auch die Plazierung im Obliga-
tionenrecht betreffend, die im Plenum seinerzeit mit 23 zu 17
Stimmen zum: Nichteintreten gefUhrt haben, wurden in der
Kommission erneut vorgebracht. Indessen obsiegten die Ar-
gumente, die fiir Eintreten sprechen.

Festgehalten sei, dass dieses Gesetz keineswegs vom Bild ei-
nes unmiindigen Konsumenten ausgeht. Durch die neuen
Marktgewohnheiten kann der Konsument aber in Situationen
kommen, in denen erunter ungebihrlich starkem Druck steht.
Dieses Gesetz will die freie Entscheidung des Konsumenten
garantieren. Die Tatsache, dass bereits-heute viele Anbieter
einfreiwilliges Ruckirittsrecht gewahren, zeigt Ubrigens; dass
seriése Anbieter von den neuen Gesetzesbestimmungen
nichts zu beflrchten haben. Auch ist bei den Konsumenten
trotz des’ grosszigigen Ricktriftsrechis kein zunehmender
Trend zur Sorglosigkeit festzustellen. Das Rlcktrittsrecht gilt
nur in bestimmten, klar umschriebenen Fallen. Die Versiche-
rungsvertrage sind gusgenommen.

Frau Meier Josi: Vor rund drei Jahren-haben wir bei der Bera-
tung der Vorlage B eigentiich alles gesagt, was zu sagen war.
Ich habe nicht im Sinne, in der heutigen Differenzbereinigung
alles zu wiederholen. Aber wir stehen nochmals vor dem Ein-
tretensentscheid. Zudem hat die Halfte der Mitglieder in Kom-
mission und Rat gewechseit. Da darf ich finf Punkte in Erinne-
rung rufen:
1. Aus den Unterlagen zum Abstimmungskampf um Artikel
31sexies BV, besonders aus dem damaligen Bundesbiichlein,
gehtklarhervor, dass wir mitder Vorlage B einen Verfassungs-
auftrag erfiillen. Das Volk wollte und will kiare Normen (iber die
Zustellung bestellter Waren, und es will eine Ausweitung des
Riicktrittsrechtes auf Vertrage mit ungewodhnlichen Angebots-
methoden. Diesem Auftrag nach fast zehn Jahren endlich
nachzukommen wiirde uns sicherlich nicht dem Vorwurf aus-
setzen, (berstirzt und uniberlegt gehandelt zu haben.
2. Der Allgemeine Teil des Obligationenrechtes ist nichts Sa-
krosanktes. Er ist schliesslich Gber hundert Jahre ait und darf
neuen, allgemeinen Erscheinungen angepasst werden. Das
tut seiner Worde keinen Abbruch, sondern beweist vielmehr
seine Lebendigkeit. Vor hundert Jahren war die Feinverteilung
von Waren auf Einzelhdfen an der Haustlre die Regel. Heute
ist ein solches Angebot die Ausnahme. Damals waren unbe-
stellte Warensendungen kein Thema, heute sind sie zur Pest
geworden. Veranderte Verhéltnisse erfordern verdnderte Re-
elungen Wir wollen nicht nur ein schones, sondern wir wol-
len ein brauchbares und ein richtiges Gesetz.
3. Die Neuregelung geht in Richtung der EG-Richtlinie auf dle-
sem Gebiet. Sie ist damit zukunftstrachtig und dient jedenfalls
der Rechtsharmonisierung mit unseren Nachbarstaaten.
4. Die vorgeschlagenen Regelungen der Vortage B sind sy-
stemkonform. Sie stehenim Dienst einer richtig verstandenen
Vertragsfreiheit und damit einer gesunden, aber auch sozial
ausgerichteten Marktwirtschaft. Wir wollen, dass informierte
Konsumenten frei'und ohne Druck entscheiden kénnen, ob
sie Angebote annehmen wollen oder nicht. Anstandige An-
bieter halten sich langst an die vorgeschlagenen Regeln. Wir
wollen nur, dass das, was sich geziemt, auch allgemeine
Norm werde. Das trifft auch dann zu, wenn wir auf die Retou-
che im Sinne des Antrages Zimmerli emschwenken
5. Der Nationalrat hat die Vorlage B einer Schlankheitskur un-
terzogen. Er nahm schiiesslich das Ganze mit solidem Mehr,
namiich im Verhaltnis 6 zu 1, an. Schon die politische Klugheit
verlangt deshalb Einlenken und Zustimmung. lch empfehle th-
nen beides.

von Parlamentariern erfllen!

Schmid: Am 8. Oktober 1987 habe ich den Antrag auf Nicht-
sintreten auf die Vorlage B gestellt, Mit 23 zu 17 Stimmen ist
mir der Rat gefoigt. Ich bedaure es ausserordentlich, dass es
mir heute nochmals notwendig erscheint, denselben Antrag
zu wiederholen. jch bedaure es, weil ich an sich die Ziele, die
zu- dieser Vorlage fihren, durchaus seinsehe und der Auffas-
sung bin, dass unsere Konsumenten ihre Kéufe nicht mehrin
der gleichen Art und Weise tatigen wie vor hundert Jahren; wo
Kaufer und Verkaufer ginander gleichgestelit waren, sondern
heute haben wir es zum Teil mit einem Konsumenten zu tun,
der seine Angebotspaletie nicht mehr derart gut Gbersehen
kann und darum eine Information braucht. Ich bin-daher der
Auffassung, dass Bestrebungen, die dazu fihren, den freien
Willensentschiuss des Konsumenten zu verbessern, durch-
aus akzeptabel und geradezu begrissenswert sind. Ich kann
aber der Kommission den Vorwurf nicht ersparen, dass sie
keine Vorkehren getroffen hat, um mir diesen Nichteintretens-
antrag zu ersparen. In der Kommission wurde bersehen,
dass die Ziele bereits in einem anderen Gesetz verwirklicht
sind, namlich im UWG. Bereits 1987 habe ich darauf hingewie-
sen, dass dieser Rat 1986 fir die genau gleiche Materie ein
neues Gesetz mit einer neuen Bestimmung erlassen hat. ich
darf nochmals darauf verweisen, dass im UWG vom 19. De-
zember 1986 in Artikel 3 festgehaliten wird: «Unlauter handelt
insbesondere, wer: ...

h. den Kunden durch besonders aggressive Verkaufsmetho-
den in'seiner Entscheidungsfreiheit beeintrachtigt.»

lch rufe thnen die Botschaft zum UWG in Erinnerung sowie die
damaligen Ausfihrungen von Herrn Bundesrat Furgler vor
dem Plenum. Was im UWG unter «besonders aggressive Ver-
kaufsmethoden» gemeint ist, wird heute im Vorschlag der
Kommission und des Bundesrates unter Artikel 40a ff. subsu-
miert. Es handelt sich mithin um den genau gleichen Rege-
lungsgegenstand.

istes notwendig, sowohlim UWG als auch im Vertragsrecht zu
nahen? Ich bin einverstanden, wenn Sie mir entgegenhalten,
ein jeder. der nach UWG vorgehen musse, habe einen kompli-
zierteren Rechtsweg vor sich, als wenn er nach dem Aligemei-
nen Teil des Obligationenrechtes vorgehen konne. Immerhin
ist nach Artikel 13 UWG in diesen Fallen ein einfaches und ra-
sches Verfahren vorgesehen. Es gibt keine grossen Prozesse,
sondern ein Marktgericht, das den Konsumenten entschédigt.
Wenn wir im UWG die Gelegenheit nicht verpasst hétten, die
Litera h von Artikel 3 zu streichen, hétte ich aber noch Beden-
ken formeller Art; ich musste einwenden, ob wir tatsachlich
den Aligemeinen Teil des Obligationenrechies derart verun-
stalten missen, Da géabe es zwar Ueberlegungen, die ich mir
entgegenhalten lassen musste. Ich sehe aber nicht ein, wes-
wegen ein und derselbe Tatbestand unter fortwahrender Ver-
unglimpfung eines Berufsstandes immer wieder neu geregelt
werden muss. Wir haben eine Handhabe in Artikel 3 Litera h
UWG; lassenwir es dabei bewenden. Oder —das ware flir mich
eindeutig besser gewesen ~ wir hétten Litera h von Artikel 3
UWG streichen kbnnen, dann hatten wir die vertragsrechtliche
Regelung akzeptieren kdnnen. Aber in beiden Gesetzen ein
und dasselbe zweimal zu ponalisieren, scheint mir nun doch
des Guten zuviel zu sein.-

Es:geht hier nicht gegen den Konsumentenschutz. Es geht
nicht gegen den einzelnen Konsumenten, sondern es geht
darum, dass wir uns selbst gegentiber noch so etwas wie ge-
setzgeberische Disziplin walten lassen sollten. Wir soliten
nicht aus den Augen verlieren, was wir tun. Ich bin Uberzeugt,
und ich unterstelle Ihnen das, dass ein grosser Teil dieses Ra-
tes gar nicht mehr weiss, dass er seinerzeit einen Artikel 3 Lite-
rah mit genau dem gleichen Regelungsgegenstand be-
schlossen hat.

Ich bitte Sie daher, den Nichteintretensantrag zu unterstiitzen.
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merli: Ich war seinerzeit beim berihmten Nichteintretens-
scheid unseres Rates nicht dabei. ich bin ein neues Kom-
ionsmitglied, und ich gestatte mir deshaib auch noch ein
zum Eintreten. Ueber die Frage, ob der Aligemeine Teil
s Obligationenrechtes im Sinne eines besseren Konsumen-

Kommission Gber diese Sache durchaus gesprochen. Esgeht -
bei diesem Widerrufsrecht nicht darum, dass nur besonders
aggressive Verkaufsmethoden betroffen sind, ‘sondern es
geht darum, fir Situationen, in denen sich der Konsument in
einer schwachen Position befindet, in der seine Entscheidung

1iitzes angereicherf oder — nach den Worten unseres
silegen Carlo Schmid—verunstaltet werden soll, kann manin
ten Treuen verschiedener Ansicht sein. Schon der erste Ab-
atz des vom Bundesrat beantragten und vom Nationalrat be-
chiossenen Artikels 6a ist symptomatisch fir den Zwiespalt,
 dem sich der Gesetzgeber befindet. Der Satz ist entweder
hezu nichtssagend ~ zumindest nicht originell — oder, wenn
man ihn wortlich nimmt; fast ungeheuerlich. Auch die Bestim-
ngen Ober das Widerrufsrecht erscheinen doch als recht
kleinkariert. Ich gehe mit Herrn Schmid einig, sie passen nicht
recht in unsere Kodifikation, well sie im Allgemeinen Teil des
igationenrechtes einen durchaus alltaglichen Vorfall mit ei-
r Normendichte regein, die auch einen Oeffentlichrechtier
it selbstverstandlicher Ehrfurcht vor dem Zivilrecht fast
schaudern macht, auch-wenn erder Meinung ist, dass der All-
(gemeine Teil des Obligationenrechtes nicht sakrosankt ist. Mit
rartigen Bestimmungen wird die Rechisanwendung jeden-
is nicht einfacher. Die Kommentatoren kénnen sich gewiss
auent Ich werde mit meinen Antragen zu-den Artikelin40b
und 40bbis darauf zurGckkommen, wenn Sie Eintreten be-
schliessen. In der Kommission habe ich ‘mich fir Eintreten
~ausgesprochen — vorsatzlich, Herr Kollege Schmid; und hof-
fentlich.in ‘Kenntnis der Hintergrinde. Ich werde das auch
heute tun, trotz der skizzierten Bedenken. Warum?
Die politische Ausgangsiage gestattet uns leider keinen juristi-
schen Purismus mehr. Dieser wiirde als Votum gegen einen
verniinftigen Konsumentenschutz ‘missverstanden. Wir ste-

hen in der Differenzbereinigung (ber sine alte Vorlage, deren

Verabschiedung keinen Aufschub mehr ertragt. Das zwingt
uns zum Kompromiss. So gesehen sind die Beschiisse des
Nationalrates im grossen und ganzen juristisch noch gerade
vertretbar, wenn es uns in der Detailberatung gelingt, die Vor-
fage mindestens noch etwas praxistauglicher zu machen.
Nun noch ein‘Wort zum Argument UWG. ich kann den Spiess
umdrehen und sagen, ich sei nicht bereit, die Anbieter zivil-
rechtlich zu kriminalisieren und ihnen zu unterstellen, sie han-
_ delten schon widerrechtlich, nur weil sie sogenannte Haust{r-
geschéfte anbieten. Diese Seite soltte man auch sehen. ich bin
nicht der Meinung, dass die Vorschriften des UWG und diejeni-
gen im Allgemeinen- Teil .des Obligationenrechtes einfach
~deckungsgleich sind. Wir dirfen ohne schlechtes Gewissen
mindestens in diesem Punkt der Kommissionsmehrheit zu-
stimmen und Eintreten beschliessen. =

- Frau Meier Josi: lch méchte mich kurz zum Thema UWG dus-
sern: Herr Kollege Schmid wehrt sich zu Recht fur die Ehre der
traditionellen beruflichen Direktverkaufer. Diesen kommen wir
Gberhaupt nicht in die Quere. Das sind jene Leute, die im Ver-
band die hier vorgeschlagenen Regeln Uber den Riicktritt
langst als Ehrenkodex angenommen haben. Hingegen taugt
das UWG nicht fiir die Behandlung der Probleme, die im OR
anstehen. Das UWG ist darauf eingerichtet, Lauterkeit im Wett-
bewerb zu erzielen, also vorab das Verhéltnis zwischen den
Konkurrenten zu regein und nicht das Vertragsverhditnis zwi-
schen dem Anbieter und dem Abnehmer. Es hat zwar neu die
Mdglichkeit geschaffen, dass man auch von der Konsumen-

tenseite gegen unlauteres Verhalten seitens der Anbieter vor-

gehen kann. Aber das ersetzt die Moglichkeit eines Riicktrittes
vom Vertrage, einer einfachen Handlung unter Vertragspart-
nern, Gberhaupt nicht. Im {brigen hat schon Herr Kollege Zim-
merli zu Recht darauf hingewiesen, dass der einzelne das zi-
vile Vorgehen im Vertragsrecht dem zum Teil ponalen Vorge-
hen (ber UWG sicher grundsatzlich vorzieht.

Frau Biihrer, Berichterstatterin: Herr Schmid, Sie sagen, das
UWG eréffne einen komplizierten Weg. ich muss thnen sagen:
Fir den Konsumenten ist dieser Weg praktisch nicht gangbar.
(Zwischenruf Schmid: Dann muss man ihn streichen!) Er ist
nicht fiir den Konsurnenten gedacht. Das UWG behandelt nun
einmal nicht genau dieseiben Tatbestande. Wir haben in der

nicht frei ist, ein Widerrufsrecht zu schaffen. Wenn aiso: bei-
spielsweise jemand fir 100 Jahre Badezusatz kauft, chne eine
Badewanne zu haben, soil er auf einfache Weise diesen Un-
sinn aus der Welt schaffen konnen. Es muss fir den Konsu-
menten- ein gangbarer Weg sein, die eigenen Dummbheiten
ausgleichen zu kdnnen, immer vorausgesetzt, dass erin eine
Situation gebracht wurde, in ‘der er nicht frei entscheiden
konnte. Dieses aite Postulat soflten wir mit diesem Gesetz end-
lich erfiillen.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Le 14 juin 1881, le peuple et
les cantons ont approuvé le texte constitutionnel suivant: «La
Contédération prend des mesures pour protéger les consom-
mateurs, tout en sauvegardant les intéréts généraux de I'éco-
nomie nationale et en respectant le principe de ia liberté du
commerce etde 'industrie». :
Protéger les consommateurs est donc un mandat constitu-
tionnel vieux de neuf ans maintenant, et vous avez commencé
d'exécuter ce mandat en prenant tout a 'heure une décision
enfaveur d’une loi fédérale visant a ameliorer I'information des
consommateurs. L'information est en effet le début d’une utile
protection. Mais il faut aller plusioin et ¢’est ce a quoi je vous
invite en entrant en matiére sur ces modifications du Code des
obligations.

Je constate que le débat partementalre precédant ladécision
populaire de juin 1981 a été clair et engagé. Expressis verbis,
et de tous les horizons politiques du Parlement, on a cité la
protection nécessaire des consommateurs contre des métho-
des d’offres défavorisantes. On a considéré a{'époque que ce
serait sans doute, sile peupie et les cantons adoptaient cet ar-
ticle constitutionnel, un des moyens d’accomplir un tel man-
dat. Les majorités dans les deux Chambres ont été d'une
clarté sans pareille: 147 oui contre 4 non au Conseil nationai;
29 oui contre 3 non au Conseil des Etats. |l est évident que la
non-entrée en matiere du premier débat du Conseil des Etats
sur ce theme était un certain travestissement des engage-
ments pris avant le vote populaire, et un certain affaiblisse-
ment de I"'accomplissement du mandat constitutionnel né de
l'acceptation populaire du 29 juin 1981.

Je suis donc heureux que la majorité de votre commission ait
décidé de choisir un nouveau cap et gue nous puissions ainsi
améliorer quelgue peu la situation du consommateur en situa-
tion défavorisée par rapport au vendeur. [l ne s’agit pas de
mettre le consommateur sous cloche. D'imaginer.qu’il est mi-
neur et que, par conséquent, 'Etat, par toutes sortes de sub-
terfuges, doit lui tenir fa main et décider a sa place. It est bien
clair que le consommateur est aduite et vacciné et qu’it ne
s'agit pas de se substituer a lui dans les décisions qu'il a a
prendre en matiére d’acquisitions commerciales.

Tant qu'il y aura des affaires, des bonnes pour le vendeur et
des mauvaises pour I'acheteur, ou inversement - il peut méme
arriver que les deux fassent une mauvaise affaire - il sera tou-
jours question de cela. Cependant, dans le régime de liberté
du commerce que nous désirons, nous n’entendons pas nous
préserver théoriquement et artificiellement contre de tels ris-
ques. Qu’on nous comprenne bien! Lorsque la bétise est au
rendez-vous, d’un coté comme de I'autre, on prendra sans
doute des décisions bétes. Celie que décrivait Mme Bihrer
est tout a fait révélatrice. Je ne vois pas pourqucn celuiquiala
bétise d’acheter des pinces & vélo alors qu'il ne sait pas allera
vélo et ’a pas de bicyclette devrait étre autorisé a rectifier le tir
par la suite et a dénoncer son acquisition. Nous sommes en
présence de partenaires qui ont suffisamment de maturité
pour que NoUs n'ayons pas a nous occuper d'eux et a dénon-
cer les erreurs de parcours qu'ils auraient accomplies.

En revanche, lorsque quelqu’un regoit chez lui des marchan-
dises gu’il n’a pas commandées ou des offres qu'il n'a pas sol-
licitées, il doit savoir comment se comporter s'if ne veut pas
étre victime d’un racket organisé qui consiste & inonder le
pays de choses que I'on finit par payer et conserver. S'il ne le
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veut pas, il doit connaitre sa situation; ses moyens de droit, et
c'est précisément le premier article que nous vous proposons
de clarifier en mettant de V'ordre dans les méthodes concer-
nant 'envoi de choses non commandées.

Le plus important est le droit de revocation qui constitue la ma-

liers des articles suivants; danstevadre dea modification gu™

Code des obligations. Sivous entrez en matiere, nous aurons
certainement 'oceasion de rious livrer & guelgues reflexions
sur ce droit de révocation, I m'importe de préciser ici que,
contrairemnent a ce gui a été affirmé, ce droit de revocation ne
bouleverse pas les principes du droit. Il ne séme pasle désor-
dre ia ou le législateur, jusqu’a maintenant, a adopté des
regles permetiant de faire régner un minimum d'ordre. 1l s'agit
de permetire au corisommateur attaqué ou sollicité a 'impro-
viste, alors qu’il n'y a aucune démarche préalable de sa part,
un consentement libre, éclairé et réfléchi de'sa décision. C'est
tout etcelasuffit. Vous neme direz pas qu’en adoptant ainsice
droitde révocation limité & certaing cas bien définis dans laloi
etdansordonnance d'application vous bouleversez les prin-
cipes du droit. Celan’est pas exact.

La ‘matiere de ces articles sur le droit de révocation est d'ail- -

leurs; Monsieur Schmid, plus limitée gue celle que le Conseil
fedéral avait proposée. En effet, le Conseil national et votre
commission ont expressément retiré de cet article les contrats
d'assurance, suivant.en cela une évolution observée dans le
droit communautaire européen.
Dans le cadre de cette argumentation, nous répondons aussi,
a ceux gui imaginent gue 'usage des dispositions de la loi sur
la concurrence déloyale pourrait aisément remplacer celui
des dispositions du Code des obligations que nous vous pro-
posens, que cela est également inexact. La loi'sur id concur-
rence déloyale concernant les méthodes de vente particuliere-
ment-agressives les condamne au plan pénal, et cela parfois
lourdement, mais elle ne signifie aucunement la nuilité civile
de l'acte d’achat. C'est précisément ce qu'il faut pouvoir, dans
certaines conditions déterminées, obtenir par le biais du Code
des obligations.
i ne faut pas soumetire des lors le consommateur surpris &
une procédure lourde, coliteuse et longué qu’il devrait enga-
ger au cas ou il aurait obtenu ia condamnation pénale seion
des dispositions de ia loi sur la concurrence deloyale et qu'il
- voudrait obtenir la nullité de son contrat de vente. Nous vous
disons gue par ces dispositions-la nous visons les.cas ex-
trémes ~ et Dieu sait! si certaines méthodes peuvent étre au-
jourd’hui raffinées — afin de permettre au consommateur po-
tentiel de réagir, d’avoir le temps et le bref délai de réflexion
pour.-savoir comment sy prendre définitivement. C'est-une
protection limitée du consommateur, mais une protection iégi-
time au sens du mandat constitutionnel et ¢'est la raison pour
laquelie j'invite votre conseil & entrer en matiére.

Abstimmung - Vote

26 Stimmen
14 Stimmen

Fir den Antrag der Kommission (Eintreten)
Fur den Antrag Schmid (Nichteintreten)

Detailberatung - Discussion par articles
Ziff.1-Ch. 1

Art. 6a (neu)
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Beschluss des Nationalrates

%

Art. 6a (nouveau)
Proposition de la commission
Adhérer & ia décision du Conseil national

Angenommen - Adopté

Art. 40a (neu)
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Beschluss des Nationalrates

Art. 40a (nouveau)
Proposition de la.commission
Adhérer ala décision du Conseil national

Frau Blihrer, Berichterstatterin: Hier ist darauf hinzuwsisen, .
dass die ganze Materie, also Artikel 40a bis Artikel 40f, vom
Nationalrat neu gefasstworden ist, auch neu gegliedert. Es ist
eine sehr klare Gliederung erstens in «Geltungsbereich», zwei-
tens in «Grundsatz» und driftens in «Ausnahmen».

Inhaltlich ist kein wesentlicher Unterschied zur bundesratii-
chen Vorlage festzustellen. Hingegen ist die ganze Materie
konziser gefasstund eher noch restriktiver umschrieben:

In Artikel 40a geht es um den Geltungsbereich. Hier ist ins-

- besondere darauf hinzuweisen, dass die Versicherungsver-

trage ausdriicklich- ausgenommen sind.
Angenommen - Adopté

Art.40b (neu)
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Beschiuss des Nationalrates

Antrag Zimmerli

Der Kunde kann seinen Antrag zum v\ertragssch uss oder
seine Annahmeerklarung waderrufen wenn ihm das Angebot
gemacht wurde;

a. in seinen Wohnraumen oder in ihrer unmittelbaren Um-
gebung;

b.in 6ffentlichen Verkehrsmitteln;

Art. 40b (nouveau)
Proposition de la-commission
Adhérer ala décision du Conseil national

Proposition Zimmerlf

L'acquéreur peut révoquer son offre ou son acceptation s'il a
&té invité a prendre un engagement:

a. Dans ses Iocaux d’habitation ou dans leurs alentours im-
médiats;

b. Dans les transports publics;

Zimmerli: Ich habe zum Artike! 40b bereits in der Kommission
Vorbehalte angebracht und mir vorbehaiten, lhnen einen
schriftlichen Antrag zu steilen: Er liegt nun vor thnen, und ich
mochte ihn wie folgt begrinden:

Es geht dem Nationairat darum, in drei praktisch wichtigen
Fallen von sogenannten.Haustirgeschéaften ein Widerrufs-
recht im Gesetz zu verankern. Frau Bihrer hat im Eintretens-
referat gesagt, dass diese Falle klar geregelt sein missen. Ich
will mich dem nicht widersetzen, denn wer zum Beschluss B
schon ja sagt, muss auch daflir sorgen, dass er Substanz be-
kommt. Aber ich halte die Beschllsse des Nationalrates nicht
flr glicklich, auch wenn ich anerkenne, dass die Gi :ederung
als solche an Klarheit gewonnen hat.

Schon der ingress sollte meines Erachtens wesentlich verein-
facht werden. Ich bin der Meinung, dass meine Formulierung
materiell durchaus das gleiche aussagt.

Ich sehe weiter nicht ein, weshalb das Widerrufsrecht gemass
dem Buchstaben a nur auf den Kundenbesuch in Wohnréu-
men beschrénkt werden soll. Ich habe Herrn Bundesrat Dela-
muraz an der Kommiss:onssitzung die Frage gestelit, was fir
Geschafte gelte, die im Garten abgeschlossen wirden. Man

" kann den Faden weiterspinnen und sich fragen, wie es sich mit

Geschaften im Keller verhalte; denn auch die Kellerraumlich-
keiten eignen sich - mindestens in gewissen Landesgegen-
den = durchaus fir solche Geschéafte.

Man kann zwei Dinge tun: Entweder zuhanden der Materialien
erklaren, der Begriff «Wohnréume» sei weit zu verstehen und
umfasse praktisch alles in der weiteren Umgebung von Tisch
und Bett. Oder man sagt es ausdriicklich - etwa im Sinne mei-
nes Antrages -, namlich mit der Wendung «in seinen Wohn-
raumen oder in ihrer unmittelbaren Umgebungy.

lch weise darauf hin, dass in Deutschland die Formulierung
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 Bareich von Wohnraumen» verwendet wird uhd dass sich.

mema Formulierung ohne weiteres mit den EG-Richtlinien im
hier interessierenden Widerrufsrecht vertragt. Frau Josi Meier
hat bereits auf diese Richtlinien hingewiesen.

'sen. Das ist vermutlich nicht so gemeint. Hingegen ist zu be-

grissen, dass Sie die Wohnrdume erweitern mit «<oder in ihrer
unmittelbaren Umgebung». Es entspricht einer Notwendig-
keit, das zu tun. Bei Litera b, «in éffentlichen Verkehrsmittelns,
meine ich, dass etwas fehle. Man stelle sich den Fall vor; Je- -

Zum Buchstaben b: Hier stort mich in der nationalrétlichen

mna};msweuse m offentlichen Verkehrsmitteln: befinden —
das Gegenteil kdnnte man namlich annehmen, wenn man die-
sen Absatz fiest = und zweitens halte ich ein Widerrufsrecht
bei Geschiften ausserhalb der Geschaftsraume, aber im Be-
reich Offentlich zugénglicher Verkehrswege fGr ausserordent—
lich problematisch.
Gibt es in unserem dicht besiedelten Land noch Flachen aus-
serhalb der Geschaftsrdumiichkeiten, die zum Geschéften ge-
_ eignet sind, nicht unter Buchstabe a falten und nicht im Be-

ich.6ffentlich zugénglicher Verkehrswege liegen? Eigentlich-

gﬂt das nicht einmal fir den Wald, denn dieser ist von Geset-
zes wegen offentlich zugdnglich und meistens mit 6ffentlich
zuganglichen Verketirswegen erschiossen. Was ist denn ge-
meint? Soll etwa ein Widerrufsrecht haben, wer driiben aut
_ dem Béarenplatz aus dem Tram aussteigt und auf dem Trottoir
ein Geschaft abschliesst? Also ware man versucht zu meinen,
der Nationalrat habe eigentlich den. 6ffentlichen Grund ge-
_ meint. Stellen Sie sich jetzt einmal den armen Richter vor, der
 dariber entscheiden muss, vorfrageweise, ob ein Geschaft
auf offentlichem Grund abgeschlossen wurde. Der Anbieter
. kdnnte dem leicht dadurch entgehen; dass erden Konsumen-
-ten oder die Konsumentin ins nachste tadengeschatt hinein-
_ zight-das ist zwar nicht sein Geschaftsiokal, aber ein anderes
- —unddanngibtes wieder Abgrenzungsschwierigkeiten. Oder
_er geht in den nichsten Hausgang hinein oder hinter den
ndchsten Gartenzaun, und dann ist das Geschaft wieder un-
. bedenklich. Hier stimmt irgend etwas nicht! Bei naherer Prii-
fung reicht das Widerrufsrecht gemass Buchstabe binderna-
tionalratlichen Fassung viel weiter, als es der Nationalrat ei-
gentlich wollte. Er hétte genausogut den an sich viel besser
formulierten. Artikel 40a Buchstabe a Ziffer 1 der bundesrat-
lichen Vorlage (bernehmen kénnen, der ihm aber zu weit
- ging, wenn Sie die Beratungen nachlesen. Es besteht ein we-
. sentlicher Unterschied gegenuber der bundesratlichen Fas-
.- sung. Die bundesratliche Fassung ging davon aus, dass prak-
- tisch alles ausserhalb der Geschéftslokalitdten unter dieses
Widerrufsrecht fallen sollte. Genau das will der Nationalrat
- nicht.

. ~ ich méchte lhnen deshalb beliebt machen, auf Ziffer 2 der na-

tionalratlichen Fassung zu verzichten. Eine solche Formulie-
rung ist kaum: praktikabel und wirkt in jedem Fall kontrapro-
duktiv. Wichtig ist Buchstabe ¢. Eine Bemerkung von Herrn
Bundesrat Delamuraz hat mich jedoch aufgeschreckt. Wenn
ichihnrichtig verstandenhabe, hat er gesagt, es bestehe noch
. die'Moglichkeit, in der «ordonnance d’application», also in ei-
ner Ausfihrungsverordnung; diese Widerrufstatbestande im
Detail zu umschreiben. Das sehe ich nicht so. Wir bewegen
uns hier im Bereich des Zivilrechtes. Es ist Sache des Gesetz-
gebers und nur des Gesetzgebers, die Widerrufsgrinde ab-
schiiessend zu normieren. ich mochte Herrmn Bundesrat Dela-

muraz bitten, seine Bemerkung noch zu prazisieren.
fSovie.'! zu meinem Antrag, den ich lhnen zur Annahme emp-
ehle. -

Frau Bihrer, Berichterstatterin: Die Kommission hat sich (iber
den Antrag Zimmerli nicht unterhalten kdnnen, er lag uns nicht
vor. {ch kann thnen also nur in meinem eigenen Namen einige
Gedanken Ubermittein. An sich empfinde ich grosse Sympa-
thie fiir diesen Antrag. Er bringt teilweise ohne Zweifel eine
deutliche Verbesserung. Ich habe aber einige Einschrankun-
gen anzubringen. \

Zuerst zu den Verbesserungen, wie ich sie sehe: Der Einlei-
tungssatz ist eleganter und sagt dasselbe. Kompliment! Er
kann ohne weiteres (ibernommen werden. Bei Litera a habe
ich Bedenken, mit dem Begriff «seinen Wohnraumens» eine
Emschrénkung zu bringen, die vielleicht nicht gewollt war.
Steflen Sie sich den Fall vor, ein Vater weile bei seinem Sohn.

Es kommt ein Kiufer, und es wird ein Vertrag in den Raumen
seines Sohnes abgeschlossen. Das wire hier ausgeschlios-

- public a proprement parler. C’est la raison pour lagueile je

mand wird im Tram angesprochen, steigt aus, und das Ge-
schaft wird auf dem Trottoir abgeschlossen. Im Tram hatte er
ein Racktrittsrecht; wenn er den Vertrag an der Haltestelle ab-
schiiesst, hat er. keines. Das scheint mir ebenfalls eine Un-
ebenheit zu sein. Vielleicht miisste man hier mit «oder auf 6f-
fentlichem Grund» erganzen.

Das sind meine Bemerkungen zum Antrag Zimmerli, dem ich
ich teilweise sehr wohl zustimmen kénnte. Im Namen der
Kommission kann ich michjedoch nicht dazu dussemn.

rer unm«ttelba:en Umgebung» 2u fonnuheren Das istkein Pro-
blem.

' M. Delamuraz, conseiller fédéral: Dans cette coproduction de

M. Zimmerli, du Consell fédéral qui y a tout de méme un peu
participé, du Conseil national qui-a amélioré les choses, de la
commission du Conseil des Etats qu: n’a pas pu se prononcer
survos propositions, j'essaie d’insérer les voeux de 'Exéeutif
quivontdans le sens de la.proposition de M. Zimmerli pour la
premiéere phrase de cet article gui est en effet plus élégante,
mieux formulée et plus précise que celie présentée parle Con-
seil national. Je vous suggeére donc de vous rallier a la pre-
miére phrase de la proposition de M. Zimmerli:

S’agissant de la lettre a nous sommes maintenant d'accord
avec M. Zimmerli en raison de la modification qu'ilvient d’y ap-
porter sur la suggestion de Mme Biihrer. La formulation de
cette lettre a selon la proposition de M. Zimmerli est donc la
suivante: «... dans des locaux d’habitation ou dans leurs alen-
tours immédiats ...» au lieu de: «... dans ses locaux d’habita-
tion». Le texte francais étant clarifié, je pense que pour la
rédaction allemande vous vous étes arrangés. )
En revanche, en ce qui concerne lalettre b, je diverge. M. Zim-
merli fimite la possibilité de révoquer "offre ou I'acceptation
aux transports publics. J'estime que cela est trop restrictif, car
je r'inclus pas dans cette notion — moi.qui ai le privilegé de ne
pas éire juriste - les stations et les alentours des transports pu-
blics. Il s’agit effectivement d’autre chose. Or, dans ces aires
ou le client peut étre en quelque sorte attaqué, il faut le mettre
au bénéfice d’une certaine protection. Trés souvent les clients
sont contactés. dans la rue et, ensuite, invités a signer un
contrat dans un café. lis n'ont donc pas une meilleure position
de défense que dans un transport public. Les acheteurs po-
tentiels se retrouvent dans la méme situation de fragilité dans
ces conditions, dans les rues d’une ville que dans un transport

vous prie, en-ce qui'concemne la fettre b, de vous entenira la
version du Conseil national que votre commission avait d’ail-
leurs acceptée.

S'agissant de lalettre ¢, iin'y a pas de probleme puisqu’elle

- est inchangée. La proposition de M. Zimmerli ne concerne

pas cette disposition.

Je donne une précision concernant I'ordonnance d’applica-
tion de'l'ensemble de la législation qui est en frain de prendre
forme. Je peux dire a M. Zimmerli que ie Conseif fédéral n’avait
prévu d'en édicter une gue pour la loi sur P'information des
consommateurs. En revanche, les nouveaux articles du Code
des obligations que nous introduirions ici ne feraient pas 'ob-
jet d'une ordonnance gouvernementale, du moins pas dans

I'état actuel des préparatifs.

Bst.a-Let a
Angenommen gemass modifiziertem Antrag Zimmerfi
Adopté selon la proposition Zimmerli modifiée

Bst b-Let b
Frau Bihrer, Berichterstatterin: Mir scheint, im Antrag von

Herrn Zimmerli fehie etwas. Ich schiiesse mich dem Antrag
des Bundesrates an, den lhre Kommission bereits angenom-
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men hat. Die Version des Nationalrates scheint mir hier gege-
ben. Die Kommission hat diese Version auch beschiossen.

Abstimmung - Vote

_Farden Antrag Zimmerli 18 Stimmen—

Flrden Antrag derKommission 16 Stimmen
Bste~Lletc
Angenommen ~Adopté

Art. 40bbis (neu)
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Beschluss des Nationalrates

Antrag Zimmerii

Der Kunde hatkein Widerrufsrecht, wenner:

a. selber die Vertragsverhandlungen angeregt oder diese im
Rahmen eines bestehenden Vertragsverhaltnisses geflhrt
hatte;

b. bereits frither mit dem Anbieter in gleicher Weise Vertrage
abgesch ossen hatte;

¢.'seine Erklarung an einem Markt- oder Messestand abgege-
benhatte.

Art. 40bbis {(nouveau)
Proposition de la commission
Adhérerala décision du Conseil national

Proposition Zimmerli -

L’acquéreur ne peut invoquer son droit de révocation:

a. §il a lui-méme proposé les négociations ou ¢l les a me-
nées dans le cadre d'un rapport contractuel existant;

b. §'il-a passé antérieurement et de la-méme maniére des.

contrats avec lefournisseur;
¢. 8l a fait sa declaration a un stand de marché ou de foire.

Zimmerli: Ich halte auch diese Bestimmung flir zu kompliziert
und fir teilweise missverstandlich. Es geht darum, drei wich-
tige Falle aufzufihren, in denen ein Widerrufsrecht verninfti-
gerweise gerade nicht gelten darf. Mit dem Konzept bin ich
durchaus éinverstanden. Buchstabe-a kénnte aber im Sinne
meines Vorschlages vereinfacht werden, ohne dass eran Sub-
stanz verliert. Es gehtim Grunde genommen nur darum, dass
kein.Schutz nétigist, wenn der Kunde selber Vertragsverhand-
lungen gesucht hat oder wenn nur ein bestehendes Vertrags-
verhaltnis erneuert oder ergénzt werden soll. Das kann man
auch direkt sagen. Beim Buchstaben b gehtes ~ wenn'ich es
richtig sehe - darum, dass die Beteiligten schon frither in glei-
cher Weise miteinander ins Geschéft gekommen sind, und
nicht darum — wie man aus'der Formulierung des Nationalra-
tes schliessen kénnte —, dass gleichartige Sachen bezogen
oder gleichartige Dienstlgistungen in Anspruch genommen
wurden. Anders gesagt: Fir den Gesetzgeber interessant ist
dochvieimehrderVorgang, d. h. das Wie und gerade nichtdie
objektive Gleichartigkeit der Ware; denn sonst sehe ich den
Sinn nicht recht ein. Es geht um die Methode und nicht um das
Objekt.

Beim Buchstaben ¢ handelt es sich nur noch um eine redak-
tionelle Anpassung.

Ich bitte Sie, meinen Antragen zuzustimmen,

Frau Biihrer, Berichterstatterin: Auch hier kann ich lhnen
keine Kommissionsmeinung vermitteln. Im grossen ganzen
scheint mir der Antrag Zimmerli sehr akzeptabel, er gefalit mir,
mit einer Einschrankung: Im Buchstaben b ist ~ wie das Herr
Zimmerli selber auch betont hat - nicht dasselbe gesagt, es ist
etwas anderes, Man kann darliber diskutieren, ob man das
eine oder das andere will, ob man sich auf die gleichartigen
Dinge, Sachen, Dienstleistungen beziehen will oder auf die Art
und. Weise des Vertragsabschiusses. Es sind zwei verschie-
dene Dinge. Thre Kommission hat dem Nationalrat zuge-
stimmt, also die Ausnahmie soll sich beziehen auf gleichartige
Sachen und gleichartige Dienstleistungen. Sie mussen sich
entscheiden, ob Sie auch das wollen oder ob die Art und

Weise des Vertragsabschlusses im Zentrum stehen soll. Mehr
kannich dazu nicht sagen.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: La forme de votre proposi-

hon Monsieur Zimmerli, est plus élégante et meilleurs gue‘,;,,,\,;,
eelis adoptes par 18 Conseil national. Je pourrais donc m'y ral-

tier. H reste ce que Mme Bihreradita pmpes delalettre b. Le
Conseil national, dans sa version, se référe aFobjet du contrat:
«Lg client a dé;‘é acheté a plusieurs reprises des choses du
méme genre ....»; tandis gue votre proposition se référe a'la
maniére dont a été conclu le contrat: «<Le client a déja conclu
des contrats de la méme maniere ....». En réalité, il yaunchoix
afaire:voulons-nous viser ia maniere ou la répétitivité de l'ac-
quisition de tel ou tel arficle, comms le souhaite le Consell na-
tional? Une formule idéale serait, & mon avis, de combiner les
deux notions: celle de la répétitivité et celle de lamaniére. Mais
a tout prendre et §'il faut opérer un choix — je ne parle pas au
nom du Conseil fédérai qui n'a pas pu. se prononcer sur. de
ielles formules — il me semble gue votre formulation est meil-
leure que celle arrétée finalement par le Conseil national.
Donc, surlefond, non sans quelques appréhensions, je peux
me rallier & votre proposition en ce-qui concerne 'article
40bbis (nouveau).

Prasident: Ist Herr Zimmerli mit der Modifikation seines Antra-
ges einverstanden?

Zimmerli: Ich glaube, hier gibt es keine Modifikation. Ich bin
froh dariiber, dass Herr Bundesrat Delamuraz meinem Antrag
nicht opponiert. Ich bin der Meinung, dass es hier um die Me-
thode geht, und ich méchte diesen Antrag nicht abandern.

Abstimmung - Vote

30 Stimmen
2 Stimmen

Fur den Antrag Zimmerli
Fir den Antrag der Kommission

Ziff. 1a (neu) - Ch. la (nouveau)

Antrag Schmid

Titel

la (neu) Aenderung von Gesetzen
Art. 3Bst. hUWG

Aufgehoben

Propositioni Schmid

Titre

la (nouveau) Modification d’'une loi
Art.3let. h1L.CD

Abroge

Schmid: ich bedaure s ausserordentlich, dass es nicht ge-
lungen ist, in der normalen Zeit einen:schriftlichen Antrag vor-
legen zu kdnnen. Ich stelle thnen den Antrag, in einer Ziffer ia
einen Untertitel «<Aenderung von Gesetzen» einzubringen und
dort Artikel 3 Buchstabe h des UWG zu streichen.

ich glaube, es ist in dieser ganzen Diskussion weitherum die
Meinung geteilt worden — ich verweise insbesondere auf das
Votum von Frau Kommissionsprésidentin Bihrer —, dass dem
Konsumenten mit Artikel 3 Buchstabe h kein tunlicher Weg of-
fensteht. Artikel 3 Buchstabe h ist eine Ponalisierung dessen,
was in den Artikeln 40a folgende des Obligationenrechts zivil-
rechtlich mit Nichtigkeit oder Anfechtbarkeit belegt wird. Diese
Parallelitat der Rechtsfolgen ist stossend und geht weit Uber
das hinaus, was notwendigist. Ich bin der Auffassung, dasses
dem Nationalrat anheimgestelit sein solite; hier nochmals die
Frage aufzuwerfen und zu beantworten, ob dieser unselige Ar-
tikel 3 Buchstabe h des UWG tatsdchlich gebraucht wird. Es
wére hier die Gelegenheit, mit dieser Gesetzesrevision dem
gesetzgeberischen Missgriff, den wir 1986 gemacht haben,
endlich ein verdientes Ende zu bereiten. Wenn Sie einverstan-
den waren, dass ohne schriftliche Vorlage ein Antrag gestelit
wird, wurde ich das machen; aber das entspncht nichtden Ge-
pflogenheiten des Rates.
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président: Der Antrag von Herrn Schmid wird eben vertsilt.

Frau Meier Josi:Ich bedaure, mich diesem Vorschiag wider-
setzen zu missen. Aber ich tue es mit Entschiedenheit. Ich
wezse noch einmal darauf hin, dass das UWG und das Obliga-
tionenrecht andere Zieteund Zwecke haben: Das UWG witt pri=
mir den lauteren Wettbewerb zwischen den Wettbewerbern
hearstellen, und es will, dass der sinzelne Weltbewerber oder
auch ein Konsument dagegen einschreiten kann, wenn ein
Anbieter den Markt mit. uniauteren Methoden «versaut». Diese
Mbglichikeit geben wir mit dem UWG, indem wir sagen, dass
alles, was im Wettbewerb wider Treu und Glauben ist, bei-

ise nach Artikel 3 Buchstaben a bis m, im UWG-Ver-

" fahren besonders unter den Wettbewerbern angegriffen wer-
° dan kann. Die Moglichkeit, dass der Markt selbst mit internen

Methoden zum Rechien schaut, wollen wir doch nicht ver-

Je ne crois pas, Monsieur Schmid, que vous puissiez déduire
de VYadoption de cette nouvelle loi sur linformation des con-
sommateurs le caractere superfiu de 'autre disposition. Si, par
hasard - et les juristes peuvent mieux le dire que moi - elle fai-
sait double emploi, & la bonne heure. Si-on voulait éliminer

cun des vingt et quelques classeurs rouges qui la recueille, on
aurait beaucoup 4 faire. Ce n'est pas cet éventuel double em-
pioi quifigure ici qui doit nous affoler. Je propose que, puisque
manifestement M. Schmid peut faire des propositions au der-
nier moment, nous |'examinions et que nous la rejetions.

M. Delamuraz, conseillerfédéral; Je me prononcerai sur deux
points relatifs a cefte proposition. En ce qui concerne le fond,
tout d’abord, jai sous les yeux la loi fédérale. sur la concur-
rence déloyale. L'article 3 concerne fes méthodes déloyales

_ schutten.

_ Dis ganz andere Aufgabe des Obligationenrechtes ist es, die
Vertragsverhaltnisse zwischen Vertragspartnern zu regeln. Bei
dieser Arbsitsteilung zwischen den beiden Gesetzen soliten
und wollen wir bleiben.

- Schmid: Es tut mir leid: Ich muss leider Frau Meier widefspré
___chen. Was sie angefiihrt hat, hat bis zum 19. Dezember 1986

_~gegotiten. Frau Meier hat (bersehen, dass der Artikel 2.des
 neuen UWG eben nicht mehr diesen eng begrenzien Zweck
hat, namlich das fautere Verhaftnis zwischen den Anbietern zu

- regein. ich darf diesen Artikel zitieren: «Unlauter und wider-

rechtlich ist jedeés tauschende oder in anderer Weise gegen
* ~den Grundsatz von Treu und Glauben verstossende Verhalten
- oder Gesetzesgebaren, welches das Verhaltnis zwischen Mit-
. bewerbern ....» — und da hat Frau Meier recht - «.... 0der zwi-
- -schen Anbietern und Abnehmern beeinflusst.» Das ist neu. Es
- istneu, dass auch der Schutz des Konsumenten vor einem un-
- lauteren Anbieter im UWG geregeit ist. Und einer der Hauptan-

wendungsbereiche — hat man uns seinerzeit weisgemacht — ist
- Artikel 3 Litera h. Wenn Sie dies aber in Artikel 40a ff. Obliga-

-~ __tionenrecht aufnehmen, ist der Gegenstand des Artikels 3 Lite-

ra h nur noch strafrechtlich relevant. ich weiss nicht, was man
hier noch strafen soll, wenn der Anibister in zivilrechtticher Hin-
~sicht die Konsequenzen seiner Unlauterkeit tragen muss.

Frau Bihrer, Berichterstatterin: Ich lasse mich ungern-in den
Streit zwischen Juristen ein, weil ich dann sowieso-am kirzern
Hebel sitze. Es scheint mir, dass die unvorbereitete Behand-
lung des Antrages Schmid doch recht wenig serids ist, so dass
wir hier im Plenum Gber diesen Antrag jetzt nicht diskutieren
soliten. Ich méchte Herm Schmid einladen, ein Postulat einzu-
reichen, damit wir tiber diese Materie sprechen kénnen. In der
Kommission lag nicht im entferntesten ein soicher Antrag vor.
Ich mdchte Sie bitten, den Antrag Schmid abzulehnen.

Mme Jaggi: Je ne m'exprimerai pas ici sur la formuiation et la
procédure utilisée par M. Schmid. Il arrive au dernier momient
avec une proposition qui peut surprendre d’aucuns et qui, de
surcroft, quant  son fond, estd’un juridisme dans lequel jeme
déplace avec autant de résxstance intérieure et d’'insécurité
que Mme la présidente de la commission. La letire h de I'arti-
cle 3 de la nouvelle loi sur la concurrence déloyale, qui se rap-
porte aux méthodes de vente agressives, poursuit bien en-
" tendu le méme but que la LCD actuelie. Ce but a été rappelé
par Mme Meier: protection de la loyauté des transactions
entre concurrents et au profit des consommateurs ou de la
plus faible partie au contrat.

A'mes yeux; la proposition de M. Schmid ne peut pas étre le
moins du monde prise en considération par le fait gue I'on a
simplement ajouté un autre but & la loi sur la concurrence
déloyale, un but qui parait faire double emploi avec la loi que
nous venons d'adopter. L’ancien but est toujours prioritaire
dans la loi sur la concurrence déloyale, qui a bel et bien pour
objectif de créer les conditions de transactions loyales et res-
pecteuses de la bonne foi en affaire. Aucun changement sur
ce point, tous les exemples cités a l'article 3 de la LCD doivent
étre conservés mtégra&ement y compris la lettre h, relative aux
méthodes de vente agressives.

de publicité, de vente et autres comporntemenits illicites. La let-
tre h de Particle 3 précise entre auires: «Agit de facon déloyale
celuiqui, notamment, entrave la fiberté de décision de fa clien-
téle en usant de méthodes de vente particulidrement agressi-
ves». M. Schmid veut gue P'on biffe la letlre h, ce qui signifie
qu’on limite du méme coup la portée de l'article 3 de cette loi
et que, par conséquent, les motifs pour lesquels pouvaient
jouerla plainte de'acheteur floué disparaissent. Comme nous
I'avons dit, il n’y absolument pas identité de démarche et.en-
core moins identité de contenu et de procédure entre, d’'une
part, les articles du Code des obligations que vous venez de
modifier et, d'autre part; 1a loi sur la concurrence déloyale. A
mon avis, on introduit ici; apparemment; -une notion qui affai-
biit cette loi. Et comme elle’ doit jouer et obéir aussi-a d'autres
principes que tes articles du Code des obligations, cet affai-
blissement est regrettable. Pour ma pant, en considérant le
fond, je vous propose derejeter la proposition de M. Schmid.
Le deuxidme point est une question de forme qui mérite d'au-
tres réflexions. Je vous propose donc de renoncer a votre pro-
position et de déposer un postulat invitant le Conseil fédérai &
étudier cet aspect des choses. Je peux vous certifier d’ores et
déjaque ce postulat, s'if demande une étude, seraaccepté par
le Conseil 1édéral. Je ne peux cependant pas vous. certifier
qu'it conclura dans le sens que vous souhaitez, Amon avis, on
fait un travail formellement plus approfondi et plus sérieux si
on procéde de cette maniére.

Je vous demande dong, si-M. Schmid maintient sa proposi-
tion, de vous y opposer et, s'il la retire, je lui assure que fe Con-
seil fédéral acceptera d’ores et déja un postulat demandant
étude de cette question.

Schmid: Ich bin mir bewusst, dass dieses Vorgehen thnen wie
ein Husarenstreich erscheinen muss, und bin nicht ganz un-
schuldig daran. Auf der anderen Seite sind die Unteflagen
auch etwas spat verteilt worden:. Ich méchte Sie nicht Gberrol-
len, es geht mir um die Sache, und ich bin daher Herrn Bun-
desrat Delamuraz ausserordentlich dankbar, weil auch er be-
reit ist, auf das Problem einzugehen.

lch kann mich seiner Auffassung anschiiessen und den Antrag
zuriickziehen. ich werde das Problem auf eine Art und Weise
wieder einbringen; so dass eine etwas weniger emotionale
Ueberpriifung dieser Angelegenheit maglich ist.

Zuriickgezogen — Retiré
Gesamtabstimmung - Vote sur I'ensemble

28 Stimmen

Fir Annahme des Gesetzentwurfes
1 Stimme

Dagegen
An den Nationalrat — Au Conseil national
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Detailberatung— Discussion par articles

Titelund Ingress, Art. 1,2
Antrag derKommission
* Zustimmung zum Beschluss des Stinderates

Lichtin' das'Marktlabyrinth zu bringen, Einkaufshilfen zu bieten
und Transparenz zu verschaffen. :

Der Bundesrat hat im Sténderat signalisiert, dass durch die
neue Bestimmung inAbsatz 1, wonach auch regionale Konsy:
mentencrganisationen Subventionen erhalten kénnten, sine
neue Situation eingetretern sef, Eine gewisse Unsichérmeit be.

Titre et préambule, art. 1,2

Proposition de la commission

Adhgrer & la décision du Conssil des Etats
Angenommen ~Adopté
Gesamtabstimmung - Vote sur'ensemble

105 Stimmen
{Einstimmigkeit)

FirAnnahme des Beschlussentwurfes

Anden Stdnderat - A Conseil des Etats
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Beschiuss des Standerates vom 7: Juni 1990
Deécision du Conseil des Etats du 7 juin 1990

Kategorie 11l ; Art. 68 GRN - Catégorie 1ll, art. 68 RCN

Differenzen - Divergences

A. Bundesgesetz iiber dne Férderung der Konsumentenin-
formation

(Konsumentemnformaﬂonsgeseiz KIG)

A. Loi fédérale visant a ameliorer 'information des con-
sommateurs ‘

(Loi sur P’information des consommateurs, LIC)

Art.5

Antrag der Kommission

Abs. 1Bst ¢

¢. das koordinierte Aushandein von ....

Abs. 2

Zustimmung zum Beschluss des Sténderates

Art.5

Proposition dela commlsszon

Al 1let.c )

c. la negocxanon coordonnee de conventions sur des décla-
rations.

Al 2 :

Adhérer ala décision du Conseil des Etats

Neukomm; Berichterstatter: Wir haben es noch mit drei Diffe-
renzen zu tun: In der Vorlage A steht wohi die gewichtigste. Es
geht hier um die Subventionierung der Konsumentenorgani-
sationenim Zusammenhang mit dem Aushandeln von Verein-
barungen tber Deklarationen.

Der Standerat hat diese Ziffer gestrichen, obwonhl bereits der
Bundesrat und der Nationalrat die Bedeutung dieser Bestim-
mung kiar herausgestrichen hatten. Das Aushandelin von Ver-
einbarungen Uber Deklarationen gehoért zum Informationspa-
ket, ist Bestandteil der Philosophie des Gesetzes. Ohne Aus-
handeln der Deklaration keine Deklaration, keine Orientie-
rungshilfe; die Deklarationen haben ja die wichtige Aufgabe,

stand deswegen im Standerat.

Wir haben nun in der Nationalratskommission eine tragféahige
Lésung gefunden. ich freue mich darGber. Wir haben in Buch-
stabe ¢ das Aushandeln von Vereinbarungen Uber Deklaratio-
nenwiederaufgenommen, aber ausdricklich erwahnt, das ko-
ordinierte Aushandeln seizu unterstutzen. Hier soll Finanzhiife
gegeben werden, aber nur, wenn sich die Konsumentenorga-
nisationen absprechen. Es sollen keine Leerldufe, keine Dop-
pelspurigkeiten entstehen. Die Kommission hat mit 14zu2
Stimmen dieser neuen Bestimmung zugestimmt.

lch “meine, die Konsumentenorganisationen - (iberndhmen
eine wichtige ffentliche Aufgabe. Sonst misste das die Ver-
waltung tun. Das k@me nicht nur teurer, sondern ware auch
viel'schwieriger und wiirde bedeutend mehr Zeit in Anspruch
nehmen. Es'ist also sicherim all gememen Interesse, wenn wir
diese Losung anstreben

M. Petitpierre, rapporteur: La divergence avec le Conseil des
Etats, que nous proposons de maintenird'une certaine facon,
est cependant afténuée par notre proposition. Le Conseil des
Etats avait constaté qu’a Particle 5, alinéa premier, le subven-
tionnement général aurait &té possible a plusieurs organisa-
tions. Le Conseil-des Etats en a alors tiréla conclusion qu’itfal-
lait biffer fe subventionnement a la lettre ¢ de la négociation de
conventions, dans la mesure ou il n’était plus certain que ces
conventions engageraient 'ensemble -des organisations.
C'stait donc une conséquence qu'on tirait de la décision a I'ali-
néa premier.
Nous avons été d’accord avec le critére adopté par le Conse:
des Etats ~il estjuste que 'on ne subventionne pasla négocia-
tion de conventions quin’engage pas 'ensembie des organi-
sations de consommateurs ~ mais il est évident que sil'on ar-

< rivé & une négociation coordonnée et qui engage ensemble

de ces organisations, on ne voit pas pourquoi la subvention
tomberait. Ence sens-ia, nous tirons une autreé conclusion que
celle du Conseil des Etats: dans la mesure ou elie est vraiment
coordonnée, il 'y a pas de raison de ne pas subventionner,
comme 'avait proposéinitialement le Conseil fédéral, la négo-
ciation de conventions sur{'information qui fait partie du'man-
dat constitutionnel et du but de laloi. Ona donc trouvé une so-
jution qui'tient compte a lafois du point devue du Conseil des
Etats et du but de la loi: C'est-pourquoi, en définitive, en 'ap-
prouvant, nous ne renforgons pas les divergences avec la pe-
tite Chambre mais nous les atténuons de telle sorte que le
Conseil des Etats pourrait 8’y rallier a son tour.

Nous vous invitons donc a suivre la commission qui s’est dé-
terminée par 14 voix contre 2.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: C'est une longue gestation
que celle de cet article. Le point de vue des rapportéurs et de |a
commission estle bon, il faut se rallier & 'avis de la grande ma-
jorité de celle-ci et tenter ainsi de trouver, au niveau du Conseﬂ
national en plenum, la bonne formule.

Je vous invite a suivre votre commiission.

Angenommen - Adopté

B. Bundesgesetz tiber die Aenderung des Obllgationen-
rechts -

(Die Entstehung der Obﬂgaﬂonen)

B. Loi fédérale modifiant le code des obligations

(De la formation des obligations)

Art. 40b (neu)

Antrag der Kommission

Einleitung, Bst. a, ¢

Zustimmung zum Beschluss des Stadnderates
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Verbesserung der Wohnverhéltnisse in Berggebieten

~Verkehrsmitteln oder auf éffentlichen Strassen und F?Iét-

89.053

Verbesserung der Wohnverhaltnisse
in Berggebieten. Revision

Wact:sn, let.a,c
adhérer a la décision du Conseil des Etats

tb

publics ou sur lavoie publigue;

komm, Berichterstatter: In der Vorlage B hat der Stande-
eine Einschrankung gemacht in dem Sinn, dass er das Wi-
derrufsrecht nur beim Vertragsabschluss in dffentlichen Ver-
rsmittein, Wohnraumen oder deren unmittelbaren Um-
ung vorsieht. Wir haben in der Nationairatskommission

und Platzen ausgedehnt, denn sehr viele spontane Ver-
{ragsabschlisse werden vorr raffinierten Vertretern auf &ffent-
n Platzen abgeschlossen, auf Strassen, unter den Lau-
. Man spricht in der Praxis von Trottoirverkaufen. Deshalb
das Widerrufsrecht hier am Platz.

yenommen —Adoplé

40b bis (neu)
g der Kommission

Einleitung, Bst. a; ¢
immung zum Beschluss des Stédnderates
b
abgeschlossen oder vom Anbieter wiederholt gleichar-
e Sachen bezogen oder gleichartige Dienstleistungen in
spruch genommen hatte;

. 40b bis (nouveau)

position de la commission

Introduction; let. a, ¢

Adhérer & la décision du Conseil des Etats

avec le fournisseur, ou si, a plusieurs reprises, il a acquis
1u fournisseur des choses de méme genre ou s'il a accepté
des prestations de méme genre, ou ...,

Neukomm, Berichterstatter: in Artikel 40b bis unterbreiten wir
Ihnen eine: Synthese aus der friiheren Nationalratsfassung
ind der Standeratsfassung. Es sind zwei Ausnahmen vom Wi-
_derrufsrecht. Einerseits geht es um die Art und Weise des Ver-
ragsabschlusses; also um. die Methode, anderseits um die
Wiederholung (« .... gleichartige Sachen bezogen oder gleich-
~ arlige Dienstleistungen in Anspruch genommen hatie ... »).

M Peﬁtpierre ‘rapporteur It faut préciser en frangais que

- Bion, en ce sens que I'on garde la formule du cumui sur 'anté-

- forité et la maniére des contrats en y ajoutant tout simplement

i «mémes prestations» et «mémes objets» sans s'occuper de la

. _maniére. Il y a donc un peu plus de cas o le consommateur

'aura pas le droit de révoquer. Il nous semble quand méme

- quecelavaut la peine de ie faire par souci de clarté et de facilité
dinterprétation.

- Angenommen - Adopté

. An den Stdnderat - Au Conseil des Etats

- Widerrufsrecht auf Verkehrsmittel oder offentliche Stras-

‘cette modification implique un léger élargissement de ' excep-

t
dans les régions de montagne. Révision

Botschaft und Gesetzentwurf vorn 16. August 1989 (BBI I, 412)
Message et projet de {0i du 16 acit 1983 (FF III, 405)

Beschluss des Stianderates vom 7. Marz 1990
Décision du Conseil des Etats du 7 mars 1990

Kategorie ilf, Art. 68 GRN - Catégorie fil, art. 68 RCN

Antrag der Kormmission
Eintreten -

Proposition de la commission
Entrer en matiére

Aregger, Berichterstatter: Die Schweiz ist zum grossen Teil
ein Bergland und relativ dezentral besiedelt. Diese dezentrale
Besaedlung ist aber alles andere als selbstverstandlich. Wirde
sie nicht bewusst gefordert und liessen wir allen Sogkréfien

. freien Lauf, wlirde die Bevolkerungsverschiebung zu den Bal-

lungsrdumen bedrohliche Ausmasse annehmen. Es kann und
darf uns nicht gieichguitig sein, wenn die grossen Zentren im-
mer grosser und die Berggebiete langsam entvolkert werden.
Massnahmen gegen ‘die Abwanderung sind denn auch die
wichtigste Zielsetzung, in allen IHG-Entwicklungsregionen.
Wir werden heute noch mehrdavon horen, beispielsweise bei
der Behandlung der Motion Steinegger. .

Es wiirde zu weit fithren, woliten wir die verschiedenen schon
bestehenden Finanzhilfen und privaten Leistungen zugunsten
des Berggebietes und seiner Bevdlkerung aufzahlen. Das
heute zu behandeinde Geschift betrifft eine solche Finanz-
hilfe, und zwar auf dem Gebiete der Verbesserung der Wohn-
verhéltnisse. Das Bundesgesetz aus dem Jahre 1871 soll in
seiner Wirkung um weitere zehn Jahre verlangert werden. Zu-
dem sind zu einigen Artikeln Aenderungen vorgeschlagen.
Das Gesetz hat rein subsidigren Charakter. Der Volizug obliegt
deri Kantonen, Bundeshilfe wird nur gewéhrt, wenn auch Kan-
tone und Gemeinden einen Beitrag leisten. Die Leistung von
Finanzhilfe des Bundes setzt in jedem Einzelfall die Einhaltung
einer Einkommens- und einer Vermbgensgrenze voraus. Im
Hinblick auf die'Garantie eines normalen Ausbaustandards ist
eine Baukostengrenze festgelegt, die nicht Gberschritten wer-
den darf. Die erwahnten Grenzen sorgen dafiir, dass die
Wohnbauhilfe eine sozialpolitische Massnahme bleibt. Nach
aktueller Praxis betragt der jahrlich zur Verfigung stehende
Bundeskredit 20 Millionen Franken, die fir die Sanierung von
ungefahr 900 Wohnungen verwendet werden. Die Bundestei-
stung pro Objekt betrdgt damit durchschniitlich etwa 23 000
Franken.

Die Kantone haben in einer Erhebung fiir die néchsten zehn
Jahre einen Sanierungsbedarf von 28 000 Wohnungen festge-
stellt. Es lasst sich leicht berechnen, dass im bisherigen Rhyth-
mus in den nachsten zehn Jahren 9000 Wohnungen saniert
werden kénnen. 19 000 Gesuchsteller missen also auf spéter
vertrostet werden, das sind immerhin zwei Drittel aller Interes-
senten.

Ich bin der Memung, dass dies nicht so sein sollte. Es kann
doch nicht unsere Absicht sein, Hilfesuchende im eigenen
Land abzuweisen oder auf Jahre hinaus zu vertrdsten. Wir
missen unbedingt im ndchsten Budget die Jahrestranche an-
heben und auf einem héheren Niveau «verstetigen», damit die
Kantone mit ihren entsprechenden Budgetposten nachziehen
kénnen. Nur so wird es uns gelingen, das vorliegende Gesetz
im beabsichtigten Sinne zur Wirkung kommen zu lassen.

Nun zur Revision des Gesetzes: Erstens geht es — wie schon
erwahnt ~ darum, die Geltungsdauerum zehn Jahre zu verldn-
gern. Zweitens wird in Artikel 1 der Empfangerkreis neu defi-
niert. Bisher bestand er aus kinderreichen Familien, Betagten
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Siebente Sitzung - Septiéme séance

Mittwoch, 26. September 1990, Vormittag
Mercredi 26 septembre 1990, matin
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Vorsitz - Présidence: Herr Cavelty
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Beschiuss des Nationalrates vom 18. September 1890
Décision du Conseilnational du 18 septembre 1880

Differenzen - Divergences

A. Bundesgesetz tiber die Forderung der Konsumentenin-
formation

A, Loi fédérale vnsant a améliorer P'information des con-
sommateurs

Art. 5Abs. 1Bst.c
Antrag der Kommission
¢. das Aushandelnvon ...

Art.5al. 1let.c
Proposition de la commission
c¢. Lanégociation de conventions ...

Frau Biihrer, Berichterstatterin: Wir befinden uns in der zwei-
ten Differenzbereinigung. Der Nationalrat hat mit seinen Be-
schitissen vom 18. Séptember drei Differenzen bestehen las-
sen. Die erste Differenz betrifft Artikel 5 Absatz 1 Litera c. Es
geht um die Finanzhilfe flir das Aushandeln der Vereinbarun-
gen Uber die Deklarationen. Wir hatten seinerzeitdiese Litera ¢
des bundesréatlichen Entwurfes gestrichen. Der Nationalrat
halt an der Litera c fest, figt aber den Begriff «<koordiniert» ein.
Er méchte damit zum Ausdruck bringen, dass sich die Emp-
fanger der Finanzhilfe untereinander absprechen, d. h. koordi-
niereh sollen. Doppelspurigkeiten sollen vermieden werden.
lhre Kommission ist dem Nationairat nicht gefolgt. Das Wort
«koordiniert> schien ihr Uberfliissig, nichtssagend und juri-
stisch unklar, lhre Kommission stellte Ihnen den Antrag - er
wurde mit 5 zu 4 Stimmen gefasst —, zur bundesramchen Fas-
sung zurlickzukehren,

Es wére nitzlich, wenn der Departementsvorsteher klarma-
chen konnte, dass der Bundesrat auch ohne die Einfigung
des Wortes «koordiniert» flir die nétige Koordination, fur einen
effizienten Einsatz der. beschrénkten. Finanzmittel: sorgen
wirde.

M. Delamuraz, conseiller fédéral: Il est clair que si le terme
«coordonnée» disparait et que le Conseil national se rallie a la
proposition du Conseil des Etats, le département responsable
veillera & coordonner précisément, lors de I'application de
cette lettre ¢, le subventionnement fédéral et 4 éviter de créer
des. doubles emplois qu'il soutiendrait financiérement. Le
Conseil fédéral fera de la coordination, que le mot «coordon-
née» apparaisse ou non dans le texte de la loi.

Angenommen - Adopte

B. Bundesgesetz liber die Aenderung des Obligationen.
rechts

--Brhotfédérate modifiant le code des obligations

Art.40b (neu) Bst.b
Antrag der Kommission
Zustimmuing zurm Beschiuss des Nationairates

Art. 40b (nouveau) jet. b
Proposition de la commission
Adheérer a la décision du Consell national

Frau Blhrer, Berichterstatterin: Die nichste Differenz betrifht
Artikel 40b {neu). ich muss Sie hier zuerst auf einen Fehler in
der Fahne aufmerksam machen: Was auf der linken Seite un-
ter «Entwilrfe des Bundesrates» steht, stimmt nicht. Das betrifft
nicht Artikel 40b, sondern Artikel 40bbis unten auf der Seite,
die dritte Differenz.

In Artikel 40b geht es um den Grundsatz des Widerrufrechts.

* Litera b nennt die offentlichen Verkehrsmittel. Der Nationalrat

erweitert den Passus mit der Anflgung von «oder auf offent-
lichen Strassen und Platzen», Er nahert sich damit dem bun-
desratlichen Entwurf,- der offentlich zugangiiche Verkehrs-
wege genannt hatte.

lhre Kamm;sszon empfiehit thnen, dem Nationalrat zu folgen.

Angenommen ~ Adopté

Art. 40bbis (neu) Bst. b
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Beschluss des Nationalrates

Art. 40bbis (nouveau)let. b
Proposition de la commission
Adhérer a la décision du Conseil national

Frau Biihrer, Berichterstatterin: In der nachsten Differenz bei
Artikel 40bbis geht es um die Einschrankung des Widerrufs-
rechts. Der Nationalrat und der Standerat hatten inhaitlich un-
terschiedliche Versionen beschlossen; indem der Nationalrat
die Gleichartigkeit der Sachen und der Dienstleistungen zum
Gegenstand der Ausnahme machte, der Standerat dagegen
die Art und Weise, wie der Vertrag abgeschlossen wurds. Der
Nationalrat schldgt uns nun: vor, beides zu kombinieren, so
dass eine leichte Erweiterung des Ausschiusskataloges resul-
tiert. Die Kommission empfiehlt thnen, dem Nationairat zu fol-
gen.

Angenommen — Adopté

An den Nationalrat — Au Conseif national
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incipe d’un revenu équitable, nous devons nous efforcer de

uver la solution pour que cet écart entre nos prixet ceux de
étranger diminue et se stabilise afin de parvenir a une meil-

feure harmonisation.

Js répéterai ce quej'ai-déja dit hier, a Vintention de MM. Schni-

sur'les premiers, et fe probléme du financement public de ces
opérations devant naturellement étre posé en soi, lié qu'ilesta
certaines circonstances de fiscalité. De bonnes conditions-
cadres et des paiement directs ciblés permettront & notre agri-

et Kihnernefre-légistationimpose des conditions 6néreu-
ses aux agriculteurs, ce qui est en contradiction avec nos ef-
forts tendant & rendre I'agriculture suisse plus concurrentielle
et plus «Europatahig» et le Conseil fédéral y est tout particulie-
rement sensible: Des solutions interdisciplinaires seraient né-
cessaires et nous devons en élaborer P'essentiel dés mainte:
nant. Nous fe disons en toute clarté: ce nest pas I'agriculture
suisse seule qui doit faire 'effort de diminuer I'écart avec les
prix de la concurrence, c'est aussi les autres secteurs, en
amont et .en aval de Fagriculture. Cela ne sera possible que
gréace al'utilisation d'instruments divers, au besoin de l'instru-
mentariticartellaire. .
Quant & la survie des exploitations, je dirai que le terme de sur-
vie est abominable et que ce n'est pas ¢e que nous voulons,
mais bien la vie dés exploitations, leur capacité d'exister. il est
clairque les nouvelles orientations a prendre, le momentvenu;,
devront signifier une agriculture plus performante et je m'em-

presse de dire que pour atteindre ce but ce ne sont pas néces- -

sairement les petits qui doivent «trinquer»,-ce sont les moins
performants effectivement, qui ne sont pas forcément les pe-
Enfin, M. Engler a demandé siles contingentements al'impor-
fation - c’est 1a un de ses thémes favoris - seront abandon-
nées & la suite de nos négociations au GATT. L'un:des objec-
tifs de ces négociations est de rendre la protection de 'agricul-
ture aussi transparente que possible et de mieux prendre en
considération fes forces du marché dans laproduiction et dans
la commercialisation des produits agricoles. La tarification des

nesures non tarifaires est un des moyens d'atteindre ce but.

ion et e vin est 'un des produits soumis & son étude.
Les prix différenciés, Madame Mauch, représentent aussi pour
vous-méme un des thémes privilégiés. Je suis heureux que
nous n'ayons pas cédé a cette pratique car aujourd’hui, ol
us cherchons & rapprocher 'agriculture du marché, nous
serions encombrés d'un instrument supplémentaire - sans
doute cela ne serait-il pas aussi pénible que sile peuple suisse
avait accepté la malheureuse initiative sur les petits paysans -
qui rendrait encore plus difficile le chemin de V'agriculture vers
davantagede marchés. :

M. Reichling a insisté sur la nécessité d’une information dans
ce domaine. Je ne peux gue lui donner raison. Chague année,
s Parlement a été informé en détail sur 'évoiution de la négo-
ciation du GATT, agricole en particulier. J'ai tenu le Parlement
at courant en dehors des rapports annuels et a d'innombra-
tles reprises, lorsque nous avons abordé ces sujets. Je disais
a M. Reichling, en mars dernier, que nous continuerons a né-
gocier durement pour obtenir un résultat finai équitable, nous
permettant de conserver une agriculture saine st dynamique.
Nous n’échapperons pas au réexamen de l'instrument des
prix. Une tégére diminution de notre taux d’auto-approvision-
nement pourrait aussi étre une concession dans ce sens.

Ce sont des tendances qu’annongait déja le sixiéme rapport,
dont nous pouvons continuer de partager les conclusions

mais  devons en changer les moyens d’acces, lorsque ce

sixiéme rapport disait, a la page 318: :
«Fiir die schweizerische Landwirtschaft ist es daher nur noc!
im begrenzten Masse moglich, die Produktion auszudehnen.
Es sind deshalb, besonders in Bereichen mit hohem Selbst-
versorgungsgrad, keine Anreize zu weiterer Produktionsaus-
dehnung mehr zu schaffen.» .

Enconclusion, le but de notre politique agricole est de donner’

des conditions-cadres, permettant une initiative épanouie des
entrepreneurs, a tous et surtout aux agriculteurs demontagne,
afin que les services spécifiques qu'ils rendent 4 la société en

matiére d’environnement et de régionalisation soient honorés

_ ®t que les négociations du GATT ne les mettent nullement en
_ périt. La’ muitifonctionnalité de P'agriculture doit continuer
- d'éfre assurée par les prix et par les paiements directs, 'accent
étant mis & 'avenir davantage sur les seconds et un peu moins

 Suisse participera autant que possible a cet effort de tarifi-

Cialés avec efficacité, tant sur le plan national qu'international.
Nous voulons une agriculture paysanne, ni industrielie ni pro-
létarisée. Cela implique une économie libre et que les revenus
des agricuiteurs solent comparables a ceux de fonctions équi-
valentes, car'c’est une condition de vie du secteur agricole.
Nous ferons en sorte, par une protection adéquate a la fron-
tiere et par les paiements directs, que les agriculteurs dynami-
ques, qui disposent de données d'exploitation rationnelles,
puissent réaliser de tels revenus. Nous sommes sirs gue no-
tre agriculture saura s'adapter comme elle a su le faire au
monde d’aujourd’hui, sesforces intactes nous le prouvent. La -
transformation sera accélérée par rapport a ce que nous
avons connu et ses objectifs devront étre précisés de maniére
claire et nette avant de s’embarquer dans des aventures. Cela
incombera au Conseil fédéral, & la profession et aux autres
secteurs économiques dans les moisavenir, afin de permetire
de manoetvrer avec discemnement jusqu’a la fin-de ce siecle.
Jajoute qu'en prenant les dispositions a adopter par le GATT
dans'offre que nous formulons, nous allons exactement dans’
cette direction. Nous -ne mettons pas la charrue devant les
boeufs. Par conséquent, nous ne risquons pas d’énoncer au-
jourd’hui une offre qui serait en contradiction avecies princi-
pes gue nous énoncerons quant & I'agriculture suisse de de-
main. Une telle méthode serait évidemment inadmissible. Je
peux heureusement vous donner la garantie du contraire.

Zwingli: ich danke Herrn Bundesrat Delamuraz fiir die umfas-
sende und: sorgfaltige Beantwortung meiner aufgeworfenen
Fragen; ich erkldre mich als teilweise befriedigt. ich werde
mich dann als befriedigt erkldren, wenn die schwierigen Ver-
handiungen einen guten Abschiuss gefunden haben. Ich
dankeaber auch den Kolleginnnen und Kollegen, die gestern
das Bild einer vielseitigen, wahrlich muttifunktionalen Land-
wirtschaft gezeichnet haben. Sogar eigentliche Widerspriiche
werden unseren Bauernstand nicht daran hindern, seine Auf-

-gabe in unserem Land zu erfiillen, sofern auchin Zukunft tiich-

tige junge Bauerinnen und Bauern in diesen Beruf einsteigen
und unsere Rahmenbedingungen fur die Landwirtschait stim-
men. C

Le président: MM. Jung et Zwingli se déclarent partiellement

satisfaits. Le groupe de I'UDC n'est pas satisfait de la réponse
du Conseil fédéral.

86.030 .

Konsumenteninformation

‘und Vertragsrecht. Bundesgesetze
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Siehe Seite 1394 hiervor - Voir page 1394 ci-devant

" Beschluss des Standerates vom 26. September 1990

Décision du Conseil des Etats du 26 septembre 1990

Ditferenzen - Divergences

A. Bundesgesetz (iber die Forderung der Konsumentenin-
formation

A. Loi fédérale visant & améliorer I'information des con-
sommateurs

culture de remplir ses fonctions commercialeset noncommer: ... oo
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Renchérissement. Taux hypothécaires

N 2 octobre 1990

Art.5Abs. 1Bst.c
Antrag der Kommission
Zustimmung zum Beschluss des Standerates

Art.5al.1let. ¢
Proposition de la commission

b. fiir Anreize zum Sparen, insbesondere fiir steuer] iche Privi-
legierung von Spargeldzinsen;

c. far flexiblere Anlagevorschriften bei der zweiten Saule, ins-
besondere fur die vermehrie Gewahrung von Hypotheken
durch Pensionskassen;

di-flr-die Ablederung sozialer Hartefdile, die aus der wieder-

Adhérer a'la décision du Conseil des Etats

Neukomm, Berichterstatter: Der Nationalrat hat sich mit einer
geringfugigen Differenz zu befassen. Wir kommen wieder zur
alten Fassung des Bundesrates und unseres Plenums zurlick.
Der Standerat wolite an seiner Sitzung vom Juni das Aushan-
deln der Vereinbarungen Uber die Deklarationen nicht unter
die: subventionsberechtigten Kosten einreihen. 'Wir haben
dann im Nationairat am 18. September 1880 das «koordi-
nierte» Aushandeln eingefiigt, namilich in der Annahme, dass
der Standerat dann.einschwenken kénnte. Nun hat-der Stan-
derat'in seiner Sitzung vom 26: September 1990, also in der
vergangenen Woche, gefunden, das. «<koordinjerte» Aushan-
deln sei nicht unbedingt notig, und hat unserer-urspriingh
chen Fassung zugestimmt. Deshalb konnen wir heute-mit
Freude zustimmen, und wir haben, was wir urspringlich woll-
ten! Damit ist -die Geschichte nach 26jahriger Diskussion zu
Ende. Bereits 1964 hat eine Studienkommission Bundesrat
Hans Schaffner vorgeschlagen, ein Konsumentenschutzge-
setz zu erarbeiten. ich bin ausserordentiich gliicklich, dass wir
heute zu einem guten Ende gekommen sind: Daflr méchte ich
den funt Vorstehern des Eidgenéssischen Volkswirtschafts-
departements danken, die das Ganze begleitet haben, ndm-
lich Hans Schaffner, Ernst Brugger, Fritz Honegger, Kurt Furg-
ler und Jean-Pascal Delamuraz.

Angenommen - Adopte

Anden Standerat - Au Conseil des Etats

90.055

Teuerungsbekampfungsmassnahmen
imBereich der Hypothekarzmsen
Bundesbeschluss

Lutte contre le renchérissement

dans le domaine des taux hypothécaires.
Arrété féderal

Botschaft und Beschiussentwurf vom 10, September ‘:990 {BB!
Message et projet d'arrété du 10 septembre 1990 (FF 111,387)
Kategorie il, Art. 88 GRN - Catégorie Il arl. 68 RCN

 408)

Antrag der Kommission

Mehrheit

Eintreten

Minderheit .

(Frey Walter, Fischer-Hagglingen, Friderici, Gysin, Reimann
Maximilian, Scheidegger, Schile, Spalti, Stucky)
Nichteintreten '

Antrag Fischer-Seengen
Nichteintreten

Eventualantrag Rychen

(falls Eintreten beschlossen wird)

Ruckweisung an den Bundesrat

mit dem Auftrag, dem Parlament umgehend eine oder meh-
rere Vorlagen zu unterbreiten, die ordnungspolitisch vertret-
bare Vorschldge beinhalten:

a. fur eine Sicherung der Refinanzierung der Hypotheken;

holten Erhéhung der Hypothekarzinsen entstanden sind.

Eventualantrag Allenspach

{falls Eintreten beschlossenwird)

Rickweisung an den Bundesrat

mit dem Auftrag, eine verfassungskonforme Vorlage vorzule-
gen, in der unmissverstandlich umschrieben wird; nach wel-
chen Grundsétzen und Verfahren die Zinsiiberwachung zu er-
folgen habe.

Eventualantrag Blocher

{falls Eintreten beschiossen wird)

Rickweisungan den Bundesrat

mit'dem Auftrag, dem Parlament eine Vorlage vorzulegen mit
dem Ziel, das heutige Boden- und Mietrecht aus der heutigen
Planwirtschaft in die Marktwirtschaft zu Gberfiihren.

Proposition de la commission

Majorité

Entrer en matiere

Minorité

{Frey Walter,. Fischer-H&gglingen, Friderici, Gysin, Reimann
Maximilian, Scheidegger, Schiile, Spalti, Stucky)

Ne pas entrer enmatiere

Proposition Fischer-Seengen
Ne pas entrer en matiére

Proposition subsidiaire Rychen

(pour le cas ou I'entrée en matiere serait votée)

Renvoi du projet au Conseil fédéral

en 'invitant a soumettre sans retard au Parlement un ou plu-
sieurs projets conformes aux principes régissant notre sys-
téme économique:

a. En'vue d'assurer le refinancement des hypothéques;

b. En vue d'encourager 'épargne et notament de privilégier
surie plan fiscal les intéréts percus sur les fonds 'd’épargne;

¢. Envued’assouplirles prescriptions régissanties placement
au titre du 2e pilier et de permetire en particulier aux caisses
de retraite d’accorder davantage d’hypothéqgues;

d. En vue de soulager les cas dus-a la’hausse des taux hypo-
thécaires.

Proposition subsidiaire Allenspach

{pour le cas ou 'entrée en matiere serait votée)

Renvoi du projet au-Conseil fédéral

en l'invitant a présenter un projet constitutionnel définissant de
maniere claire et nette les principes et la procédure appelés a
régir la surveillance des tauxhypothécaires.

Proposition subsidiaire Blocher

(pour le cas ou I'entrée en matiére serait votée)

Renvoi du projet au Conseil fédéral

en l'invitant a présenter au Parlement un nouveau projet visant
a sortir le droit foncier et locatif du régime actuel d’économie
dirigée pourie sounettre a I'économie de marche.

Frau Ulrich, Berichterstatterin: Mit der angeklndigten vierten
Erhohung der Althypotheken haben sich diese seit Anfang
1989 um ganze 40 Prozent erhdht. Dies fihrt zu einer Verteue-
rung der Mieten um rund 22 Prozent. Mieter wie auch Besitzer
von Wohneigentum sind von diesen neuen Erhdhungen stark
betroffen. Dies zeigtauch eine Fernsehumfrage, in der 77 Pro-
zentder Befragten in dieser Situationeinen staatlichen Eingriff
beflirworteten. Ebenso sind unserer Kommiission zuhanden
des Rates einige tausend Unterschriften vom welschen Mieter-
verband eingereicht worden mit den zwei Forderungen, die
Ueberwaizung der vierten Hypothekarzinserhthung auf die
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Votations finales

E 5 octobre 1890

Dreizehnte Sitzung - Treiziéme séance

Freitag, 5. Oktober 1990, Vormittag
Vendredi 5 octobre 1990, matin

Konsumenteninformaﬁon
und Vertragsrecht. Bundesgesetze

Information des consommateurs
et droit contractuel. Lois

O8.00h

Vorsitz - Présidence: Herr Cavelty

90.055

Teuerungsbekampfungsmassnahmen
im Bereich der Hypothekarzinsen.
Bundesbeschiuss

Lutte contre le renchérissement )
dans la domaine des taux hypothécaires.
Arréte fédéral

Fortsetzung — Suite

Siehe Seite 815 hiervor- Voir page 815 ci-devant

Dringlichkeitsklausel - Clause d’'urgence
Abstimmung - Volte

29 Stimmen
(Einstimmigkeit)

Far Annahme der Dringlichkeitsklausel

Das qualifizierte Mehr ist erreicht
La majorité qualifiée est acquise

Siehe Seite 688 hiervor ~ Voir page 698 ci-devant
Beschluss des Nationairates vom 2. Okiober 1880
Décision du Consell national du 2 octobre 1990

A. Bundesgesetz Uber die Foérderung der Konsumenten.
information

A. Loi fédérale visant a améliorer U'information des con-
sommateurs

Schiussabstimmung - Vote final

33 Stimmen
18timme

FiirAnnahmedes Gesstzentwurfes
Dagegen

B. Bundesgesetz iiber die Aenderung des Obligationen-
rechts

B. Loifédérale modifiant le code des obligations
Schiussabstimmung - Vote final

35 Stimmen
1 Stimme

Fir Annahme des Gesetzentwurfes
Dagegen

An den Nationalrat - Au Conseil national

86.069

Subventionsgesetz
Loi sur les subventions

Siehe Seite 9 hiervor - Voir page 9 ci-devant
Beschiuss des Nationalrates vomn 5. Oktober 1990
Décision du Conseil national du 5 octobre 1990

Schiussabstimmung - Vote final

38 Stimmen
1 Stimme

FirAnnahme des Gesetzentwurfes
Dagegen

An den Bundesrat — Au Conseil fédéral
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Votations finales

N 5.octobre 1980

Schriftliche Stellungnahme des Bundesrates

vom 5. September 1990

Rapport écrit du Conseil fédéral

dus septembre 1990

Die Ueberprifung des Berichtes des Ogko-Instituies e. V.
Darmstadt (BRD
“der Kernaniagen {HSK) hat gezeigt, dass dieser in wesentii-
chem Ausmass auf falschen Grundlagen beruht. Wir verwei-
sen diesbeziiglich auf die am 16. Jull 1990 verdtffentlichte ein-
gehende Stellungnahme der H3K.: Die Erwiderung des Oeko-
Institutes vom 10. August verrag an der Beurteilung der HSK
nichts zu andern. Vertreter des Oeko-Institutes und der HSK
werden sich im Oktober zu einer Aussprache treffen.

Das Kernkraftwerk ‘Muhleberg (KKM) wird im Bericht. des
Oeko-instituts als veralteter Typ einer Siedewasserreaktoran-
lage dargestellt. Es wird nichterwahnt, dass es weltweit 38 An-
lagen-mit dem gleichen Containment=Typ (Mark-1) gibt, von
denen einige ihre erste Belriebsbewilligung erst vor wenigen
Jahren erhalten haben. Sicherheitstechnisch glinstige Eigen-
schaften. des KKM werden nicht-berlicksichtigt {doppeltes
Containment, Hochreservoir flr die Kernnotkihlung) oder so-
garins Gegenteil verkehrt (Grosse des Containments).

Die Tendenz zu extrem ungunstigen Annahmen zeigt sich ins-
besondere bei den Unfallszenarien. Bei deni im Bericht be-
schriebenen zwei schweren Reaktorunfélien: sind ausseror-
dentlich pessimistische und zum Teil willklrliche Annahmen
getroffen worden. Die Wahrscheinlichkeit des Auftretens die-
ser Unfalle ist geringer als einmal in 100 Millionen Jahre, d. h.
ausserst klein. Dies wird im Bericht nicht erwahnt, Ferner wird
z..B.davon-ausgegangen, dass die Betriebsmannschaft nach
Stérfallen einfache, vorgeschriebene Massnahmen wahrend
Stunden oder Tagen nichtvornimmt. ;

Die Sicherheitsbegutachtung eines Kernkraftwerkes erfordert
sehr gute Kenntnisse der betreffenden Anlage einschliesslich
ihrer positiven'und negativen Besonderheiten sowie der zuge-
hdrigen Storfall- und Risikoanalysen. Diese Kenntnisse fehlten
dem Oeko:Institut, da es seinen Bericht vor der Verbffentii-
chung des neuen umfassenden Sicherheitsberichies fir das
KKM abgeschiossen hat. Wegen diesen Méangein kann der
Bericht des Oeko-Institutes keine umfassende Begutachtung
der Sicherheit des KKM darstelien.

Der Bundesrat hat keine Veranlassung, an der Unabhéngig-
keit der Sicherheitsbehtrden zu zweifein. Diese beaufsichti-
gen die Kernanlagen und die atomrechtlichen Bewilligungs-
gesuche ohne Ricksicht auf die Interessen der Beflrworter
und Gegner der Kernenergie danach, ob sie dem Stand von
Wissenschaft und Technik entsprechen.

Zu den einzelnen Fragen:

1. Die HSK ist bereit, die Studie des Oeko-Institutes mit jhren
Verfassern ausserhalb des atomrechtlichen Bewilligungsver-
fahrens zu diskutieren, sobald die Betreiberin des KKM das
Gesuch und die dazugehorigen Unterlagen im: Zusammen-
hang mitdem bevorstehenden Betriebsbewilligungsverfahren
eingereicht hat. Weitergehende Gesprache im Zusammen-
hang mit diesem Beticht sind nicht nétig.

2. Nach der Atomgesetzgebung haben die Sicherheitsbehor-
den des Bundes im Rahmen ihrer Aufgabe jederzeit ungehin-
derten Zutritt zu allen Anlagen. Dies gilt jedoch nicht fir aus-
senstehende Dritte. Die Bernische Kraftwerke AG als Betreibe-
rin.des KKM hat den Vertretern des Oeko-institutes bereits ei-
nen Besuch im KKM erméglicht. Alifallige weitere Besichtigun-
gen zu gewahren, ist ebenfalls Sache der Betreiberin.

3. Im Rahmen des atomrechtlichen Betriebsbewilligungsver-
fahrens fir das KKM werden das Gesuch und die dazugehdri-
gen Unterlagen Offentlich aufgelegt. Wahrend die probabilisti-
sche Risikoanalyse aus Griinden des Sabotageschutzes nicht
veroffentlicht werden kann, wird der dazugehorende Bericht,
der alle Annahmen und Ergebnisse enthalt, in die Auflage mit-
einbezogen. Aufgelegt wird auch der neue, dem heutigen
Stand der Anlage entsprechende Sicherheitsbericht. Frithere
Sicherheitsberichte - werden damit gegenstandsios. Ueber
den Betrieb der Kernkraftwerke wird jahrlich im Geschéaftsbe-
richt des Bundesrates informiert. Zuséatzlich gibt es seit 1986
ausfiihrliche Jahresberichte der HSK Gber die schweizeri-
schen Kernanlagen. Ueber Ereignisse im KKM vor 1986 geben

).durch die Hauptabteilung Hir-die Sicherheit

vier Berichte an die OECD Aufschiuss. Sie wurden dem «Ver-

.gin Muh!ebarg unter der Lupe» zuhanden des Oeko-institutes

zugestellt.

4. Im atamrechﬁschen Betriebsbewil ;gungsverfahren werden
neben dem Gesuch und den Gesuchsunteriagen in einer.
zweiter Phase auch die Gutachten der Sicherheitsbehérden
offentlich aufgelegt. Dieses Vorgehen bietet ausreichend Ge-
legenheit, zu den Sicherheitsanforderungen an das KKM Stel-
lung - zu- nehmen. Die DurchfGhrung eines 6ffentlichen
Hearings ist daher nicht ndtig und verfahrensrechtlich auch
nicht vorgesehen.

Le président: L'interpellatrice n'est pas satisfaite de la ré-
ponse duConseil fédéral.

Abstimmung - Vote

offensichtliche Mehrheit

Fir den Antrag auf Diskussion
Minderheit

Dagegen

Verschoben — Renvoyé

86.030

Konsumenteninformation
und Vertragsrecht. Bundesgesetze

Information des consommateurs
et droit contractuel. Lois

Siehe Seite 1727 hiervor - Voir page 1727 ci-devant

Beschluss des Standerates vom 5. Oktober 1960
Décision du Conseil des Etats du 5 octobre 1990

A. Bundesgesetz (iber die Férderung der Konsumentenin-
formation

A. Loi fédérale visant a améliorer I'information des con-
sommateurs

Schlussabstimmung - Vote final

132 Stimmen
{(Einstimmigkeit)

Fir Annahme des Gesetzentwurfes

B. Bundesgesetz (ber die Aenderung des Obligationen-
rechts .
B. Loi fédérale modifiant le code des obligations

Schlussabstimmung — Vote final

142 Stimmen
{Einstimmigkeit)

Flr Annahme des Gesetzentwurfes

An den Bundesrat — Au Conseil fédéral
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