G Schweizerische Eidgenossenschaft «$$eseab «$$QrCode
Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Orqanisatio,n de crise de la Confédération pour la gestion
dela pandémie deCovid-19 (janvier a juin 2020)

Rapport desCommissiors de gestiondes Chambres fédérales

dul7mai 2022

20216 «@HASFF_YYYY_ID»



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

Léessenti el en bref

Dans le cadre de leur inspectiaur la gestion de la crise du coronavirus par le
Conseil f®d®ral et | 6administration f ®d®or
f®d®rales (CdG) se sont pench®es sur | 6o
Confédération pour faire face a la pa®dni e . Ell es ont en parti ¢
vité des trois principaux organes chargés de soutenir le Conseil fédéral pour la ges-

tion de la pandémie, a savoir la taskforce Ce¥i® de | 60ffice f ®d®r
publ i que (-O&BfBderalPbté Et amh de | a popud ation
major de crise du Conseil fédéral chargé de gérer la crise du coronavirus (EMCC),

ainsi que la coordination entre ces trois organes. Sur le plan temporel, les CdG ont
concentré leurs travaux sur la premiére périodela pandémie (début janvier 2020

a juin 2020).

Les CdG ont ®tudi ® |l es bases | ®gal es et j
ganes concernés. Elles ont ensuite examiné leur rdle et leur fonctionnement durant la

crise, en interrogeant a ce sujesslmembres concernés du Conseil fédéral et divers

coll aborateurs de | 6administration et en
responsables. Elles ont également analysé de nombreux documents everbaas.

Elles font part des faits collectésds leur appréciation dans le présent rapport.

Léborganisation de crise f®d®rale fait au
du Conseil fédéral et des départements, achevées ou en cours. Les CdG invitent le
Conseil fédéral a tenir compte de leaansidérations dans le cadre de ses travaux.

La taskforce de | 60FSP a jou® wuniesttl e ce
toutefois nécesare de tirer les enseignementies faiblesses constatéehap. 6)

La taskforce de | d6dddeSchvé finganvien2020raprisragi-an e d e
dement wune place pr®pond®rante dans | 6or
| e r létatamajor deccrise spécialisé ». Les CdG arrivent a la conclusion que cet

organe a rempli son r6le aussi bien que polgsdurant la premiére vague de pan-

d®mi e et saluent | 6enga g edmee nltdTalitefsis,daeco | | a b ¢
taskforce a souffert de plusieurs faiblessesla est di au fait que certaines décisions

i mportantes concer &Pt nlddort g praiss @Bt i® p rd e
pandémie. Les CdG constatent que la structure de la taskforce était complexe, que les

responsabilit®s et suppl ®ances no®taient
compétences décisionnelles étaient peu transpesela gestion du personnel a con-
stitu® un point faible de | 6o0office durant

Enfin, les avis sont mitigés concernant la collaboration entre la taskforce et les autres
acteurs de la gestion de crise. Les CdGeasdent au Conseil fédéral différentes
recommandati ons do6éam®lioration sur ces p
| 0OFSP a, d s | 6automne 2020, pris diver
ments identifi ®s dur ant uehtaLa gestienndi persan- v a g u ¢
nel de | 6office continuera toutefois ° re
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Les CdG estiment que les bases légales et prescriptions pertinentes doivent étre
précisées et complétéasv e ¢ des di s p o ationtde aiseslu Depamte- | dor g
ment f ®d®r al de [ 6int®rieur (DFI) et de |
de gestion de crise de | 6o0office doit °tr
elles prient le Conseil fédéral de compléter les bases lggaistantes pour encadrer

pl us cl ai r e me éatsmajodsade trisevspétidiisestrevsie de crises

futures.

Les CdG regrettent par ailleurs qudil ai
janvier 2020, pour -1 oithémaistepardes iedponsablesd u Cc
de | 60OFSP, m° me si ell es reconnaissent ¢

| 6 ®p o q uneitentl& Cohseilsfédérah évalueren profondeur les processus de
traitement des signalements relatifs aux malatiesan s mi ssi bl es au sei

Concernant | 6organisation de crise ~ |06®
entre |l e DFI et | 60FSP durant | a premi re
globalement positif.

LOEMFP nda p aassuneéres tachesayuan kirdvenaient et les explica-
tions & ce sujet sont peu compréhensibles (chap. 7)

Les CdG constatent que | 6EMFP, f ormel |l eme
institué conformément aux dispositions légales et aux prescriptionsnnda not a mme
pas été en mesure de remplir sa tche consistant & préparer des bases de décision du
Conseil fédéral,celle i ayant ®t ® assum®elep@GGesti-a t ask
ment que le Conseil fédéral aurait d0 identifier le champ de tensidre les diffé-

rentes bases | ®gales sur ce point et modi
pas été le cas.

Les CdG considérent comme peu compréhensibles les motifs avancés par les person-
nes interrog®es pour expl i des tBchesdniiade- | 6 EMF
ment prévues. Elles peinent également & comprendre pourquoi les défis liés a cet or-
gane nbéont pas ®t ® identifi®s avant I a
sbéinterroger sur | d6ad®quati onuildisontlata st r u
tri bu®es, en particulier en ce qui concer
bases de décision et soumettre des propositi@iies se tiendront informées de

| 6avancement des travaux ~ ce sujet.

LOEMCC no6a pas |neeot®révl pourrud étatnajar adihdacida | e

Conseil f ®d®r al et sa composition ndéo®tai't
L6 EMCC, cr®® par | e Conseil f ®d®r al fin |
tions qui auraient d( étre les siennes. Il a essentiellementfaitaf e déor gane d
mation et de coordination, mai s ndéa pas \
gestion de crise f®d®rale. LO&6implication

l a soci ® ® civile dans | fincipadepnsvadua.t i on de
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il critique |l e fait gue |l a repr®sentat

O6EMCC nbait pas ®t ® r ®g| ®eortgnrd® Dkl su®me nt ,
sein de cet organe. Elles se félicitent des réflexions lancées par le Conseil fédéral
concernant | es n-majondesrise aghbceetlad fonetien dé celii 6 ®t a t
ci . Si cet organe est mai wmiseesaswconipétdndea veni I
et de clarifier a quel niveau normatif son organisation doit étre fixée.

De | 6avis des CdG, |l 6EMCC a ®t ® mis en pl
1
I

Le Conseil fédéral aurait d0 régler de maniere claire, au début de la pandémie, la
coordination entre les trois principaux organes de crise (chap. 9)

Les CdG stiment que la répartition des roles et la collaboration entre la taskforce de

| 0OFSP, | 6EMFP et | 8EMCC au sein de | dor
satisfaisantes en plusieurs points. De b
surésene ces organes, mai s | eurs comp®tence
d®f inies de mani re suffisamment cl aire.
rempl i la fonction qui |l eur ®tait assign
danslacondué de | a gestion de crise. La taskf
pos®e comme | e principal organe de gesti
principal probléme, selon les CdG, réside dans le fait que ces trois organes ont été
activés de maniérebce | onn®e et non coordonn®e. EI | e
tardive de | 6EMFP et de | 6 EMCC.

De | 6avis des CdG, |l e Conseil f ®d®r al au
réflexion de fond concernant les taches et compétences respectives des algan
crise f®d®r aux. Or , |l e gouvernement nobda |
“"res semaines de |l a pand®mi e, |l es choi x
tion des d®partements et offices comp®tert
sbest botie au fil de | 6®volution de | a
CdG attendent du Conseil f®d®ral qudil pr
sbassure qudune r®fl exion de fonméresur | &6
précoce.

:
(

Le Conseil f ®d®r al ndba pas identifi® asse
crise; le principe départemental est resté trés fort (chap. 10)

Les CdG estiment que | e Conseil f ®d®r al n
et transversal de la pandémie et a sesmé sa durée potentielle. Cela a eu pour
conséquence que les mesures de gestion de crise ont été initiées et élaborées, durant
plusieurs semaines, de maniére non coordonnée au sein des différents départements.
Par aill eurs, de | 6avis des commi ssions,
véritablement parvenue a intégrer toutes les dimensions thématiques de la crise. Les

CdG relevent enfin que le DFI a eu une influence prédominante sur la gestion de

crise. Gela peut se comprendre selonelles el | es se demandent t
adéquat que ce département assume la conduite des trois principaux organes de crise

et invitent | e Conseil f®d®ral ~ examiner
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Les CdG constatent également que le principe départemental est resté tres fort durant

la premiére vague de pandémie, la majeure partie de la gestion de crise ayant lieu
dans |l es structures habituelles de | 6adn
fé(dd aux de port®e transversale (EMFP et EN
plutdt subsidiaire. Si elles peuvent en partie comprendre les arguments en faveur
débune gestion de crise dans | es structur e
proche présete aussi certains inconvénients. Elles jugent nécessaire que le Conseil

f ®d®r al M ne une adéjudfe xtiroonu vseurr elndt &@aqeu illdiabpr

tementale et | approche transversale dan
gent souhaitablg ue | e Conseil f ®d ®r al examine | 6
cas de crise.

Les CdG estiment que | es exercices de pr®
pas enti rement rempli | eur objectif, pui
les doé°tre pr®par ®es de mald.iEles attendgnttdu ma | e
Conseil f®d®ral qudéil proc de 7~ un examer
En ce qui concerne | 6int®gration des can
les CdG estiment quelle-c i né®t ait pas satisfaisante ¢

CdG saluent les démarches de clarification initiées a ce sujet par le Conseil fédéral.

Elles estiment également que les interfaces avec le monde scierifigde® c o n o mi e
ainsi quendélasioncti@gtr@a ci vile au sein de | 060
doivent étre précisées.

Pour terminer, |l es CdG saluent la volont
critigue | 6organisation de criseiohe | a Cc
en profondeur en vue de son fonctionnement futur. Dans un postulat, elles le prient de
procéder des que possible a un bilan critique global en intégrant les questions de fond
soul ev®es dans | e pr®sent rappotionde do®t a
crise f®d®rale pour | 6avenir et de dO®ter
portées aux bases |égales, directives, instructions, plans stratégiques et conceptions
pertinents.
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Rapport

1 Introduction

Fin mai 2020, les Commissions de gestion des Chambres fédérales (CdG) ont décidé,

en | eur fonction dbéorgane de haimdper- sur ve
tion visant a analyser la gestion de la crise du coronavirus Q8vigar le Conseil

f ®d ®r al et | 6 ad Bansde sadre, des CdG ret leur® soasms-| e

sions procedent depuis lors a des clarifications concernant de nombreux asfzects de
gestion de crise

Les CdG se sont notamment pench®es sur | ¢
Conseil f ®d®r al et |l 6administration f®d®
faire face a la pandémie. Celtei sbest b a sle®structutkdHatprocassugs ®, s
or dinaires de | 6 a grudédure detpropositionades,départerhehte s g u

| i ntention du Conseil f ®d®r al , et sur
g ue imaj& féaetal protection de la popudet (EMFP)e t  I-n@ajBrtde drise
du Conseil fédéral chargé de gérer la crise du coronavirus (EMC@e | dautr e
ell e sdbest ®gal ement appuy®e sur des org

pandémie, tels que la taskforce Cotid d e e fédé@lfde lasanté publique
(OFSsP)

Les structures organisationnelles de l'administration fédérale doivent permettre au
Conseil fédéral de prendre des décisions en temps et en heure en cas de crise et tenir
compte du systeme fédéral de la Suissee titre, elles revétent une importance par-

ticuliere du point de vue de la haute surveillaricevient aux CdG, en leur fonction
déorgane parl ementaire comp®tent, de pro
tirer des ensei gmeatsfatms. s en vue dO6®v®ne

Dans le courant de la pandémie, diverses critiques et questions ont été soulevées con-
cernant | édorganisati on ¢iontessentiellemedt@ortt a Con
sur les trois principaux organes chargés de soutenir le Consedlfddas sa gestion

de la pandémie, & savoir la taskforce Cei@ de | 6 OFSP, 4RUEMFP et
sieurs interventions parlementaires®g al e ment ®t ® d®pos®es au
tion de crise de la Confédération (cf. chap. 4

[

Ci-apres «crise du Covidl9 », «crise» ou «pandémie»
2 Les CdG lancent une inspection visant & analysgestion de la pandémie de Coviél

par les autorités fédérales, communiqué de presse des CdG du 26 mai 2020
3 Un apercu des themes abordés par les CdG est disponible dans le Rapport annuel 2020

des Commissions de gestion et de la Délégation des Comrsisigarestion du 26 jan-

vier 2021, chap. 4 (FE021570).
4 Les criti ques ont notamment port® sur |e f
place une organisation de crise pour faire facpadan d ®mi e et que | 6 EMFP
néont penplac® co®ormeément aux taches prévues par les bases légales.

ai
e
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Léorgani sataopadeactiesurs fait | dobjet d
et/ ou r®ali s®es p &rAudodsadd lmpandémsid, desrmodifica f ®d «
tions et améliorations ont été apportées aux structures organisationnelles existantes,

sur la base des exignements tirés des premiers mois de la crise.

Sur | a base des clarifications qudell es

| 6admi ni stration depuis mai 2020, |l es Cd
rapport, des résultats de leur examdm leur appréciation et de leurs recommanda-

tions. Elles tiennent aussi compte, dans ce cadre, des résultats des évaluations déja
menées sur la gestion de la pandémie et des modifications apportées depuis lors.

2 Objet du rapport

Conformément a leur mand&glal, les CdG exercent la haute surveillance parlemen-
taire au regard des crit res de | ®galit®
sent, les CdG ont cherché a apporter une réponse aux questions suivantes

3 Leégalité: Les décisionsetmesuresdes t or i t ®s f ®d®r al es en |
tion de crise étaierellesconfo mes ~ | 6 or d r peesciiptionspet-i que e |
tinentes?

3 Opportunité: Les autorités fédérales oetles utilisé de maniere adéquate la
marge dbéappr ®ciation qui | eur Pevenait

3 Efficacité: Ldorgani sation de ctreilde deg miawst di
t ei ndr e pourduivipy savoitt unef gestion efficace de la crise, respective-
ment un soutien adéquat a la prise de décision par le Conseil fédéral ?

Pour ce faire, les CdG ont concentré leur examen sur le réle et le fonctionnement des
trois principaux organes institués durant la pandémie pour soutenir le Conseil fédéral
dans la gestion de la crise :

3 Premiérementa taskforce Covidl 9 d eSP.C& @ an e, institu® p
des fin janvier 2020 et actif de maniére continue depuis lors, a joué un rdle central
dans la gestion des aspects sanitaires de la crise. Ses taches vont notamment du
suivi de la situation épidémiologique a la préparation ebtadination des me-
sures sanitaires, en passant par la gestion des biens médindien avec cet
organeg les CdG ont également examidé maniére généraled or gani sat i o
crise de | 60OFSP et du D®partemenest f ®d®r
rattaché. Ces aspects ont été approfondis par lacepumission DFI/DETEC de
la Commission de gestion du Conseil des Etats (E¥G

5 Onpeut notammentcittrd6 ®v al uati on gl obale de | a gestio
phase de la pandémie réalisée par la Chancellerie fédérale (ChF) sur mandat du Conseil
fédéra Ragpport concernant | 6®valuation de | a ges
COVID-19 (1*¢phase / févrienolt 2020), rapport de la ChF du 11 décembre 2020. Les

autres ®valuations men®es par | 6administrat:
6  La souscommission DFI/DETEC de la CdE se compose des conseilléres et conseillers

aux Etats Marco Chiesa (président), Elisabeth BaBofmeider, Matthias Michel,

Ot hmar Reichmuth et Heidi Zdgraggen.

10/13¢



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

3Deuxi = mé&tatenajor fédétalrotection de la populatigBMFP). Cet or-
gane permanent, regroupant des reptéses de plusieurs offices fédéraux, des
cantons et divers autres acteurs, est ¢
nationale concernant la protection de la population. Dans le cadre de la crise du
Covid-1 9 , il sbest r ® u n ifin jdneier 28020 est officellet n f or m
ment entré en fonction en mars 2020 et a été actif de maniére ininterrompue depuis
|l or s. Léacti viaté® appmfond par la caugommission
DFAE/DDPS de la Commission destion du Conseil national (Celg)?.

3Troi si —rmE&umajor te crisé du Conseil fédémthargé de gérer la crise
du coronavirus(EMCC). Cet organe, créé durant la pandésniela base des ins-
tructionsrelatives | a ge st i o mdninstation fédésbeasaitpoarns | 6
tache decoordonner les activités de gestion des crises dans les domaines de la
sant ®. Pour ce faire, il di sposait de
sentants de la science et de la société civile dans la gestion de crise de la Confé-
dération.Institué par le Conseil fédéral a la fin du mois de mars 2020, il a été
di ssous fin juin 20 2sluationexttadrdingire auesensl e | a
de la loi sur les épidémi€¢kEp)°. Ces élémentsnt été approfondis par la seus
commission DFJP/ChF de GdGE10.

Pour chacun de cé®isorganes, le€dGont examiné quelles étaient les bases légales
et autresprescriptiongertinentes. Elles ont ensuite analysé leur réle et leur fonction-
nement durant laremiére phase de &isel. Elles ont également prionnaissance
des évaluationdéjaréaliséegtdes améliorations ou autres meswapgortéeslurant

la crise en lien avec ces organ8sr la base de ces éléments, elles ont établi leur
appréciation du point de vue de la haute surveillance et leurs regadations ad i n -
tention du Conseil fédéral.

En plus de | dactivit® individuelle des t
attention spécifique a la coordination entre eux, afin de déterminer scicalait

permis de soutenir de maniere adéquate le Conseil fédéral dans sa prise de décision
pour la gestion de la pandémie.

7 La souscommission DFAE/DDPS de la Cel& se compose des cailieres nationales et
conseillers nationaux Nicolo Paganini (président), Yvette Estermann, Corina Gredig,
Alois Huber, Matthiassamuel Jauslin, Fabian Molina, Isabelle Pasefgiehenberger,

Priska Seiler Graf et Erich von Siebenthal.

8 Instructions du 21 juin 2019 concer-mnant | a
rale (FF20194415)

9  Loifédérale du 28 septembre 2012 sur la lutte contre les maladies transmissibles de
| homme (Loi ,dEprRSBE40)®pi d®mi e s

10 La sows-commission DFJP/ChF de la Cd&se compose des conseilléres et conseillers
aux Etats Daniel Fassler (président), Thierry Burkart, Marco Chiesa, Carlo Sommaruga et
Hei di Zbdgraggen.

11 On er;tend par la la période allant de janvier a juin 2020 (cf. aeeasigsi page sui-
vante
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Les CdG ont concentré leur examen sur les activités de ces trois organes, entrés en
fonction spécialement pour faire face a la pandémie. Parcontreyédlesnt pas anal
dans le détalk rdle des structures habituelle d e | éadmi ni strati on d
gue la Conférence des secrétaires généraux des départements (CSG) ou le fonction-
nementde la procédure de propositionetderccapport des d®partemen
du Conseil fédéraElles font toutefois parde certaines considérations a ce sujet au

chapitre 10.

Les CdG nbexaminent pas non plus, dans | ¢
de d®cision ° | dédinterne du Conseil f ®d®r
pandémie (p. ex. mesures saitiés ou économigques) et ne se prononcent pas sur

| 6ad®gquation de ces mesures. Dans | e m°m

scientifiques sur lesquelles le Conseil fédéral a fondé ses décisions, la communication

de crise des autorités fédéraledadétection précoce des crises de la Confédération.
Certains de ces aspects font 2]Lamlahoet de
ration avec les cantons et leur intégration dans les organes de crise est abordée de
maniére ponctuelldans le rappadr; cette question est néanmoins examinée sous un

angle plusgénéralparlaCé&s dans | e cadr & doéun dossier

Ci-apr s, |l es CdG ndabordent pas non plus
tués au niveau fédéral, au niveau des départereents of f i ces ou au ni
entités (p. ex. entreprises proches de la Confédération) pour faire face a la pandémie

de Covidl9.Ce r apport se concentre essgasntiell
principaux organes spécialement entrés en foncticandia pandémie afin de soute-

nir le Conseil fédéral dans la gestion de celle&Sur cette base, les CdG tirent égale-

ment diff®rentes conclusions de port®e ¢go¢a
fédération (cf. chap. 9 et 1Q)e cas de [£€ommissim fédérale pour la préparation et

la gestion en cas de pandémie (CEB)abordé parlaCdB dans | e cadre
inspection séparéé

Enfin,l6i nstr ument des exercices -damepouriese de
gestion des crises réellesomme celle de la pandémie@evid19T n dont ®t ® ab
dées que de maniére marginale dans cette enquéte (cf. chamutéjois, la CdEE

suit le développement de cet instrument dans le cadre de ses activités régulieres de
haute surveillance.

Sur le pan temporel, les CdG oessentiellementoncentré leurs travaux skarpre-

miére période de la pandémie, allant des premiéres mentions duXSoaidsein de

| admini stration f ®d®r al gériofledd®&ituationpxanvi er
traordinare » au sens deEp (19 juin 2020)Elles se sont toutefois également régu-

12 La th®matique des bases doéinformation scien
luation du Contr!le parlementaire de | 6admi |
isesont ponctuelle-

n
question de la communication de cris¢aediétection préace des cri
ment examinées par la seesmmission DFJP/ChF de la Ces

13 La question de la collaboration avec les cantons est approfondie par-toosougssion
DFI/DETEC de la Cd&Ee.

14 En janvier 2021, les CdG ont lancé une inspectiorle théme desegommissions con-
sultatives extraparlementairesElles ont mandaté a ce sujet une évaluation du Contrble
parl ementaire de | 6administrati onronfirPA), pl
sion DFJP/ChF de la CdBE.
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l'i "rement inform®es de | 6®volution de | &«
luations menées par les autorités fédémlesours des mois ayant suivi. Elles incluent
ceséPments dans |l eur analyse |l orsque cel a

Les CdG soulignent en outre que la pandémiede €bdd ndest pas ach
ment de | 6adoption du pr®sent rapport e
de la pandémie par les auto®s f ®d ®r al es sont encore e
ciation pr®sent®e dans ce @akfinpdesrinvestr e f | ~
gations; les CdG se réservent la possibilité de compléter-celiétérieurement.

3 Démarches des CdG

Les invesgations dans ce dossier ont été menées entre mai 2020 et janvier 2022 par

les souscommissions DFI/DETEC et DFJP/ChF de la GHG@insi que par la sous
commission DFAE/DDPS de la Cdi®. Cellesci ont établi les faits, identifié les élé-

ments présentant urpertinence pour la haute surveillance parlementaire et appro-

fondi ceuxc i avec |l es repr®sentants concer n®s
tion. Elles ont régulierement informé la CdGet la CdGN de | 6avanc®e d
clarifications. Afinde garanti un examen coh®rent et do®v
troissousc o mmi ssi ons se sont coordonn®es quan
travaux. Elles ont ®galement ponctuell em
d 6 aut r-cemmissiansldes Cd@pportant un éclairage sur certains aspects de

| 6organi sation de crise.

La souscommission DFI/DETEC delaCd6 s 6est concentr ®e su
crise de | 60OFSP-189t ilnatti da uk®feo pae Codwifd i c
sationdecrisd u DFI . Ell e a proc®d® " plusieurs
directeur et la directrice actuel e | 60
mais également avec le chef du B¥-le secrétaire généralacttted t | 6anci en
taire généal du départemett Elle a en outre adressé des questions écrites au DFI et

" | 6OFSP et a pris connaissance de diver
d 6 ® v anis pogantisur ces éléments.

La souscommission DFAE/DDPS delaCdd&éa cherch® ~ d®t er mi n
avait été institué conformément aux dispositions légales et, surtout, conformeément
aux dispositions du plan de pandétied cet effet, elle a analysé les dispositions

r
e
F
S

Iégales ainsi que les évaluations et rapports exispaots t ant sur |l e r 1]
durant la pandémie de Covid9 . De pl us, ell e a entend:
| 6 OPRSPqui pr ®diud aintt II@EMRFR mMi re phase de

15 Auditionsdu 29 juin 2020, du 17 aot 2020 et du 18 mai 2021

16 Auditions du 12 octobre 2020 et du 18 mai 2021

17 Auditions du 12 octobre 2020 et du 18 mai 2021

18  Audition du 12 octobre 2020

19 Plan suisse de pandémie Influenza. Stratégies et mesures pour latimépaune pandé-
mi e d 6| rf"fdditioa, jaaveer.2018

20 Audition du 17 mai 2021
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pr ®si dentd dee |cohaMFoPd 6 @ & atie&dEdddnsable du co-

mit® de pilotage de | 6 ®% RPamdleuts, daheleqadrea ni f i C
débune autre audition, elle a demand® des
Département fédéral de la défense, de la protection de la popsataes sports

(DDPS9 et au chef du DRt

La souscommission DFJP/ChF delaCdiss 6 est concentr ®e sur |
t i o nne me fAnajordddocEMC® .tEBeta analysé les bases légales pertinentes

ainsi gue |l es rapports et ®valuations d®]j
pandémie de coronavirus. Par ailleurs, elle a audititmPéésidente de la Confédé-
ration de 2028, le chancelier ele vicechancelier de la Confédérat®dn | 6 anci en

responsabl2le seerétdirdgerdral@m®p ar t ement f ®d®r al
nement, des transports, @e®ner gi e et d ¢DETEL)?8dacdimenttice@ i c at i
s uppl ®a nitedédaatde laist@d (ODFXP° ainsi quele secrétaire général de

la Conféence des gouvernements cantonaux (€UC)

Les CdG ont également échangé a diverses reprises avec les megnioeraésiu

Conseil fédérabt avec le chancelier de la Confédéraion s u j eahisatibedel 6 or g
crise de la Confédération dans le cadre de leurs séances pléniéres régeliées

leurs séances annuelles consacrées au rapport de gestion du Consé#.fédéral

La liste détailke des personnes auditionnées est présentée en annexe du lkapport

CdG adressent leurs remerciements aux acteurs concernés pour leur collaboration
constructive dans ce dossier, ainsi que pour les réponses détaillées et transparentes qui
lui ont été apportées.

Par ailleurs, les CdG ont pris connaissance de la veirgiégrale des procégrbaux

des trois organes de crise concernés, pour la premiere phase de la péndérsie

gue des décisions pertinentes du Conseil fédéral. Les informations issues de ces do-
cuments ont permis do®cllachronelogie des faitsati ns a
|l e fonctionnement de | dorganisation de cr

21 Audition du 13 avril 2021

22 Audition du 13 avril 2021

23 Audition du 13 avril 2021

24 Auditions ces10 et1l mai 2021 ¢oncernante rapport de gestion du Conseéitigral)

25 Audition du 15février 2021. La Présidente de la Confédération durant la premiere phase
de |l a pand®mi e ®tait Mme Simonetta Sommar ug:
ment, des transports, de | 0 ®napresg«laelrés-t de | a
dente de la Confédération de 2020 »).

26 Auditions du 9 octobre 2020 et du 15 février 2021

27 Audition du 15 février 2021

28  Audition du 15 février 2021

29 Audition du 23 aodt 2021

30 Audition du 23 aodt 2021

31 Notamment auditions de la clite du DETEC (Présidente de la Confédération de 2020),
du chef du DFI et du chef du DEFR lors des séances du 21 avril 202eNCetG@lu 29
avril 2020 (CdGE), audition du Chancelier de la Confédération lors de la séance com-
mune de la Cd® et de la CdE€E du 25 janvier 2021

32 séances communes de la CN@t de la CdEGE des 11, 12 eX8 mai 2020 et des 10, 11,

17 et 18 mai 2021
33 Pourlataskforce Covid 9 de :I 6dDFSP3 janvier au :@uj ui

i1l et
24 janvier au 6 (gCudubkdrmafau2l®jair02020Pour | 6 EM
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En été 2021, les trois seaso mmi ssi ons ont d®ci d® doé®l ab
afin de présenter une synthese des faits a leur connaissance et de fdée gsultats

de leus clarifications etle leurs conclusions. Le projet de rapport a été soumis a con-
sultationauprées du Conseil fédéral et des entités concernées. Lors de leur séance plé-
niere dul7 mai 2022les deux CdG ont examiné et approuvé la version finale du

rapport et transmis cehai auConseil fédéral. Lors de cette méme séance, elles ont
également décidé de publier ce rapport.

Ci-apres | es CdG pr ®s ennrésemt des prinaipales ehiergicne r d
parl ementaires d®pos®es en |ien avec | dor
pitre 4) et une vue dfsnpsoagmetilestes (Cleapitreb as e s
5). Elles présentent ensuitalans trois chapitres sépaiékeurs contatations et leur
appr®ciation concernant |le rtle et | bact
chapitreporte sur | dorganisation de cri se de
vid-19 de | 6of fisawe) ,| OIEEMFPh8spi tlireeEEMB&p i Auec h a
9, les CdG approfondissent la question de la coordination entre ces trois organes. En-

fin, le chapitrel0 est consacra une appréciation globale du point de vue de la haute
surveillance.

4 Interventions parlementaires déposées en lieavec
| 6organi sation de crise de | a
Les nombreuses interventions parlementair

Confédération peuvent étre divisées en deux catégories. La premiere concerne la ré-
partition des compétences entre len€ail fédéral et le Parlement pendant la éfise

La deuxi me cat®gorie, ~ laquelle se | imi
de crise du Conseil fédératlle est décrite plus en détailajpres.

Dans le cadreles interventions adoptées jusqitsc le Conseil fédéral établira un
rapport, en réponse au postulat3449déposé par la Commission de la politique de
sécurité du Conseil des Etats (CBRS, sur les moyens qui permettraient de renforcer

la gestion stratégique de crise de la Suissle érmer les cadres a cet effet. CAS

E reléve dans le développement de son postulat, que la gestion de la crise du Covid

19 a mis au jour doéi mportantes | acunes da
etquele Consell ®d ®r al eti ¢ ®aadmi ni ®agia pl Par souve
ailleurs, le Conseihationala adoptéen juin 2021, le postulat 21.3Z05chargeant le

Conseil f ®d®r al do®val uer |Llegouderneemendt e | 6E

34 Les interventions parlementaires suivantes, entre autres, concernent cette thématique
iv.pa. CRN«Am®I| i orer la capacit® doachbidpo du Par
sée le 29 mai 2020 (20.437), mo. Starkssocier davantage le Parlement aux travaux
lors de futures pandémiesdéposée le 1 ma2§21 (21.3033), iv. pa. Regazzi
« Chambres fédérales. Faire jeu égal avec le Conseil fégaéposée le 18 mars 2021
21.431).
35 %tat au 25 février 2022
36 Po.CPSE«Gestion de crise»du23nadeiReRleMI)strat ®gi q
37 Po. Groupe libératadical «Rdle de I'Etatmajor fédéral Protection de la population dans
le contexte de la pandémie de Coegi@l» du 17 mars 2021 (21.3205)
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int grera doaut évaustiopde B gestiorade srisedactuelement@m
courss,

Les interventionattribuées a la Cd€E pour examen préalablgsent a créer de nou-

vell es structures, ddébune part sous |l a for
qui sont mandatés par l@@seil fédéral et dont cekgi nomme les membres (motion

Ettlin 21.39568%9 et , ddautre part, sous |l a for me
charg®e de proc®der “ un examen pr ®l i mina
de qualifier la situationel par ti cul i re ou ddadEpetdeaor di n
prendre toutes | es mesur es 40gknioutrs,Beo-s ui ver
tion Frangais 21.3225v i sant l a cr®ation dbébune pl ate
scientifiques qui auraitpourmison doéi denti fier |l es sp®ci al
former une taskforce a été attribuée &la mmi ssi on de | a science
de la culture du Conseil des EtaBSEGE).

Le postulat De Quattfévi sant | a mise en place dbéun c
mette dbéanticiper |l es Brisanst | ¥aenrn®atil an
déal erte national sur I4d smpaintd ®mi g Eatt iloa

major de crise intelisciplinaire pour coordonner les mesures de la Confédération
n 6 opastencore été examinés par le condsilfin, trois interventions ont déja été
rejetéeet ainsi liquidées.

5 Bases légalest prescriptions pertinentes pourles
organes de crise fédéraux

Ci-aprés, les CdG décrivent les basgales eprescriptionpertinentepour les prin-
cipaux organes derisefédéraux liés a la pandémie de Cot@ld 6un point de

38 Exécution du poMichel «Mettre a profit le potentiel scientifique en période de osise

déposé le 5 mai 2020, po. Bind¢eller «kGr oupe dbéexperts charg® de
Il a pand®mi e de cor onayvVvioadégosédets5 mdi@®h tirer de:
(20.3297), p. Cottier<. e f ®d®r al i sme ~ | 6®preuve des cri

crise du Covidl9», déposé le 16 décembre 2020 (20.4522)
39 Mo. Ettlin «Conseiller correctement le Conseil fédéral en cas desgridéposée le 18
juin 2021(21.3956)
40 Mo. Stark «Rendre la structure de conduite du Conseil fédéral résiliente auxsgrisés
posée le 15 juin 20221.3722)
41 Mo. Francais ®ostCovid-1 9 . Pour une plateforme per manen
déposeée le 17 mars 20@11.3225)
42 po.DeQuattrodn centre de comp ®Corichl®w déposéla8 g®r er |
juin 2020(20.3542)
43 Mo. Wettstein<«Cr ®at i on doun centre do»adémséele7 nati one
juin 2021(21.3647)
44 Mo. Burgherr «Loi sur les épidémiesimiter le pouvoir du Conseil fédéral déposée le
18 mars 202121.3323)
45 |v.pa Rieder<Cr ®ati on do D®I ®gat i ondépptesle da f f
mai 2020 (20.414), po. BurkartRca r ® ntre tous | es atypes
maj or de conduite op®rationnel »péposéiah ent
juin 2020 (20.3478), mo. Wickiknst i tuti onnal i ser | 6examen cr
par le Conseil fédéral en période de crisdéposée le 18 juin 2020 (3@48)

une aire
co de
-
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général Des indications pludétaillées sont ensuite apportéesis les chapitreson-
sacrés aux différents organes chap6.1, 7.1 et 8).

Léorgani sation des d®partements et de | 6
temps de crise, repose en premier lieu surdai et | dordonnance sur
gouver ne me nistraion (LAGA el Oh@GRAYA. Cellesci définissent no-

tamment les taches dekeffes etchefs de département (art. 37 et suiv. LOGA), des
secrétaires généraux (art. 41 et suiv. LOGA), ainsi que de la Conférence des secré-
taires généraux (art. 53 LOGAllles réglent par ailleurs la procédure selon laquelle

les projets de décisions sont soumis par les départements au Conseil fédéral et traités
par celuici (cf. notamment artl a 5 OLOGA). La LOGA prévoit en outre la possibi-

lité de créer des conférences outémadministratives indépendantes chargées de

t © c h e smajdrbde tplanification et de coordination (art. 55), de charger des
groupes de travail de taches interdépartementales importantes de durée limitée (art.

56) et de recourir & des consultants es (art. 57).

Les fondements de | dorganisation de crise
instructions concernant | a gestdoatiadedes cri
niére version a été adoptée par le Conseil fédéral en juit2@dlesci réglent les

principes de lgestion des crises, la collaboration et la coordination entre lesis
decrise(cf.cha®) , | 6or gani s at i-majordetrisddbdoeduCddc hes d ¢
seil fédéral (cf. chagB), ainsique la formation et les exercices dans le domaine de la

gestion des crises. En cas de crise, les instructions prévoient s« d ®p ar t ement
tendent sur le département chargé de gérer laxcesgue e Conseil fédéral décide

ensuite» (chiffre 2.2.1). Elles précisent en outre que les directives sur les affaires du
Consei l f ®d ®r al sbappliquent dans toutes
Selon | es instructions, |l es d®partements
majors & crise de maniere autonome (chiffre 3.1.1). Les unités administratives se coor-
donnent afin que les titulaires de fonctions ne soient pas actifs dans plusieurgaétats

jors en méme temps (chiffre 3.1.2). Les instructions prévoient en outre que les états
mgors de crise obéissent a un ordre hiérarchiquel -imat de trised hocdu Con-

seil fédéral donne les directives politiques et stratégiques que les autresagiedsde

crise doivent mettre en Tuvr e (redsuripied re 3.
des étatsnajors de crise inteépartementaux (chiffre 3.5.1).

4 Loi du 21 mars 1997 sur 10
RS17201Q , ordonnance du 25 n e
| admi ni st r;&R6172010.)( OL OGA

47 Instructions du 21 juin 2019comad nant | a gestion des crises d
rale (FF20194415)
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La loi sur les épidémiegont la derniére version est en vigueur depuis'i@dvier

2016,pose la base légale spécifique pour gérer une crise en lien avec une maladie trans-
missible. Elledéfinit les tAches de la Confédération et des cantons dans le domaine de la
lutte contre | es mal aedémmingans le pérmesesde bl e s
|l bactivit® et Cdasecbmp@®UDA®naés diiérerdsF | et
stades do.bmae n®pive®miee | oi sur | es ®pi d®mi e
crise a deux échelons par un modeéle a trois échelons et instauré ainsi la situation parti-
culiere entre les situations normale et extraordinaire (art. 6*&.Ep¢ modele a trois

échelons est un detléments essentiels de la velle loi sur les épidémies. En cas de

crise, il permea u  Co n s e iotdonrfielat @esarés né@tdssaires, en fonction des
besoins, @ a n t m° me que | e sappioatiorddudroit denngcessit®gi s s a
constitutionnel ne soientremplis , et ¢ e articlebralingaeiEp. La cabei- | 6

nation des mesuresauseind| a Conf ®d ® rueetgrandeimp®rtarce dansd ® j

une situation particuliére, la LEp confere au DFI la tabdesoordonner les mesures

pour lutter contre les maladies transmissibles (art. 6, al. 3).

Le chapitre 7 de |l a LEp est consaglr® aux
pr®  oit notamment | 6institution adavairn or ga
| EMFP (art. 557 etdDun”" ocgapeopdescobapi nat
ration et cantorf8 (art. 54). La LEp reglégalement 6 or gani sati on et | €

missions fédérales compétentes (art. 56 et 57) et les principes dueinaities données

(art. 58 & 63). Enfin,ellecont i ent di ff®rentes dispositi
| 6®change doéi nf oetawréle de sunvsillanceaet de coorfinaton as-1 0 )
sumeé par la Confédération (art. 77 et suiv.).

Le plan depandémie Influenz8 décrit les stratégies et mesures pour la préparation du
syst me de sant® en vue détdoiteervidalbase®@mi e de

| 6®1 aboration des plans ddéintervention et
nal etlocal. Cedocument dont | 6®diti on | a pédstuésligbr ®cent
et approuv® par | 60OFSP et |l a Commi ssion f

48 Message du Conseil fédéral du 3 décembre 2010 concernant la révision de la loi sur les
épidémies (FR011291, 343 ss.).

49 Ci-aprés Organe de coordination de la loi surégsdémies (OrC LEp)

50 Plan suisse de pandémie Influenza. Stratégies et mesures pour la préparation a une pandé-
mi e d 6| rf"fdditioa, jaaveer.2018
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cas de pandémie (CF?) de nombreux acteurs de | 6admi
tonales et du domaine de la saméétéassociés a sa préparafidrie plan de pandémie

détermine les taches de la Confédératienn p ar t i c uiletdesrcantres dansd OF S P
|l a gestion doéun t el Conw®te ecordimation eflptage»)c hapi t r

pr®cise les rtles respectifs de | 60FSP et
ou la CFP.

Le graphique suivant, issu du plan de pan
pales taches (T) et compétences (C) du Conseil fédéra, ded h F , de | 6 EMFP
| OFSP dans | e cadre de |l a lutte contre u

Taches et compétences en matiére de lutte contre la pandémie

Situation normale Situation particuliere Situation extraordinaire

T : Définition des objectifs et des stratégies pour prévenir et combattre une pandémie
Conseil fédéral C : Ediction de prescriptions, ordonnance de mesures visant des individus et la population

i T:C i de I'i i
- C}ha/ncellerue (CF-Départements-Chancelleries d'Etat)
fédérale c: ilité de la icati i du principe «One Voicen
- . 2 de scénarios, inati T:E ion de la situation générale, propositions de mesures au CF
E'tat"malor de la planification préventive. coordination des ressources et des mesures au niveau international/
— féderal Coordination de la formation et vérifica- national / avec les organes de direction cantonaux
tion de la disponibilité opérationelle C : Mandats aux ires et services spécialisées de la Ce
et des EPF et aux éléments d'intervention civil et militaire
OFSP T:Pré le a une T:E de la situation, mise au point de stratégies et de mesures.
SRS domcnon précoce, campagnes C : Unité principale compétente. Directives aux cantons. Mandats aux
- Direction : unité . pjrectives / recommandations pour un unités de soutien (commissions, OrC LEp), direction technique COM

de direction
Santé publique
1

niveau de préparation adéquat Gestion de la pandémie au niveau de la santé publique

Pl an de pand®mi Bustratonl8.1,p.éxtrait de | 0i

51 La CFP est charg®e de c odanslapréparation aldes pad-mi ni st |
démiescas ®es par des virus de type Influenza ol
comprend notamment la mise a jour réguliére du plan national de pandémie et la partici-
pation " | 06® aboration de recommandations. |
foncion consultative en mati re do®valuation d
choix de stratégies et mesures permettant de faire face a une pandémie. Les membres de
la CFP (au nombre de 14 actuell emeddt) sont |
mi ol ogi e, des sciences naturelles, de | a m®

9

e
plines importantes pour la préparation et la gestion en cas de pandémie.

52 Concrétement, les responsables du profiar de pandémie sont le responsable de la
sectionK&l de | 6 OFSP ainsi gue |l a pr®sidente de |
est assur® par | a CFP ainsi gue des repr ®sel
gie (I'VvVlI), de |l a Base |l ogistique dseon-| 6ar m®e
nement ®conomique du pays (OFAE), de | 60f f i

affaires vetérinaires (OSAV) et du Service sanitaire coordonné (SSC). Dé nombreux con-
sultants sont associés a la préparation du plan, dont les médecins et gt catio-

naux, plusieurs offices et unités fédéraux, ainsi que divers acteurs du domaine de la santé
et des cantons (pour les informations détaillées, cf. Plan de pandémie Influenza 2018, Im-
pressum, p. 128).
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6 Office fédéral de la santé publiqug OFSP) et
D®partement f®d®ral de [ 08int®e

Dans le présent chapitre, les CdG présentent les résultats de leur examen concernant

| 6organi s atei dnd OFeS Pc r(ii snecCoudd ®t dlea | has kfi ard
DFI. Le chapitré6.1 livieunevuel 6 e ns emb | e des Ipesrpsonst ®gal e
pertinentesAuchap6. 2, | es CdG rendent comPtle des f
chap6. 3 porte sur | es ®valuations et am®Ilio
la premiére vague de pandémie. Pour terminer, les CdG font part de leur appréciation du
point de vue de la haute surveillance parlementaire (6¥p.

6.1 Bases légalestautres prescriptions

Le chef du DFl ainsi que lesprésentantesete pr ®s ent ant s
fice ont soul i gn®, face paxfar€Cfdcéa l
démie de Covidl9s 6 ®t ai t essent i el Ures existantes.

Ldor gani s estfondéasudgsincpdsy ®n ®r aux de | a L
(cf. chap5). Ces principesontensuitedétaillées | 6 ®c hel on d uor-d
donnance sur | dorgani sat i onrOrgDFPFDRIiprér
ciseentre autretes taches du Secrétariat génég&GDFl) et de . | @ OBSP i c e
notammenthargéde «détecter rapidement les nouvelles menaces pour la santé et étre

prét a parer efficacement aux crises a tout moméatt. 9,al. 2, let. b)De | davi s d
chef du DFI, la lom offert au départementtieute la flexibilité nécessaire pour agir

Lesinstructions concernant |l a gesti(cdn des
chap.5) prévoientque les départemenégtiventleur étatmajor de crise de maniere
autonome, mais qudils doi ve.Ellesméeisentenor d onn
outre le roledesétatsmajors de crise des départemerdsuxci assistent leur chef de
département dans lagestdalacrise ci f f r e 3. 4étatinpjor deicis@adi que |
hocdu Conseil fédéral (chiffre 3.4.3).

Comme indiqué au chapitke laloi sur les épidémiedéfinit les tachesle la Confédé-

ration et des cantorgans le domainde la lutte contre les maladies transnhies de

| hommeet conti ent diverses dispositions rel.
contient toutefois pas de dispositions sp
du DFI en cas de crise sanitaire.

D O

o
3]
(7]

53 La présentation des faits se limite aux éléments pertinents conderdamtr gani sati on ¢
cisesdu DFI et de | 6OFSP durant | es premiers m
de pr®senter une chronol ogie exbadesaci ve de |
tivit®s de | d6office et du d®partement duran:

54 Ordonnance du 28 juin 2000 sur |l déorganisati

DFI, RS172.212.}
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Leplan de pandémilnfluenzacontienm ot a mment des i ndications
dans | e cadre doéune p)aDar Somchapitre 22,pigcise pp e ( C
gue | 6office est charg® de mettre au poin
dats aux unités de stien et de conduire la communication sur le plan technique. Tou-

tefois, tout comme la LEp, il ne contient pagpdescriptonp r ®c i ses sur | dor
de crise de [|DeOHSPavd s dw lardelgahdéndeua néaf-1 | e
moins constituéugui de sur | equel | e pow®orgamiserdame nt a

transformation et les travaux nécessai.es

or gani s arternedne dled CcFrSirsleMaayelals gestion de criske

o ¥5.fCe doeument, dont la derniére versigtéapprouvée par la direction de

O F Sawril 2018 dédaille les processus a appliquer en période de crise ainsi que
organisation -maj besdactiivsé ¢ ®de dled 06 DIt ae
| 60OFSP de g ®r kermanueidécritinaamment les différerasttypes n .

de crise auxquels |Jl&ofpfhiacespawtunetrce i csen!
prendre pour camiquena pdeintirenedéelsdoffice
sation de crise fédéralk détaile également e s modal i t ®s deS6| 6entr

Selon |l e mapwel del &e®etisate pd acl® GPIMRes-l a dir
ponsabl emajdrele cris®&bnales taches et responsabilitdst consignées

dans un documenet qub ®n ®f i ci e dw hed u-tHosByicladyé den ¢
coordonner | angjorterciise estensuite dtrdc®re antplusieurs groupes

de travail (GT) chargés de taches spécifigiles Le manuel souligne |
définir clairementles ©c hes et ¢ o mpaPr demégler & qubsionldes ®t at
suppl ®ances et dbébassurer | e fonctionnemen
tement concernés par lacridee s modal i t ®s de -mbjdréanstha g e me n
gestion de la crisainsi que la phase de sortie de cssnt présentées de maniere som-

maire.Le manuel contient également deux brefs chapitres relatifs a la collaboration avec
leSGDF 1 et ParGilleMts; Bersmodeles et cheeksts figurent en annexe du

document.

[e)Ne Ne Ne)

Surlabase desdocumenta dr es ®t abl i s par | 6desBS)P (pl a
et la ChF (concept de communication en cas desgyige SGDFI aadopté, le 12nars

2020, unplan de pandémie opérationh®lCe documeninternedécrit les principales

mesures organisationnelles, préventivesaattairesx prendre pour réduire la propaga-

tion doune nealbbardtices etpoa rlnaib olreast eur s, mai nt er
opérationnelle et assurer les taches principales DS @urant environ tr@ mois avec

i dans le pire des c&s60%du personnell reégle la répartition des responsabilités de

conduite et de décision au sein skcrétariat génér@dt pr ®voi t | 6 ®t abl i
«teamdepandémie compos® doéune douz atilesdifferdnes per so

55 Office fédéral de la santé publiquManuel de gestion de crise OFSP a27il 2018
%6 A cet effet, |l e manuel pr®voit une s®ance d:
décisions a prendre et des personnes devant y participer.
57 Par exemple international, stratég, mesures, surveillance, etc. Le manuel présent
organi gr amme -maptdecrke ® de | 6®t at
58 Communication de crisepordination de la communication politig par la Chancellerie
fédérale, concept et boite a outils de la ChF de février 2020
59 Betrieblicher Pandemieplan (BetriebssicherReihdemie) fiir das Generalsekretariat EDI
du 12 mars 202Quiquement en allemajpd
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domainesclés (ressources, processus centraux, communication, logistique,Letc.).
planprésentgar ailleurslepr i nci pal es mesures doébhygi ne
pandémie, les principes de la commuation interne et décrit lggrocessusentraux

devant étre assurés emsde pandémiele DFI a indiqué que ce plan avait ensuite été

utilisé comme modele par certains offices du départéfhent

Face aux CdG, les représentattdDFlontestiméque lesenseignementsésdes exer-
cicesréaliségar la Confédérationu cours deannéegrécédenteavaient eu une in-
fluence positive sur | dorganisation de cr
dans | e cadr e d e tiochabde géeurit€ A04ERNFCL. BEn®@Blé,au n a

| 6Exer ci ce daeguededCahiédétaton (EQGS1E avaitgiébouché sur une

di zaine de recommandati ons, portant notan
tements et officés. Sel on | es af fir mat i orésdtatsdiecesDF | et
exercices onété intégrés darie Plan depandémie et lenanuelde gestiorde crise de

| officed3. Face am CdG, lechef du DFl a néanmoirfgit valoirq u dun exer ci ce r
vait jamais étre comparé avec une véritable pandémie.

6.2 Organisationetréledu DFletd e | &dorars &
premiéere vague de pandémiéjanvier a juin 2020)

Ci-aprés,lesCdGoprésenttne s f ait s qudendersnamt Icdod gan
criseduDFletd e | & OF S Prendicnervaguetdeahdémié4 etle rdle du dépar-

t ement e tdandeegestiodde Erieide la Confédérationdlor gani sati on
roledesor ganes e xt e rtelsguee lalCFR&®s ladthmissidriddele pour

les vaccinations (CFV)e sont pas approfondis dans ce cadre. Damg&iiee sens, les

C d G évalientpas dans le présent rapples mesuresanitairegrises pate DFI et

| 6 OF &fpectivement soumispsar | e d®p ar aueConsail fédérdlt | 6 o f |
durantla crise Lesinformationss ci ent i fi queGFSPsdEe st e dPqus @l pos
gestion de la pandémansi que les aspects relatifs a la communication de forise

guant 7 dberamedebfg®par ®s

60  Le DFI a précisé que les plus gros offices du département disposaient de leur propre plan
de pand®mi e. Une ®val ua 202@(cf. chapbtd@enontee r ®al i s ®
que 6 des 10 unités administrativksdépartemertisposaient de leur propre plan de
pand®mi e etelqgluees 7a vdadieenrttr epu se baser sur une
crise préexistante.

61 QOrganisation de projet ERNS 1&Rapport final ERNQ.4, mai 2015

62  Conseilfédéral Rapport do®valuation Exercice de co

mai 2018.

68 La ChF a en outre signal® aux CdG que | es r
été intégrées dans la révision des instructionsans€ll fédéral concernant la gestion des
crises dans | dadministration f®d®rale, qui

64 Par «premiére vague de pandénviges CdG entendent la période allant des premiéres
mentionsduCovid 9 au sei n de | 0 abumanmar 2020) deld finden f ®d ®1
la période de « situation extraordinaire »saus de LEp (19 juin 2020).

65 Les CdG ont mandaté en janvier 2021 une évaluation auprés du CPA concernant les bases
déinformati on sci en+dmmissipo@IBEhE delalCddRBpSP. La s
profondit de son cété divers aspects relatifs a la communication de crise.
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6.2.1 Entrée en crise

Apparition du virus premeres mesures organisationnelles

Désl e tournant d e |ptemiéres ®mrmationgirgéuledt dabdles d e s
médiasc oncernantdéwhdekustencede mal adies pul m
nueen ChineSel on | e c¢ hef suividasiid&iondepuis 6nQIEcEfbre a

2019et lu-mémeen a eu connaissanae début du mois de janviée 5 janvier 2020,

| dffice recoit la premiére information officielle a ce sujet, par le biaisysteme de

signalementd | 6 Or gani sati on méndi ale de | a san
Au sein de | 90OFiS®Pn Mékadi ¢éa Wiansmissible
de direction Sant® publique, qui est char
mentsdecetyp&el on | 6office, la situation conc

abordée pour la premiére $oau sein de la section Gestion de crise et collaboration
internationalgK&l) de la division MT au cours de la semaine du 13 janvier 2020.

Le s uj e tthémafségarte Canse fédérallorsdea pr emi re s®anc
née,le 15 janvier 2020sebn | e chef du DFI , cela sbexy
guest i ocalrsapas@ncare pertinente pour la politique natioméle

Le 21 janvier, une premiédiscussion interna@ lieu au sein de la division Mde

| 6 O Rubshjet du nouveau viruse 22 janvier officé prend une premiére série de
mesures (demande dbdacc s au syst me dobal e
adaptation dobor donnarscmmasexomrp@p@awemttlaorr eke
fice d®ci de ®gal e méniormatbredesneemiwes,glangeun pre-6 E MF F
mier temps sans Yemadeatddems uinttutcioom di n
etleSS®%, dobéorganiser une conf ®rence t® ®pho
une rencontre avec le secrétaire général de la Cocfedes directrices et directsu

cantonaux de la santé (CDS8)de mettre en place une taskfottenforme le SGDFI

de | 6®t at des informati ons Toujowpleo2Rjak| es e
vier, le chef du DFI aborde le sujet avec le direate g ® n ®r a | de | 6 OMS
du Forum économique de Davos.

Les CdGse sontinterrogés sur lesraisons pour lesquellgdus de deux semaines

s 0 ®t é&@oulenentredd 6 annonce of f(5janvier)letllaepreciiére dis6 OMS
cussion interneoncernat le Covid19au sein de la division M{21 janvier) Le DFI

a fait valoir que les informations sur les événements en Chine étaient, a ce moment

la, extrémement rares et diffuses. Pour le départeraentours de cette phase, il

s®dgi ssait en premier |ieu de rassembler t
que sur cette base gdes discussions de fond ont pu étre menées et que la situation a

66 LO6OMS en avait pr®alablement ®t ® inform® pal
67  Le sujet sera abordé lors de la deuxiéme séance du Conseil fédérghnei92020 (cf.

plus bas).
68  La premiérgéunioninformelled e | 6 EMFP se PRORGchthaplfe 24 janvi e
69 Latachedu SSC, rattaché auDDRSst cel l e de coordonner | e d¢

tion des ressources appropriées en personnel, éniehat en équipement des autorités
civiles et militaires responsables de la planification, de la préparation et de la mise en
Tuvre des me.dlgereematammennles thiffies desscapacités hospitalieres de

150 hépitaux de soinsaigusaumogen syst me doéi nformation et
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pu °tre ®val u®e. 1 a soulign® quua | a di:
|l i ser toutes |l es plateformes doéinformatic
taires, gue cette surveillance suivait ul
ment dbébun service de permanence

I

Dans sa prise de position relative au préseatp po r t , bancien respoc
sion MT a réfutéermementioute lacune durant cette période. Il a fait valoir que la

division avait suivi la situation de maniere quotidienne et trés étroite, mais que les
informations internationales étaiealbrstrés difficiles a évaluer. Il a souligné que

| 6 OMSméenk fin @nvier 2020, présentait encore une anatgsgradictoirede la
situationquel @ver ti ssement wwif@ti® i@&nmi sdel e 6300MSj an:
avait fallu attendre le 11 mars payure la pandémie soit déclarée fait que la divi-

sion MT soit pass®en mode de crise avant méme que le premier cas soit déclaré en
Europe (le 25 janvier), mont r eestenéebton | ui
gue | 6office nobaengise8 manqu® son entr®

Lancement des travaux de la taskforce Cch8d

La premiéere séance de la taskforce Cavil d e (ci-appes StBskforce») se

tient le 23 janvier 2020s0us la direction du responsable de la section €&lpré-

senced 6 un e v i colipbomiriceseetotaborateurs dedivisionsMT et Com-

municato n d e Beboolfd& @ P, c edndtitee la «®@anoei nanguant

| 6ent r ®&®gcordormémment ls eManuel de gestion de cri
6. 1) . Lors de cette s®ance, l es principal
attribuées. Leesponsablée la division MT et le responsable de la section K&I sont
nommeés« co-responsabled e  |-ndaj@rideacrise». Les fonctionsdese h e f -d 6 ®t a't
major » et de «esponsable de la communicatioisont égalemerassignéesun or-
ganigramme est établi et remis a tolésspersonnes concernéesl est décidé que

les séances sehdront trois fois par semainBés la premiére séance, une présenta-

tion de la situation(« Lagebericht») figure™ | 6 or dr e du jour, ain
tdches en suspens Rendenzenliste) et des mesures a prendre S@fort-
massnahmen).

Selon | es i nf or mdesdeuxséances suivante(E/RF29 janvier), s

|l es personnes c¢har g®leSGDFIGantdésigméeesylaques-i nt er |
tion des ressources internetsexternes est abordédee s di recti ves r el a
bution des compétences sontdonfééesqu est i ons de | a oml ani fi

de t ©ches ainsi que de |sdondaussEbordéssapli-on de

sieurs reprises durant ces premieres séaReesilleurs, ds contacts sont établis au

ni veau des GT avec doéautenpadiculeraunveacodus de |
Département fédéral des affaires étrangéDEAE), et les médecins cantonaux.

Face a la commission, les représentants du DFI ont jugé positivement la mise en place

de | 6organisation de criseondedé 6OFiISPe baB&
de | danci en s e ecra@u éire clfafiéedgr&mapidemént et le systeme

de GT prévu a bien fonctionnd.6 e x a me n d e snéabmdds gueericins e

70 Dans un premiglemps, laaskforce est constituée de & (cf. chap. 6.2.2).
71 Selon les informations du DFI, ces directives ont été données sous formenmaks
ment.
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pointsconcernant laléternination des responsabilités étailbution des suppléances

au sein de la taskforee 6 opastété régkde maniere suffisamment claige début

de la crise, ce qui a eu une influence défavorablagestiondugersonnetdl e | 6 of f i c €
durant la premiére vague de pandémie (cf. cBa et6.3).

Diverses critiques ont été exprimées sur le fait que les autorités fédérales auraient trop
tardé au d®but dcent dedpaendne®e pre2n@r2<Dmesures sanitaires.

Face awCdG,l e chef du DFI a fait val oir qgue |
le plan politique;; | 6 ®pwaiute, ®t ® dbdaccepter que | 6ol
grande ampleur et qubil ®tait indispensat
souigm® qué” fin janvier, personne ne pouvVve
saire de prendre des mesures aussi radicales que celles qui ont été décidées par la suite.

De sonpointde vue, auvu desinforma ons di sponi bles ° | 6®po
ci | e d 6 ag.iDesoaadtéaPeésidemd da Confédératione 202(indiqué

que la crise avait longtemps été percue comrapignéee et qudi | now®t ai

si bl e do anepele®isavacdecision dés le début.

Evolutiond e | dsationgrare fin janvier efin mars 2020
Le 28 janvier 20200 OF SP t r ans met parue ncih"erfe dnuo tDeF I d éuinn
relative 7 | dapparition ducipnésentg gnaéva-c or on

luation de la situation actuelle @étailleles mesures prises et prévues, en soulignant
que la situation évolue trés rapideni@nte méme jour se tient une séance entre le

chef du DFI , | eBedti rleac tcehuerf fdee ded olf fu rciet ®
blique.

Toujours €28 janvier 2020, le Bl transmetanoted 6 i n f od enalt Ga@Eo8-P

seil fédéral4, q u i tient l e | endemai 5 Le a0 jahvep x i ~ me

| 6OMS d®cl ar e ¢ u eColidd9eh Asie mdnitee udesurgeneesde d e
santé publique de portée internatiof@le

Entre fin janvier et mfévrier, les activités de la taskforce sont progressivement ren-
forcées Auvu del 6 ®v ol aig i ben d e $troc@ie dedg@stian ee criske,a

72 Dans cett e ndiquegue 4500 perébeSdent contaminées en Chine et 106
personnes sont décédées des suites du virus. Des cas sont confirmés dans idepays en

hors de |l a Chine, dont en France et en Al |l el
Europe est jugémodéé aéleve . LOOFSP part du principe que
tendre en Suisse. La note doéinformation pr ®:
que les mesurgsr ®v ues . Face aux CdG |l e chlgfe du DFI

virus était enare «tres loin » et que les informations a son sujet étaient incertaines.

73 Leterme«q anci en) di rseod«de urre cdee ulrd edtetilidéca®ple q u
pr®sent rapport, pour d®signer Pasmosl S
de septembre 2020. Anne Lévy, qui lui a succédé a partit datdbre, est désignée ci
aprés comme rouvelle directrice> ou «directrice actuelle.

74 La Pr®sidente de la Conf®d®ration de 2020 a

e
trup|

nrque cette note ait fait | 6objet doébune discu
|l ement , Il es notes doidhfumemat iscmusmseée olmortu pa&s
déral, a moins que cel@ ne soit demandée.

75 Laséancedu Conseilfédétau 22 j anvier 2020 no6éa pas eu |i

nomique de Davos.
76 Public health emergency of international concéPiEIC)
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initialement composée essentiellement de collaborateursdiidaon MT, estcom-

pl ®t ®e, tout doébabord par ddédautres empl oy
déautres unit®s du DFIengadés adtitestempadifel. abor at
chap.6.24).

A | 6 ®c h e-DR, ia gastion d8 [a crisgurant les mois de janvier et févrige
fait essentiellement dans le cadre des strucexissanteslUne page spéciale sur le

th me du coronavirus est cr®®e |l e 31 jany
Les premiéres adaptations substargiedl ~ | 6 o r §Gsont apEortéesaéds led u
début dumois demars (cf.cides sous) , puis lors de |l a cr(

8). Le DFI a indiqué aux CdG que, pour faire face a la charge de travail accrue liée a

la gestion dda crise,une clairepriorisation interne des dossigsv ai t t out ddbab
nécessaire et que les besoins de soutien en matiere de personnel avaient été, autant
gue possible, pris en charge ° | dinterne.

A partir du 3 f®vrier 2020, | dders@rfe tr ans
Covid-kl9auDFI.LDans wune nouvVvel Itransmise t@onsdilfédaral or mat
le 11 février 20207, le DFI informe quda taskforceest désormais active 24 heures

sur 24 et 7 jours sur 7 et que des contacts réguliers sont assurés eamirelae

gestion de crise dDFAE et les médecins cantonaln point de presse hebdoma-

daire esimis en placeet trois hotlines sdractivéesp ar | 8re frdisiemesnote

déi nfoswatl @®@v ol ut éesotmnsdise ad CorBgl fédébRifée

vrier 20208,

Jusqud- Il a fin duauxues astorittefédéradles seifoealigant | e s t
premier lieusur les aspects sanitaires de la chska connaissance des CdG, tem-

séquence ®c on o mi qu e,par exemple, hekspnit pds®are abordéextle
Départementédérald e | 6 ®c onomi e, de | a formation e
Département fédéral des finances (DFF) ne sont pas impliquéksdaston de crise

fédéralé®.

77 Danscettenotd e DFI informe ° nouveau de | 6®vol uti
rope et des mesures déjapsiseet pr ®vues par | 6OFSP. Le ri s
cas en Europe est jugé élevé tandis que le risque de contaminations durables en Europe
est jugé faible. Le DFI fait mention de défis a venir concernant les recommandations aux
voyageurs, latenueder ands ®v®nements et | 6approvision

78 Danscettenote, BF1 i nforme °~ nouveau endAsiedté®uv-ol uti on
rope et des mesures d®EAN Buispse, et O0AlFrRemagn
comptant le plus grambmbre de cas (12), et un premier déces a été recensé en France.

En Suisse, 260 cas suspects ont ®t® anal ys®<
continue a considérerqliee ri sque dbéune i mportation des
en est encore jugélfaibiel

tandis que leisque de contaminations durables en Europe

estime qudil faut sdattendre de premiers |
considerggu 6 une propagat ion incontrt*l ®e du virus
terme.Face a la CdecE I e hef du DFI -@a,«sunleplageu® q u o (o
péen, la situation semblait tres calmet gue des incertitudes régnaient sur les informa-

tions en provenance de Chine.

7% N®anmoins, ~ partir de d®but f®vrier 2020,
tariat dOEt at | 6®conomie (SECO) concernan:
avec | 60FAE concernant deésonamigeeslLatasorce doappr
économique» de la Confédération est, quant a elle, mise en place le 13 mars 2020 sous la

direction du SECO
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Face a la dégradation soudaine de la situation &g, ltaé activités de la taskforce
sb6intensi fi emn020 A pasir de ecttedtd, est®écidé de renforcer

|l es ®changes entr e &SCDFIf(gérédmlenenp alre | d@manrte
mise du scrétaire généra i ns i  FRetde SIS@ [aMicipentésormais a toutes
lesséances de la taskfordee Secr ®t ar i at (BENDeteDFAEUX mi g
participent a la séance du 24 févriee. 25 février, un premier cas positif est recensé

en Suisse. Dés le 26 février, un briefiedatif au coronavirus est organisé deux fois

par semainavec lechefdu DFI. Selon ce derniet, 6 €galemena partir de ce mo-

mentla que le département commence a développer des propositions concretes con-

cernant | 6organi satralon de crise du Consei
Lor s doéuexegaordiiaedet & f ®vr i er 2020, |l e Consei
terdiction des grandes manifestati#fest constate la situation particuliére au sens de

| 6art8lL&ér $ Egpe cette s®ance, i | érptiormeld act €
et charge | e DFI de r ecommanmjdraecrise.lAd- cant o
cune autre d®cision sp®cifique nbéest pri s
Les CdG n 6 odnbti npfaosr nbartoi uovn®|, ancours deggemtereqy ue | e

semaines de la pandémauraitété formellement désignédépartement chargé de

gérer la crise> par le Conseil fédératomme prévu par léastructions concernant la

gestion des crises (cf. cha@l);ce r 1| e s e mb Heefactedirdnt lese i mp o
premiéres semaines de la pandémiéms la mesure das aspects de gestion sanitaire

de la crisdiguraient alors au premier phEnv e r t artickk@alinéad3de la LEp,

il revient au DFI @ coordonner les mesures de la Confédération iodgéde situa-

tion particuliere (cfchap. 4).

Apr s s6°tre r®uni 7~ trois reprises de ma
16 E M Ferftre officiellement en fonction lors de sa séance du 2 mars 206a6 la
conduite du di(cfeaptrleur de | 6OFSP

80 LeConseilfédérahdopt e °~ cette occasion |l a -pPremi re
Ordonnance du 28 février 2020 sur les mesurstréees a luttecontre le coronavirus
(COVID-19) (RS818.101.24

81 Dans sa proposition au Conseil fédéral, le DFI indique que la flambée deX6vidn 6 e s t
pas sous contrdle et que, selon le Centre européen de prévention et de controle des mala-

dies(ECDC), | e risque ddédapparition de clusters s
Nord est mod®r® ~ ®I| ev®. Le DFI pr®cise qubd
soient confirm®s en Suisse prochainement et
éte exclue. (| informe |l e Conseil f®d®ral de
tons et de la Confédération et des principaux défis identifiés. Le département présente
®gal ement |l es consi d®r at i defassituabaparticees r el at i
lierevau sens de la LEp, soumet | a proposition
et évoque différentes mesures alternatives ou complémentaires pouvant étre prises.

82 Dans la propositioduDFIr el ati ve ~ | 0insti t(Ionsendederade | 6EM
le 20 mars 2020, il est mentionné que la gestion de crigelest c ®e sous | 6 ®gi de

pour des raisons de politique sanitaire (en allemadidie Federfuhrung fur die Bewal-
tigung der Krise liegt gesundheitspolitisch begriindet Hebh »), cf. également chap. 9
et 10.
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Le 6 mars, le Conseil fédéraiet une série de recommandations pour le monde du

travail (portant notamment sur le travail a domicile et les voyages de service). Suite a

cette décision, le SG F | d®ci de dobéappl i dePlandepandi nt er
démiedépartement&,d 6 i ntroduire | e travail ~ domic
dossiersDe | 0 & %cemeckmire général, le fonctionnement du département a

pu étre assurgans discontinuemalgré ces changemeritsé ® vtian infeene menée
ultérieuremenpar le DFI montre que lamités du département ont, globalement, été

en mesur e d@Bcheuidenrpdvanaientinéme si toutes ne disposaient

pas drganisatorde crise préétablie (cf. chaf3).

Le 11 mars202Q | 60OMS qualifi elddedqiapdédi®.he B8 de Co
mars, le Conseil fédéral décideb une nouvel |l e s®®B4ilLeléde mes
mar s, il d®cl are | a situatieprenégdiverseaor di n

mesures suppiéentaire8s.

Le 19mars, le DFproposeau Conseil fédérale créecomité de pilotagenterdépar-

temental subordonné au Dpour géretes aspects sanitaires ldecrise du Coviel9;

sur cette base, |l e Conseil f @&d @raanlt- dgRucdi @t e
majorad hoc(cf. chap.8). Les affaires du Conseil fédéral sont soumises a une nou-

velle planification, selon des critéres fixés par la CSG lors de sa séance du 23 mars.

Fin mars 2020, leespmsable de la division MPprend congé deafonction. Son
retrait était prévu de longue daten vue de son départ a la retraen successeur,
désignépréalablement a la pandémentre en activité des le lendenf@irEn raison
de la situation extraordinaire,6 a n ¢ i e n accepteméanniald dorginuer a

assumer des taches de conseile communication publigeuy s ei n de | dof
qualitt de«dd ® ®gu® de I|-BOFSPuagquGodvi d .Egalen du m
ment le *ravril, le scrétaire général du DFI, dont le départ était pfiévavril, quitte

ses fonctionpour prendre la conduite de6 E M 8u€décision du Conseil fédéral

Son successelirdéjanommeéfin janvieri entre en fonction le méme jour, avec un

moi s dbébavance sur 6I28. date pr®vue (cf. che

6.2.2 Activités de la taskforceCovid-19

Taches et organisation de la taskforce

La taskforce Covidl 9 d e dodsi@uUe,8eBuis son lancement fin janvier 2020
(cf. chap.6.2.1) étatdajorspécialiséde la Confédérationhargé de la gestion des
aspects sanitaireela pandémie. A ce titre, ellsssumeine série tres large de taches
correspondantaux o mp ®t ences de | OB CGPRtacthedmtiuemi es da
notammentlesud e | a situation ®pi d®milod omalqguse e

83 Celuici est formellement adopté le 12 mars 2020 (cf. cBal

84 Notamment interdiction des manifestatie de plus de 100 personnisjtation a 50
personnes pour les restaurants,tars et les discothequeset r °t de Ltehensei gne
présentiel dans les écoles

85 Notamment fermeture des restaurants et bars, des magasins, des établissemenets de di
tissement et de loisrsetn gagement de | 6ar mPe pour appuyer

86 Nouveau responsable de ladivisbiide | 0 OE®SPimuni qu® de presse
31 mars 2020
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des connaissancesientifiquesdisponibles | 6 ® | a broesuaet $apitairesd e s

des bases légales correspondameutienau DFI et au Conseil fédéral pdamrise

de décision concernant la gestion de la panddenimordination avec lescteurs du
domainedela ant ®, | es cantons et | es autorit®s
des mesures sanitaires d®ci d®es et l e suli
munication publiquéconcernanta répartition desesponsabilités décisionnellas

sein de | 6QdeBp6e4d) du DFI

Confor m®@ment au Manuel de gestdomstituéal e cri
de GT, chacun consacré a une thématique spécifique, au sein desquels les travaux de
gestion de crissont menésLors de sorinstitution, la taskforceomptesix GT87;

|l eur nombre augmente toutefois rapidement
des nouvelles taches assignéegs 6 o f f i c e, j U ®mjuirb202@%ltet ei ndr
nombre de collaborateurs assignés a la tas&fmogresse également rapidemgint

s 0 ® | 128 an juin 202cf. chap.6.24).

Lataskforce estplacceous | 6autorit® du directeur de
«r e s pons abrmaprdd @isebsd ®n @anm® | ors de | dentr ®e
6.2.1). Dans un premier temps, cette foncéstassuméeonjointemenpar le res-

ponsable de la division M&tle responsable de la section K&uite au départ a la

retraite du responsable de la division M3 cb-directionde la taskforce est reprise

dés avril 2020 par son successgfirchap6.26).Face aux CdG, | 6 OFSP
fait mention &guelqueseprises de la direction de la taskforce, regroupant leses-

ponsablede 16 ®4majdr de criseeeld i r e c t e u K(cf. chap. 8.2&)&rffi, e c e

DFI a pr ®ci s® qu &secrgtare général dd @Fl ansi que le 2hef2 0, |
d 6 @baajtor de | 6EMFP et | e d@is@ngles®osiions SSC a
de conduite au sein de la taskforce.

Durant la premiére vague de la pandémie, les séances de la taskitroaesgtrois
foisparsemainelans | es | ocaux de | 6 OF BntpartEnt re 2
essenti el | eodffeqA pariirsesfin wier2028 quelgueseprésentants
déautres uni tpasdicipenttgaiementsauxéuaidns(cl. ei-apres).A

partir du 18 mars 2020, il est décidé que cha@liesera représenté par une seule
personne aux séances de l&fimse.Dés début avril, certamparticipantassistena

la séance par téléphd8eUn procésverbal est réalisé pour chaque séance.

Au cours depremiéres semainele la criselesséances de la taskforce soohduites
principalementpar ke responsablde la section K&lou, a quelques reprisgpar le

«chef -nopr®oudte di recteur de | d6office. A par
assumeée alternativement pardésponsable de la section K&t le nouveau respon-

sable de la division MT, entré énction le E avril (cf. chap6.2.6).

87 Communication, stratégie, droit, internatioh , syst mes dbéannonce, me
88  Cf. organigramme détaillé, annexe 1
8 Le DFI a indiqu® aux CdG qu-majordacrife@nsct i on de

que les taches, compétences et responsalilié&R) correspondantes étaient détaillées
dans les cahiers des charges de la division MT.
9 |11 noéest pas fait ment i owerbduxdecettd@oodeo nf ®r en c.
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Répartition des responsabilités

Les CdG ont examiné commeas responsabilitéde gestion de crisavaient été ré-
parties au as débutdedpanddméElESDR interrogé a ce sujet les

responsablesed | 6 of fi ce et pris c @amlgseextsreaen ce de
| 6organi sation de crise, r ®@udfichm@e). sur mar
Les CdG constatent gudurantla premierevague,| ndexi st ait pas de
entre | 6organi sat hiévarchighde abi t sel ¢éte Ida& $tOod ¢
areconnu quiestaches 6 ®t ai ent | argement chevauch®es
méme partie des deux organisations ai®¥o offidcea i ndi qu® qudil av
' |l a taskforce | es cahiers des charges €
blique;1l es CdG no6ont decalsers deas chargds specifiqguasau-

raientété établipour | es r e sgpnisatisnad@riseePsa rd eailldloe ur s,

bution des compétences a été définie de maniere orale lors des premiéres séances de
la taskforceFace aux CdG, le responsable de la section K&I a indiquéaqedéfi-

nition des responsabilités et compétencesaui n de | a taskforce sé
la forme ddébun processus continu, dans | e
plusieurs fonctions et da&aecuelpdne nlt ®cOF 3P ed fn
connu que, r ®tr osgitdianieuxvegrouper les,différedtéshelsi c e a u
et davantage exploittre s possi bilit®s informatiqgques a
vue dbéebéembien responsable de |l a divisi
critique di manque de séparation cir ent re | 6 or gani sation d
hiérarchique ordinaif8.

Les CdG ont en outre constat® que |l es su
claire au sein de | dorganisaltooOmRSHEei ctdi ge

leur réglenentation a <«volué au fur et a mesure que des personnes supplémentaires
ont pu étre recrutées

Enfin,alaconnai ssance de pasdédoGumenisldéfimsdaatieipérit a i t
meétre thématique, les taches et les compétences dds &a n &xteyns galisée

sur mandat de | 60OFSP met en ®vidence des
turation des tacheayant mené a des redondanaessein des GT et entre ceci®?.

De mani ~r eanaly®arri®e add cenclusiorbque les processtistructures

de | 6or ganidsa tl itdaent deu elains des le débus.

91  Organisationsund Rozessanalyse sowie Klarung d@stimierungspotentialder
COVID-19-Krisenorganisatiomuf Stufe Abteilung Ubertragbare Krankheiten (MDp-
cument intern&lu 16 octobre 2020 | 6 i nt e n t, nédiga padleburkad DyREn
Organizaional Consulting (DOCjnon publig. Ci-aprés. « Evaluation du Bureau

DOC ».

92 Cf. également a ce propos évaluation du Bureau DOC, chap. 1, p. 7

98 selon lui, | e nombre de sp®cialistes dispos.
le domaine sp#alisé de la santé publique est trés petit, et pas uniqguement en Suisse. De
son avis, si | don part du principe que | a c

les mémes personnes qui sont également responsables en temps normal, il est inévitable
que certains de ces spécialistes soient chargées de positions de conduite de maniére ciblée
[durant la crise].

94 Evaluation du Bureau DOC, chap. 1, p. 8, ainsi que chap. 4.3.2.9, 4.3.2.10 et 4.3.2.14

95 Evaluation du Bureau DQGhap. 4.3.1, p. 16
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Cesdifférentedaiblesses ont eu une influence défavorable sur la gestion du personnel
de |1 6offi ce daguedepanddmifl chap6.2ad). r e

Nouvelk structure a partir de juin 2020

Suite au retour a lasituation particuliere> au sens de la LEp et a la dissolution de

|l 6EMCC en juin 2020, | al Btdacltu@OFRSR ea | &t @
Par la suite, en octobre 2020, de nouveihesures organisationnelles ont été prises

afin de réduire la charge du personmpayr les détails;f. chap.6.3).

6.2.3 Collaboration avec les autres acteurs

Les CdG se sont ®gal ement pench®es sur | €
etlesautresaceur s concern®s par | a gestion de |
ni stration). Au vu des innombrables ®cha
l es CdG ont renonc® ° ®tablir une vue dbo
eulieuouacollecer | 6appr ®ciation de tous | es ac

se contentent de faire part de constatations de portée générale, sur la base des infor-
mations & leur disposition.

Les CdG ont constat® que | a collaboratio
acteurs avait essentiellement eu lieu a trois niveaux

3 La majeure partie des integbupesdetra-se son
vail, en fonction des themes abésd On peut citer par exemple la coordination
avec le DFAE pour les aspects relatifs aux questions internationales, avec la ChF
etl @FJ pour la clarification des questions juridiques liées aux mesures sanitaires,
avec la ChF pour les questions de commartici o n , avec | a CDS et
des m®decins cantonaux de Suisse (AMCS)
sanitaires dans | es cantons, ou encor e
pour | 6®l aboration des concepts de prot

3 Pour quelquesnités administratives fédérales, la coordination a été assurée par
unereprésentation directe aux séances de la taskfdCeda a été le cas pour le
SGDFI , | e SSC et | 6 EMFP, pr®sents aux s
février 2020, maiségalee nt pour | a Pharmacie de | 6al
protection de la population (OFPP) et le SECO, représentés au sein de la taskforce
“ partir de fin avril / d®but mai 2020
dans les séances avaitpourbstdgar ant i r un flux doéinfor

3 Enfin, les collaborateurs de |l a taskfor
de différents autres organes fédéraux de gestion dearlees de rencontres avec
déautr e;s eanctpeluarskef.dhap7) 6EMF&®e | 6 BBMGWC (cf .
peut citer diver§&T interdépartementaux (p. ex. concernant les mesures aux fron-
ti res ou | 6approvisionnement en biens
de crise établie avec la ChF, les nombreuses remsoavec les autorités canto-
nales et les partenaires sociaux ou économiques, ou encore les échanges au niveau
international.
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Dans | 6ensemble, face aux CdG, | 860FSP a t
avec les autres acteurs durant lapremieegue de pand®mi e. Léof
déexemple sa coop®ration al@-AEetleSEEG.C, |
Les CdG relévent que de bons échangesi nf or mati on ont pu 1
| 6OFSP, | 6EMFP et | 6 E MC pationrcroiséademeprésen- gr ©c ¢
tants de ces organes a leurs séances mutuelles (cfoxHajers partenaires externes

ont ®galement tir® un bil an%polsiAMGS dae d«
lué la tenue de conférences téléphoniques hebdomadages @vo f f i c e . Dans

semble, la collaboration semble avoir bien fonctionné en particulier dans les cas ou

|l es interlocuteurs respectifs ®taient cl
était déja établie avant la crise.

o ®

A contrario, lesCdGorg u s s i pris note doéavis nettemel
coll aboration de | 60OFSP avec |l es interl ot
la pandémie. Certaines informations collectées laissent penser que la structure de la
taskforce |l md®teaiptoupasd es partenaires exte
pour ces derniers dobéidentifier quel |l es ¢
| 8OFSP, respectivement comment | es respo
pour conséquence quertains offices fédéraux ne se sont pas sentis suffisamment
intégrés dans la préparation des décisions de gestion de crise. Certains acteurs esti-

ment que | 8OFSP a essentiellement consid
«l i vreur s deiplutét fue comme de eéntables partenaires. Ces éléments
ressortent notamment de | danalyse externe

dat de | 6OFSPlI 6®V al®taRt i200n2 0i,ntdeer ne men®e

| 6®val uati on d&8). ILeamafbede ¢lactd des structargs fédérales

a également été souligné par la CdC dmessrapportd 6 ®v al uati ons de | a
en décembre 202®et en avril 2029, Diverses critiquesnt également été émises

concernant 6 i n t @guffisamtades axperts issus du monde scientifigaas les
travauxdd 6 of f i c e d u rsemaihes tieepandémie eetraspeat faitnéan-

moins | 60objet donmmestampars a®@mparno®ondi ici
6.2.4 Gestion du personnel

LacriseduCovil 9 a constitu® un d®fi maj eur po.l
du personnel, confrontant | 6o fetleiplacent © wune
au centre de | @pditqueeastCd®se soptinfoiméeg & @usieuts

96 Evaluation du Bureau DOC, chap. 1, p. 7
97 Rapport concernant | é6®valuation de -19a gesti
(1°phase / févrienot 2020), rapport de la ChF du 11 décembre 2020, pC23te
évaluation mentionne par exempjige ks besoins de certaines associations du domaine
de |l a sant® ndont pas .®&t ® suffisamment pris
98 COVID-19 : gestion de la crise durant la premiére vague, le point de vue des cagens
port intermédiaire de la CdC du 18 décembre 2020
99  Collabomtion Confédératios ant ons dur ant 9. @miudidedte- de CO)\
commandations, rapport final de la CdC du 29 avril 2022
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reprisea upr s du D Fsurlegmesudes prisedl@rraiickeet les ensei-
gnements tirés de la premiéere vague.

Enjanvier2020, a di vi si on {talded5,8pgstesemdquivalepteio n

temps (EPT)répartis sur 59 collaboratrices et collaboratedirace ~ | 6ampl e ur
ciseet au nombre cr oi ss an tladdtaionte®persoarelda s si gr
la taskforced e officeda étérapidement renforcéd, o u t d 6 debparsodnesp a r

isstes doautrls puivs sd @astate sd Aanu tt r®es,gqud du® DaFrl t
ont indirectement ou ponctuellement assumé des taches pour la taskfGlEBP a

également fait appel a deenfortsextenegOlet a revu ses prioritésternesen ma-

tiere de taches, en suspendant un certain nombre de projets jugés non prioritaires.

En mai 2020, la taskforce comptaitviron80 collaboratrices et collaborateurfin
juin 2020, | e ai28 mfinmubdfaire face AuR thargesidedtionne-
ment suppl ®me nunanéditalditiortheda éié hedréf dans ke supplé-
ment llb au budget 202@e la Confédératigradopté par le Parlement en décembre
202002,

Les personnes interrogées par les CdG ont faidéstonditions de trai particu-
lierementdifficiles auxquelleont été soumis les collaboratrices et collaboratdars

| @FSPdurant la premiére vaguavec un rythme de travail trés souteleuy impo-

sant de travailler lanuitéé¢we ek end dur ant pl uvedortepues-s moi s
sionpublique et politiqu3 En ao %t 2020, | e siotede déhldao
fice s 06 ®@DOWySelont 6 a ndgedtéurd e | § dDplSsFort de la crise,

un quart des ¥®éhieeotiereniest abdabé padla destionade crise,

et deux tiers des employées et employés étaient concernés pai delleaniére

directe oundirecte.

Les repr®sentants du DFI et de toflaioFSP ont
ratrices et collaorateurt leur disposition a faire face au quotidiedeathématiques

et problématiquemédites Le chef du DFI a salué lamaniére trés pragmatique avec

l aquell e Il es choses se sont >ménsalgnaetn pl ac
que le &itd 6 a v =@ basensur des structures et collaborations existantes avait cons-
tituéunavantage dans un contexte caraBéePonsPdpar

censecr ®t ai re g®n®ral du DFI, |l es r®alloca
tonse sont d®r oul ®es avec succ s, | 6OFSP a
de personnes issues dobéautres unit®s admi

permis de signifier aux offices qui lui sont rattachés, au début de la crise, quita gest

100

| u
101 J
2

cluant ®galement | e rel vement du ta

squbden juin 2020 pnndsénpleygds a titre mpgrairg. &n &

20, il so6agi ss aentploydes a titre termporaire 2n8i que der25 o
personnes externes soumises a un contrat de service.

102 Message du 12 aodt 2020 concernant le supplément llb au budgéFE@R206889)

103 A ce propos, le chef du DFI a notamment mentionné le nombre élevé de documents rédi-
gés pour le Conseil fédéral en vue de la prise de décisions, les interventions parlemen-
taires auxquelles le DFI a d0 apporter des réponses (nombre idyéplrois ou quatre)
ai nsi gue |l es courriers re-us de | 6ext®rieu
|l 6accout um®e) .

104 Ce chiffre noinclut pas |l es personnes b®n®f
fiance. En ao(it 2020, le plushaub | de i ndi vi duel doheures supp
heures.

15 En temps normal, | 60OFSP totalise environ 56

x do.
pers
nes

oc S

n
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de la pandémie était prioritaire et que les ressources nécessaires seraient mises a dis-
position, quitte " proc®der " des priori c
|l a grande disponibilit® " ai dé&ationdaesdi | av
repr ®sentants dutoulefis ausstecorthe avdir ondstineé,auo n t
d®but de | a p arad@éeiqee celiéi oarmmitavoie. Durant edtte
phas

premi re ase, personne noi madgdeoxanst que
De | 6avis du d®partement, avec |l e recul,
préciation, maisquecellei est toutefois compr ®hensi bl
sances etde la perspectiveacemorhent. || nd @t aib®v@adsuepod @i b
autrement.

A | 6®t® 2020, | 6 OFSP a maonédeaa uRanalysedeb ur e a u

sonorganisation de crise durant les premiers mois de la pant#¥éifae chap.6.3).
Cetteanalyseinternd07 contient diverses conclusiopgrtinenteconcernant la ges-

tion du personnel. Au chapitre deaints positifs, elleconfirmel 6 i mp engagea n t

ment des coll aboratricebodexi uo®riesghitod @t eu
dé6®quipe au sein de | 6olf&drceanildadano mr edses

son ensemble fonctionné de maniére flexible et non bureaucratf§ue

Toutefois,cetteanalysemet également en lumiépdusieursmanquementau sein de

| dor gani s aduiontrurdirmpact mégasf sur la gestiom ghersonnetie

| oflfdachesence de distinction etlastructuee ent r e
hi ®r archiqgue habituell e @fechdp622jafdébole au d ¢
ché surun manque de clarté dans la cond@feDans le méme senlkg fait que la
r®partition des t©ches et responsabilit ®:
précisea eu pour conséquencedud® e ns e mb |l e d é&gcompodldseebor at e
ponsables ont étéextrémement sollicités par la gestion quotidienndadpandé-

miell0 | | sbdest eadedevi §adénfparticdier ceux de la division

MT) n 6 o n dispgsé du temps et du recul nécessaire praiter de maniére adé-
quatecertainegjuestionsmportantesle conduite, en particulien matiére € gestion

du personnéll avec des conséquences négativesrapport citepar exemplaun

mangque de reconnaissance du travail effec
ments de r®cup®ration ou | a compensation
sppl ®ances aux abcfe®rentdde nt Geenfiargeeds | P er s
présence des responsabdesencore des insuffisances au niveau de planification de

106 Organisationsund Rozessanalyse sowie Klarung destimierungspotentialder
COVID-19-Krisenorganisatiomuf Stufe Abteilung Ubertragloe Krankheiten (MT)Do-

cumentinterneélul6oct obre 2020 ~ |1 6intention de | 6OFSE¢
Organizational Consulting (DOCh@n publig. Ci-aprés: « Evaluation du Bureau
DOC ».

107 1| so6agissait doéune ®wadwaitti omas ngeurmei nt eret
des comptes | 6externe de | doffice. Ldanci i
CdG qudi | nbavait pas ® ® interrog® dans | e

rapport concerné ni pu prendre pasitsur les critiques formulées dans celui

108  Evaluation du Bureau DOC, chap. 4.3.4, p2B7et chap. 4.3.2.15

109 Evaluation du Bureau DOC, chap. 4.342931

110 Evaluation du Bureau DOC, chap. 1, p. 7

111 A ce propos, les CdG relévent que les questions relatives a la gestlon du personnel appa-
raissent rarementdans lespreges r baux de | a askforce de 1 086C
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la renonciation des tacHéa Cesmanquements ont contribué a fragiliser le personnel,
dansun contexte de crise prolongée rapport identifie également divers manque-
ments au niveau de | a cl®mmunication inter

L énalysemandatée pal 6 o fcontientep usi eur s recommandati o
tiont14 Face aux CdQa directriceactuelledel 6 OF SP a pr ®sent ® | es
entre juin et novembre 2020rr cette basgf. chap.6.3).

Enfin, les CdG relévent que le retour a laituation particuliére, ~ | 6®ta® 2020
également constitué un défi sur le plan de la gestion du persbimeegrande partie
desdossiers politiqued e | 6 OFSP qui avaient ®t® suspe

de la pandémie ont repris leur cours, accentuant encore la pression sur le personnel de

| 6of fi ce. -ctlaberatycesmetblliaberateues sle la taskforoatété réassi-

gh®s " | eur ftandiscquei laochargd des pelisannes demeurant au sein

de | 6or ganinsaa i pans. Ldéea ncar hi ys@eandatépt eerr nled OF SP
arrive a la conclusion que cette transitod a pas ®t ® suf fqgues a mme n
les mesures prisesostus ci t ® de | 6i ncompr @RhPurtasiti on au
cette période, les absences pour cause de maladie se sont multipliées au sein de

| 60ORSPconfrontant | 0 oraifitiercdes campétahc®s spécid-0 a s s L
lisées requises.

6.2.5 Responsabilités décisionnellegollaboration entre
| 60OFSP et | e DFI
Responsabilités décisionnellesu s ein de | 6 OFSP
Selon |l es informat i domnsmtiodetled pijetsEde Bécisidne s n o't

| i ntention du DFI |l et dec€&€omapdbhtif ®d®r af
ainsi que les grandes orientations stratégiques concernant la gestion de la pandémie
ont ®t ® ®l abor ®s par | es GT de dtediont askf o
de la taskforce, composéeeasresponsabkedel 0 @najartde criseet du directeur

de | d6office

A la lecture des procéeerbaux, les CdG constatent que les séances de la taskforce de

| 6OFSP ont essentiellement eu une fonctioc
etdemi se en commun d o iavahttoufocaliséescsur fes aspgect ®t ai e
opérationnels de la gestion de crisesréunionssemblent avoir étpeu consacrées a

la prise de décisionu ala déterminatiordes aspects stratégiquesla gestion de

crise Cesélémentont étéassumépar lesresponsabled e  I-ndajprtda drisetle
directeur de | 6offi céfpluslbbas)col | aborati on ¢

Ledi r e ct e u rajouten rdla@npormitdansl 6 o r g adeicrseau coars
des premiers mois de la pandéntie plusde participer régulierement aux séances de

112 Evaluation du Bureau DOC, chap. 4.3.4

113 Evaluation du Bureau DOC, chap. 1, p. 7

114 Evaluationdu Bureau DOC, chap. 7

115 Evaluationdu Bureau DOC, chap. 1, p. 7 et chap. 4.3.3

116 Sel on |l a directrice actuelle de | 60FSP, ces
sions MT, Transformationumérique, Communication et Biomédecine.

35/13¢



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

lataskforceel bappr ouver, avec -inagosdecriseslespromabl es
sitions soumises aDFI, il a participé auxréunions de coordinatioavec le départe-
ment, conduit | es @P®Pamtc® sl @Wef fliI6EMFPU e ts @«

Les informations collectées par les Cd@uléventcertaines questionglatives a la
prise de d®cision au sein de | 6office dur

3 Lénalyseexterneme n ® e 2020¢ ® ®t @a n d a indiqlexue| dard lesS P
premiéres semaines de la crise, la division MT aurait agi de fagcon autonome et
nbaurait pas toujours respect® | e chemi
Conseil fédéral par le biais ded @rtajartdedirection, ce qui a eu pour cad

guence un mangue de coh®si-@®aisdudCansal | a cocC
fédératl.
3 Laplace jouégp ar | a d iOFSPau sSems harginsla desiion de crise

demeure peu clair&elon les informations du DFI, les réunions de la direction

ont eu lieu durant la premiére vague séorythme hebdomadaire habitwttes

questions concernant la pandémie ont été traitées a chaque &éanéeisions

et propositionstratégiqueselaives au Covidl9 ontla plupart du temps été di-
rectement coordonn®es entre |l es respons
fice etle DFI et soumises au chef du département pour décikmmsque les dé-

cisions, pour des raisons de temps, ne pouvaies étre discutées au sein de la_

direction de | d6office, cette derni re @
le responsable de la taskforted a n ®&Ixf ¢ ne men®e ~ | 6®t ®
de | 6OFSP arrive ~ | a ctmudansllaxendmtmdelaue | e

taskforce devrait étre clarifiés.

3 Enfin, les CdG se sofmterrogées sur le réle duMT Board»119durant les pre-
miéres semaines de la crise. Cet orgamstitué en 2010est une plateforme
do®change s ppéu buallfias®a r &y a ridbla priaisatiod i nat i
des ativités au sein de la divisiodT d e | 6efde Sistuter ek tachespro-
grammes, concepts et mesures dans le domaine de la lutte contre les maladies
transmissibles, t ant onganisatioa et pdds @aracesd u ¢ 0 |
sug20, L OFSPet le DFlont indiquéaux CdGqueles réunions dg« MT Board »
avaient été utiliséemu débutde lapandémia@u m° me ti tre que doba
doexperts de | 6of fi cieoummenpralegpresi®aesdis- pour |
cussions spécialiséemtour du Covidl9. Par la suite, la dénominationVid
Board» a été remplacée, au sein de la taskforce, par le terme génériqdisde «
cussions spécialiséesLe DFI a précisé que leMT Board», respectivement les

117 Evaluationdu Bureau DOC, chap. 1, p. 6. Dans le cadre de la consultation relative au pré-
sent rapport, | 6ancien responsable de | a di"
cadre de | 6danalyse externe mandat ®e par | 60|
celeci , alors qudéil avait particip® de mani r
tantes de | 6office au d®but de |l a pand®mi e.

118 Evaluation du Bureau DOC, chap. 1, p. 6

119 signifie, en anglais, €onseil de la division maladies transmissibles

120 e «MT Board» réunit les responsablde toutes les sections de la division MT, aux-
quels viennent sb6ajout esrsclentlﬁquesde@aodmsomal re, de:
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réunios de di scussions s p ®decompéterceRiécsion-n 6 av a
nelle et qe ces plateformeservaient uniqguement a la clarification de questions

sp®ci ali s®es et 7 | 6L aboration de base
Coll aboration entre | 60OFSP et | e DFI
Tant | 6OFSP que | e S@IFlavaid étéen contact EBtioigvac® q u e
| office durant t ou&laeprépasation ddhases de eécisiam.s s 0 c i ¢
Ladirectriceactuelled e | 6 mdiguéque des deux unité&changeaient qualien-
nement travers diverses plateformes et réurfighPes le début de pandémiedes
points de situation réguliers ont étdnsmspar | 6 of fi ce au d®part

6.2.1).Le SGDFI a participé aux séances de la taskforce aegefirier 2020. lla
régulierementait part a cette derniére de sesnarqus, sur la base de ses échanges

avec |l es autres d®partements et services
mi gues, pol i ti que sOFSRsouligeeen oatreqeenlesigr@aide® c i v i
orientations stratégiquete la gestion de crismnt été définies en étroite collaboration

avec le SEDFI et le chef du départemefte dernieindiques 6 °persoanellement
beaucoupmpliqué danda finalisation des propositios®umisesau Conseil fédéral.

Dans | 6ensembl e, titeataonbilahpésiBfdearRoopcmtoremtre D F |

| 6of fi ce e tdurdntda ciis@aca aux G@ ddinetriceactuellea évoqué

une collaboration basée darconfiance, ouverte et prctive ; elle arrive a la conclu-

sionque | approche informelle et peu compl
preuves. Elle @&galemensouligné que cette bonne collaborato® ®t ai t pour s
apres la premiére phase de la crise

LechefduDFl,desontt ®, a soulign® | 6i mportance d
ni stration, de personnes ayant wune | ongue
dination entre les organes de gestionde crise, @mm e | a f ut leeré-cas de
taire génératlu dépar e me nt , |l argement impliqu® dans
et qui a ensuite repris |l a conduite de | ¢
L énalysee xt erne mandat ®e p ar néadndiRsértaifiesi-l 6 ®t ® -
tiquesconcernant | es interf ac.&Ekefai mtammentl 6 o0f f i

état dinterventions directes du Conseil fédétahss 6 or gani sati on de cr
sion MT, qui auraientrendua condui t e difficiled2®Ellelaisdesaussido o f f i «

121 Selon les précisions du DFI, les réunions ddkBoard» ainsi que les atés réunions
de discussions spécialisées ont eu lieu paralléelement aux séances de la taskforce. Les con-
tenus et responsabilités concernant ces réunions étaient définis lors des séances de la task-
force et leurs résultats intégrés dans les travaux de farteskLes dates des réunions
®t ai ent communi qu®es ~ | 6ensemble des memb
d®e selon | dappr®ciation des personnes con
tion des résultats de ces réunions était confiée axsopnes responsables sur le plan du
contenu. Ces r®unions sp®C|verbaust®B|§|ap'reeont pa
cisé que de telles discussions spécialisées se poursuivaient actuellement selon les mémes
modal it®s, jusqued” trois fois par semain

122 | adirectrice actuellede 6 OFSP a not amment ®voqu® des r
chef du département @mtssitzungere ) , ai nsi que des rmMauni on
jor (« Stabsitzungem).

123 ‘Evaluation du Bureau DOC, chap. 1, p. 6

r
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entendre que |l a directitégerladwisionMdfadeace au
certaines demandes a court tefiorenulées par le départemé#t

6.2.6 Changements aux posteslés
Durant | es premiers mois de | a padéd®mi e,
pars de trois collaboratewrs | ® s d e | decnsg a savos lestrétairengé-

néral du DFI et leesponsablde la division MT (fin mars 2020), ainsi que le directeur

de | 6OFSP (f i nCessceapgersenitqui étaiehtQoRsOirpis prévus de-

puis plusieurs moib ontsuscité diverses intagations publiques et politiques. Dans

ce contexte et au vu de | 6i mportance de c
de crise, ¢s CdG ond ®c i ap@ofoddd ceuxciavec | e DRFRYElNlest | 6 OF
présentent leur appréciation a ce sujet au chapitre

Secrétaire général du DFI

Léanci en secr ®tlakas BruhigaBait @nandé endsapteldifd 2019

sa décisiome quitterson posté fin février 2020aprés huit années de fonctién Il

®tait pr®  u qudi®marie Rr0on e ,| a” pp &@®rsti idre nce !
de Swissmedi’. Fin janvier 2020, le Conseil fédéral avait nomsoé successeur

en la personne de Lukas Gres®tunner ; son entrée en fonction était prévue pour le
1°"mail28 Dans le contexte de la pandénhie,Bruhin a prolongé son engagemant

DFI audela de fin févrierLe 25 mars 2020, |l e Conseil f
| 6 E Mdp@rtirdu Favrilet j usquodau 3 ltaaepdnié¢ soraemtrépdnu s t a
fonction chez Swissmedicad's e pt embr e . En parall 1| e, il
gagement de M. GresdBrunner au ¥ avril 202Q avec | 6accbesd de c
CdGonteu | 6occasion do6o®changer avec | e nouv
reprises depuis lors.

124 Eyaluation du Bureau DOC, chap. 5.2, p. 37

125 Les CdG nbéont pas proc®d® °~ un ®change dire
sion MT (Daniel Koch et Stefan Kuster) sur ce théme. Le présent rapport leur a toutefois
été transmis pour consultationpgise de position avant sa finalisation.

126 Le secr®taire g®n®ral Lukas Bruhin quitte |
presse du DFI du 27 septembre 2019

127 Lukas Bruhin nommé a la présidence du conseil de Swissmedic, communiqué de presse
du Conseil fédéral du 13 decembre 2019.

128 | ukas GresctBrunner, nouveau secrétaire général du DFI, communiqué de presse du
DFI du 29 janvier 2020
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Responsable de | a division MT de | 60FSP

L 6 a nrespansabldelad i vi si on MT, Dani el Koc h, a at
au printemps 20289 sondépart étailoncégalement prévu de longue da@e chan-
gementa représenté un défio u r | dar@FaSresuretioM. Koch a représenté

| 6une des princi p @ loddrantlasipremicpes $emaingsudelm d e
pandémie, en sa fonction gancipal responsable spécialison successeur, Stefan

Kuster, nommé avant la déclaration de la pandéssieentré en fonction I avril.

En raison de la situation extraordinaire, M. Koaéanmoinsccepté de continuer a
Tfuvrer en déégug tei @ ®F IR €Wwa@Qopilds tard jusqu
Les CdG se sont informées plus en déaiicernant lemodalités de cetteansition.

L6 OF&imligquégue | a prol ongat iM Kochdeait godr bub g a g e me
déassurer la traasmessigui desavaohnaics umu
l ongue exp®rience au service de | d6office
continuité de la lutte contre la pandéntia.prolongation et le changementsidonc-

tion ont été réglés dans un contratidevail & durée déterminée. Selon les précisions

de | 6office, les t-C@heontd®t® d®Is®Rauu @easu | ¢
avec la direction, en étroite collaboration avec le chef de départeent E1 | es ndo
toutefois pas été consignéear écrit, «en raison de la vitesse a laquelle les taches

®vol uaient du fait de |l a erise et de | a &

En termes de responsabilité®)FSPaindiqué aux Cd@ue M. Kochavait cessé dés

l e 31 mars 2020 ddsiplieare;c @ganisatiorllé @i stfate-n ct i on
gique au sein de la divisidtd T et qudi | avait a&lesde® esse
communication extern&ur le plan organisationnélpffice a préciséque M. Koch

avaitcessé de participer a toute réunionddliavi si on ou dobueh ®chel
uni quement ©pris part ~ des s®ances do®ch
| OFSP et aux s®ances ordinaires de | a t.
utiles pour sa fonction de délégué et assureofamunication.

Stefan Kuster a assumé la conduite de la divisidrdes le # avril 2020et a rapide-

ment assum® | a coresponsabili ta®cumdmo- | a t a:
ment , il ndy a eu de fl ou c odinitatiomdes t | a
taches entre Daniel Koch et Stefan Kuster

Face aux CdG, le chef du DFI a souligne la communication était une charge con-

si d®rabl e pour | 6of f toateatuiel dedemander apM&Kocho d e ,
soil p 0 u v deuxt mois enrsésifonctions pour que son expertise puisse ac-
conrpagner | 6ar r i»et@ue dadrépartbon diKtraait [@vait] permis a

ce dernier de véritablement prendre la responsabilité de la [divisionr>MEH qui

avait beaucoup aid®ansl 6 ensembl e, tant | e DFI qgue | ¢
de cette transition.

Suite a son départ ded O Firs iai 202030, M. Koch a continuéde jouird 6 u n e
importante présence publiguéans ce cadre, i estégalementrrivé de prendre
positiondans les médias concernam®trtains aspects de la gestion de la pandémie.

129 pl us pr®ci s®ment, Daniel Koch a atteint |60
130 | a prolongation deontrat de M. Koch était limitée & trois mois et pouvait étre résiliée
pour |l a fin de chaque mois. M. Koch a indigqgl

pour la fin du mois de mai 2020, sans préciser les raisons de cette décision.
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Interrogé par les CdG, le chef du DFI a estimé cpite situatiome posait pas de

probl me particul i er, valtpassitqluédes déessonsde o0 % |
Conseil fédé a | . | a indiqu® qubdun tel cas ne
des changements dans |l a gestion eoa- per sor

drant la prise de parole publigpeur les anciens cadres de la Confédératiate a
leur dépat).

Directeur de | 60OFSP

En octobre 2019, |l e directeur de | 60FSP,
quitter sa fonction a fin septembre 2620Le 3 avril 2020, le Conseil fédéral a an-
nonc® qudi l avait nom@iRiquéspsychiatrig@s univer-di r e c t

sitaires de Balet ancienne directrice du service de protection de la santé du canton
de BéleVille, pour lui succéder a partir de début octobre 2820

La nouvelle directrice ®t ® associ ®e aux travat@00 de | 6c¢c
déjaetaparti ci p® durant six semaines en tani
relatives a la gestion de crise, afin de se préparer a son entrée en fonction. Les CdG

ont procédé depuis lors a plusieurs échanges avec la nouvelle direeliéckes a

notamment nf or mPes des adapt adu onnesi mude |l o ray
d e OHSPB(cf. chap6.3).

Nouveau responsable de la divison e | 6 OF SP

Fin septembre 202@& pr ~ s s i x mo iSefandkdsten demandénaenet |
déchargé de sa fonction de responsable de la divisioetl pouvoir se limiter & une
activit® dobexpeNMéame sica élémeritddpasdecle chddedemparet e

de la premiére phase de la pandériee CdG oit abordé avec les responsables du

DFI et dans le éa@é de Reurs travaakin decomprendre les raisons ex-
pliquant cette d®cision et | a ma&tefn re do
Kuster a également pris position a ce sujet dans le cadre de la consultatiqoréur le

sent rapport.

Selon la prise de position de Stefan Kuster, son dépaftéau fait que la fonction

quilui a été assignédur ant | a pand®mi elafonétiarvda ¢oh- r i en
duite de la division MTpour laquelle il avait postulén 2019 en termesle contenu,
déorganisation et de pc®spa®eam®dpasi qamj

cette fonction de conduite. |1l a pr®cis®
de son départ.e DFI a salué la qualité dratail deM. Kuster en sa qualité de res-
ponsable de ladivisionMGual i fi ® dbéexcell ent .

Les taches assuméesquela par M. Kuster ont été réparties entre différentes per-

sonnes la conduite opérationnelle de la taskforce a été reprise ad interim par la nou-

velle directridue asheé Iqef Ques semaines, avan
velle responsablexclusivement assignée a cette tdche dés novembre 2020 (cf. chap.

131 pascal Struplerwgi t t e | 6 Of fi ce f ®do@munibué degredsaduPRI Nt ® p L
du 23 octobre 2019

132 Anne L®vY nomm®e directrice dcemmudigdddei ce f ®d
presse du Conseil fédéral du 3 avril 2020
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6.3). Les aspects de communicat publique ont essentiellement été assumés par le
responshle de la section K&I. Les dossiers de la division MT ne présentant pas de

lienavecleCovill 9 ont quant ~ eux ®t® pris en ch
de direction Santé publique. Il faut relever que le poste de responsable de la division

MT rp@sa&témmédiatementepourvy; | a nouvell e directrice
enmai202gudel |l e souhaitait proc®der ~ | a mi

termin®e. Le chef du DFI a appuyéliseett e d
ni né@ssaire de lancer ce processus en pleine gestion de.dressposte de respon-
sable de la division MT a finalement été mis au concours en septembre 2021.

Conclusions du DFI

Face aux CdG, le chef du DFI a souligné que la gestion diffégentschangermants
de responsabledésen pleine phase sensible de la pandémie at@aidifficile, mais

qud i | e s tcalaraait fonctignmée en particulier grace a la grande flexibilité dont

ont fait preuve les personnes concernées ont accepté de prolongeur engage-

ment ou de commencer cekiide maniére prématurée | | a soul dgn® | &i
bénéficier dans ce genre de situatiodsd i nst i t uti ons f orlases, t o

institutions sont fortes parce que les personnes responsables soimherfées et tres
compétentes >Selon luj cett e s iniseadvidemce lamécessitdguip-s
céder a deshangements dans la réglementation sur le personnel.

6.3 Evaluation par | 6administrati
améliorations et mesures

Adapt at iganisatichele drise eété2020

Le 19 juin 2020, gite a la fin dela «situation extraordinaire au sens de IeEp et &

l a di ssol uti onm),ld€ndeibfdelMMT&«t dchh@psur | dor gal
crisede la Confédératioen période de situation particuliere133, Sur cette base,

diverses adaptatiomsganisationnelles nt ®t ® miasue < oaurr si wwer d 6 ®t

Dans sa décision du 19 juin 2020, le Conseil fédéral a désigné le DFI comme dépar-
tement responsable et la CSG comme orgaaegé de la coordination interdéparte-

mentaleL 6 or gani s aCovibdl834d er ecgrriosuep a n't la taskfo
| 6 EMFP, a ®t ® plac®e sous |l a conduite dou
tants de tous les départements et de la ChF ainslejuegembres de la direction de

| 6OF&®IBici a ®gal ement ®t ® c hopératioBneldadea s sur er
lesdifférents interlocuteurs externes (autorités cantonales, économie, etc.).

Auseinde | a t as kf,one ple grdnee distiidn la $t€ opérée entre le
niveau stratégique et le niveau opérationhébffice a égalementrepris dverses
taches assumées jusgue” par | 6 EMCC, telles que | a ¢

133 Vorbereitung und Bewaltigung eis Wiederanstiegs der Covi@-Falle in der Schweiz,
décision du Conseil fédéral du 19 juin 2020
134 Cf. organigramme détaillé, annexe 2
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scientifiqué3s. De maniere générale, la structure de la taskforégtaallégée le

nombre de GT a été réduit a 11 et les interfaces des GT avec les interlocuteurs externes
plusclairement définisUn groupe de travail interdépartemental a également été ins-
titué pour gérer les questions relatives aux biens médicaux.

Léaralysee xt erne de | 6organi sati on-apkg)atu-i se me
tefois montré que le retour a lskuation particuliere» n dvait pas été suffisamment
anticipésur | e pl an or gani stgteiles meswels prigmgteus ei n  d

des conséquences négatives en matiere de gestion du personnel (62¢hap.

Eval uation de | 6orgaeitsatdibphatdéoasi Sel dau

Comme préalablement indiqué,6 OF S P  adébngjuilldt 2a2@®n bureau ex-

terne afin @ procéder & unanalysede son organisation de crise durant les premiers

mois de la pandéniéé. Cetteanalysedontles conclusions orété remise  ~ | 6 of f i ¢
mi-octobre 2020a mis en évidence différesd faiblessed ans | 6 or gani sat i
d e | &(d.fcHapb2.2)etdans la gestion du personmlrant la premiére phase

de la pandémiécf. chap.6.24). Le rapport final cotenait une trentaine decom-

mandati ons déam®Ilioration.

Sur cette base, |l a nouvelle directrice d
organi sationnell es d~ s s onSelens¢sin@®aatioesn f onc
les responsabilités ont été répartesred a v a n t a g eet udeds@ppratiociaie s

a ®t ® effectu®e entre | dorganisati.on de ¢

Les collaborateurs spécialisés ont étéestésdesresponsabilitésle management

tandis que l@onduite de la taskforce a été confiée a une personne clexgésive-

ment de cette tach¥. Les rbles de la direction et des responsables de la taskforce ont

été redéfinis, les processus ont été documentés et un diagramme des fonctions a été
établi.Une description de poste a été établie pour toutes les persoanesrmg fonc-

tion dans | 6organi s at GToarété ceeforcéa parsuee segpt | a
pl ®ance | 7 0% i | Unedlgtefoenre a dgelarient étégpcaéde peunla or e .
tenue de séancesgulieresentre les responsables de la taskforce aeelgzonsables

des GT.Le manque temporaire de personnel a été comblé par des ressources issues

de | 6office, du DFI et dbéautres d®part eme
le recrutement de renforts extern8slon la nouvelle directrice, lamisee T uvr e des
recommandat i amlysea cenfribué se nehrdereldécisive a alléger la

charge des collaboratrices et collaborateurs.

135 La Swiss National Covid9 Science Taskforce (TFS), auparavant subordonnée a
| 6EMCC, a ®t ® d sskfloorrcse r8odndadetaF@ERBctiualisEen t a
ao(t 2020.

136 QOrganisationsund Rozessanalyse sowie Klarung degtimierungspotentialder
COVID-19-Krisenorganisatiomauf Stufe Abteilung Ubertragbare Krankheiten (MDp-
cument internelu 16 octobre 2020 | 6 i nt e n t, nédigé padieburbad DyRBnic
Organizational Consulting (DOGhon publig. Ci-apres. « Evaluation du Bureau DO&

137 Celleci est entr®e en fonction en novembre 202
tir defévrier 2021. Un poste de responsable suppléante a également été créé.
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La nouvelle directrice a indiqu® qubaucu
| 6 OF SP au analyseexterndmais que te département saluait les mesures
prises par | 6office. Le chef du DFI, de
favorablement cette analyse et les mesures prises sur la base-de celle

Evaluation interne du DFI

A | 0 a u020, imB8@FI2 procédé a une évaluation interne de la gestion de crise

" | 6®chel on du d®par t eanéigndadresse aux 8nités adr me  d ¢
ministratives qui lui sont rattachéé® Les résultats de cette évaluafighont été

abordés par le DRlveclesunités concernéeanf i n dZ20n n ®e

Il ressort de cette ®valQFbhontiété en mgauredel 6 e n s
continuer & assumer leurs taches durant la premiére phase de la pandémie et que le
passageu travail a domicile a biemictionné, méme si les unités ont été confremté

a de nombreuses questions organisationnelles durant les premiéres semaines. Par ail-
leurs,les unitédirent un bilanglobalemenp osi t i f de | a rmeadd | abor
DFI, méme si certainagponses lasent entendre qeé or gani sati on de
partemenn 6 ®t ai t p a Perceptibilef au débundegmntdémieou que la
communication interne aurait pu étre optimisée.

Le principal dofi mi s e n cdnaeme la préservdtiann s | 0 ¢
de la capacité a durer des collaboratrices ealsothteurglans un contexte de crise
prolongéel 6 ®v al uatqg wen Imoonnt re port® ®Elénem peu d
notamment parcque la durée de la crise a été segiméea ses débuts. Dans toutes
les unités du DFI, la phase dsituation extraordinaire a occasionné une charge de

travail ®I ev ®edunqgan posricat@rs efreeites, dap @8-
sources supplémentaires ont pu étre mobilisées darmnuaeux cas, mais celles
néont pas toujours men® aux all ®gement s

pl ®ances ndé®t ai ent pLaguestio®des ®rapensatiens a@a-ni ~ r €
corder aux personnes b®n®f ilacconfiandeaégad un h o
lement été soulevée.

Lé6®valuation montre qubune organisation
les unités administratives du DFI ma i s q u togdurk pu senb@aser sprare
structure préexistante queles concepts a siposition ne se sont pas toujours révélés

ad®quats. Ldensembl e des ynescriptss relathe c c or d ¢
| organi sati on dessuite & la gardéndiea nveaumds uni-t r e  ac
tés, du départementds la Confédératin . Lo ®val uati on a ®gal en

| 6i mp odret abnBcne®f i c i e rgesibrode la costiyusté desraéfairéBie
siness continuity managemgnt cert aines unit®s di sposai e

138 | énquéte en ligne a été menée du 25 septembre au 21 octobre 2020 atquries dies
unittsd u DFI au moyen dodébun questionnaire par un
tionss@®@ci fi ques et des sugg e keslnitétasivadiésamh®| i or at
parti ci p ®0OFSP,IOfiiee fédétaPdesassurances sociales (OFAS), Office fédé-
ral de la statistique (OFS), OSAV, Office fédéral de la culture (OFC), Bibliothéque nati
nale, Archives fedérales suisses (AFS), Swissmedic, MétéoSuisse, Pro Helvetia, Musée
national suisse.

139 Departementale Evaluation Coyigpport du DFI du 2 novembre 202®6 publié
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mais la plupart ont d(i étre adaptésroe pens ®s dur ant | a cri se.
tefois, toutes les unités opti procéder aux priorisations nécessaires.

Les unités du DFI ordgalement exprimé diverses critiques concernant le soutien de

| 6 @é fédéral du personn@FPER)jugéinsuffisat . Sel on el l es, | &0
trop tardivement | es aspects de droit du
samment présent. A contrario, elles tirent un bilan globalement positif de leur colla-
borati on #&démicde llinfbbranbtifjuetelela télécommunicatiof©OFIT).

Enfin, | 6®valuation met en ®vidence certe
de | 6organisation de crise de | 60FSP d®j
interfaces avec | 6 ocfaifementedétermir@eésaquiearcam- pas t

pliqué la coordination interne. Enfin, de maniére géngiatessort que les roles et
comp®t ences des organes de gestion de cri
de maniere suffisamment précigé égalementhap.9 et 10.

Face aux CdG, | dancien secr®taire g®n®r al
de | dorgani sation de cri seqielelDBl@aitél on d
en mesur e, dans | 6ensembl e, aprdm&Ee phasee r s o
de pandémie, grace au grand engagerdemt per sonnel et au sout
| 8Uni t® de pil otage i fUPK)end DFFgLeecrétdre | a C
générahctuela quant a lufaitvalorque cett e cr i wilco®parablet doéu
“ dbédautres situations pr o@PdesitlklseetddYud
plétement préparé a celé Enfin, lechef du DFla souligné face aux CdG la charge

de travail particulierement élevée a laquelle le départementdiMaiire face. Selon

lui, audébut de la crise, Rous ne savions pas quelle durée aurait cette situatmrs

avons essayé de garantir, avec les structures existantes et celles mises en place pour
gérer la crise, la meilleure coordination sur le plangersl».Les CdG nodont
connaissance de mesures spécifiques prises par le DFI a court terme, sur |la base de
résultats dé 6 ® v a | u a menéempar idépareemente

C
n
€

Point de situation de | éorganisation de ¢

Dans | e cadaled GFoSUPn ee nv iasoi-doremi@s2 OF|/DETEEC s o u s
de la CdGE a procédé a un point de situatirec les représentantes et représentants
del 6ofcfoincernant | dorgani sation de crise e

La directriee actuellea indiqué quéa taskforce Covidl 9  @ESP codnptait | 6 ®t ®
2021 environ 300 collaboratrices et collaborateurs (soit environ 180 EPT), dont 165

personnes directement issues de | 06o0ffice
complété pr descollaboratrices etollaborateurgngagés a titre temporamansi que
des mandatde conseil externe en particul i er dans | e dorm

directriceactuellea expliqué que la forte augmentationpuisonnetle la taskforck0
étaitvolontaire et avait pour but de garantir aux employés un temps de récupération

suffisant. Ell e a soulign® que cette strae
| 6office ndavait plus connu dOHElemségamces pr
moinsf ai t remarquer que | a situaddemenraiten mat

140 En juin 2020, la taskforce comptait 128 collaborateurs.
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extrémement tendd&et qubi | serait probablceement di
2022 et 2023. En cons®quence, | 6office pr
temporaire a moyen terme, et également apres la fin de la pandémie, afinaple les
laboratrices etollabaateurs sollicités par la gestion de crise puissent compenser leurs
heures supplémentairesrétupérer

La directriceactuellea présenté a la sosmmmission lesnesures de coaching et de
soutien mises en cqglldbaratriees étolldbdrdtenredeen tl idborf fd &
Elleaégalemers oul i gn ® HeWadlonserpar incactecsgmboliqgue © | 6i s s u.
delapandémid, 6i nvest i ss e aantcontrbug afagestorode Ia erike,

mais égalemernttecelles eteux ayantassumé lesautresthe s de | dof fi ce ¢
période Enfin, elle afait part de sa volonté de tirer les enseignements de la pandémie

sur | e plan de | dorganisation interne de
tion, mais ®gal ement , ddlaprdsevatigr desicampétemaegy ani s
acquise®t de la répartition des responsabilités.

Toujours en ao(t 2021, kousc o mmi ssi on sb6est ®gal ement
ponsabl e de | a,duidws&présenté la strdcaure Habs& & Rion la

plus actuell®#2 Elleas oul i gn® | &ispospdbd 4 me cet dect ur e f |
pablede réagir rapidemerit | 6 a p p @ouvellesiqoestiond Ees a la pandémie,

mais également de processus et de mesgulités décisionnelles clairement définis

De on point de vue, il a été déterminante les personnes assumant la conduite de

| 8or gani s adissent@tredchargées dedears autres responsabilités hiérar-
chiques aficesein de 1|6

Autres &aluationsréaliséesouen cours

En mai 2020, le Conseil fédéral a chargé la ChF de procéderévaluation de la
gestion de crise de la Confédération durant la pandémie de @68vice 11 décembre

2020, il a pris acte du rapport de la ChF présentant les résultats pour la premiére phase
de la pandémie, contenant 11 recommandati@énses CdG ont pris connaissance

des conclusions de ce rapport et procédé a ce sujet a divers échanges av&td.la ChF

141 | adirectrice actuelle a notamment indiqué que le nombre de cas de collaborateurs de
| 60OFSP ayandtelt'r advea i5l0l Gheaur es en une semai ne
2019apres e 900 en 2020. Le solde horaire a augrt
fice en 2020, de 63% dans les divisions Transformation numérique et International et de

72% au sein de | dunit® de direction Sant® pl
142 Cf. organigramme détaillé, annexe 3
143 Rapportde la Chancellerie fédérale du 11 décembre 2080n c er nant | 6®val uat

gestion de crispendant la pandémie de COVII® (1re phase / févrieraolt 2020) II
sbagit doébune auto®valuation, pqules:anlortsetdml ni st
des tiers concernés. 123 personnes ont été invitées a participer a des interviews structu-
r®es ou " r®pondre " un questionnaire en | i
ont également été analysées. Aux fins de garantir une saisierdezed et une premiere
gvaluatlogl indépendantes,daFa mandaté un partenaire extermerface Politikstu-

ien GmbH

144 | appr®ciation globale de | 6®valuation de |
recommandati ons ne tfamormcewwtaestapprofdmi patladu pr ®s.
CdGE dans |l e cadre dodéun dossier ®par ®.
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En ce qui concer n eerappod pogenutefos assent@llemedte ¢ r i

surler 1 1 e de |16 EBMCKEP |@eblalbsation entre les différents organes
fédérauxcf. chap.7, 8 et 9 maispas sutes structuresinternes@F1 ou de | 6 OF
Apréesunedi scussion avec | e chef du DFI en ju
derunevasteévaluation externe de la gestion de la crise COXYEN?S, Celleci devait

portersur | a pr®paration ° |l a crise ainsi qu
sanitaires prises pour lutter contre la propagation du coronavirus, en mettant not

ment | daccent sur | e r ®%s totalf1d tomeairtegontd i mp a c |
étéexaminés*. L e rapport doé®valuati on4fliconal a ®t
tient cing recommandations, dont une port
dératiori48, LOOFSP a indiqu® qubil mettrait

l uation et qudil en tiendrait compte tant

la révision de la LE®®.

Les CdG ont ®gal ement pr iésaluationrexteanededaa nc e 0
LEp, mandat ®e e nl0Z@lldcda érE amenéel dé @A BAMi2020 et

145 Cette évaluation a été confiée aux bureaux Interface Politikstudien GmbH et INFRAS
Forschung und Beratung, avec le soutien de différentes universités et hautes écoles.

146 1| sodagit premi rement de th mes transversa
de vaccination et mise en Tuvre, communi cat
nibilit® et wutilisation des donestRggiesnum®r i g
de | 60OFSP et | eur mise en Tuvre (pes®e des |
vant dans des homes, des EMS ou doéautres in:
dispon nibilité, utilisation et port obligatoire, garantir les cafgacile traitement dans les
hdpitaux et les cabinets, stratégie de test et de tragage des contacts) et troisiemement des

cons®quences indirectes de |l a gestion de cr|
taires sur la société, conséquences psychiquesdsures sanitaires sur la société, consé-
guences économiques des mesures sanitaires).

147 Evaluation de la gestionde lacrise COVIDO j usquo6™ | 6®t ® 2021, r arg
terface et |I NFRAS du 4 f®vrier 20dk2n " | 6i nt
allemand, resumé en francais). Cf. égalemévaluation de la gestion de la crise du
COVID-19: recommandations a I'Office fédéral de la santé publique, communiqué de

presse de | 60OFSP du 26 avril 2022.

148 Recommandation 1. ISP eestt “r elcao nGhwannfd® ®r altdi GFn
mei |l l eure pr®paration organisationnelle en
luation recommande °~ | 60OFSP do6®l aborer de ni
renforcer les compétences du personnehatiere de gestion de crise et de mobiliser les

ressources nécessaires pour garantlr une planlflcat|on preV|S|onneIIe en cas de crise, et de

sbexercer r®guli rement ° la gestion de_cri:
clarifier rapidementan i veau f ®d®r al si wune crise doit °
ordinaires de | dadministration f®d®rale ou

dans la législation actuelle.
149 Evaluation de la gestion de la crise du COMI® recommandationsI'®ffice fédéral de

la sant® publigque, communi qu® de presse de |
ayant ®t® publi ® peu de temps avant | 6adop!
procédé a une analyse détaillée de egli&lles ont toutefois onst at ® que | 6®val
rejoignait en grande partie |l eurs constats |
de crise f®d®rale. Dans | e adre de |l eurs t|
ront sur les suites données par les autorédériles aux recommandatlons du rapport

do®valuation.
150 sjtuationsanalyse «Umsetzung des Epidemiengesetzes (EpG)», rapport du bureau
Bolz+Partner du 11 ao(t 202€n(allemand uniqguemént
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inclut donccertaines expériences issues de la premiere phase de la parilamie.
arrive 7 |l a conclusion que, dans | 6ensemt
la LEp et que son exécution a été adéquate. Le rapport tire un bilan positif de la gestion

de crise basée sur lasituation particuliere et la «situation extraatinaire», mais

estime qudune analyse approfondie sera n¢
sure |l es mesures pr®vues ont r®ell ement f
L6®valuati on pdivé@ssureserecdngandationg pattanotam-

ment sur la collaboration avec les cantons et la gestion du matériel

6.4 Appréciation par les CdG

Sur la base des faits mentionnés précédemment, les CdG font-pprégide leur
appr®ciation concernant | dorganisation de
6.4.1 Bases légales etutres prescriptions

Les informations collect®es par | es CdG n
bal ement repos®s, pour |l a mise en place ¢

sur les bases légales et les prescript@xistantes en la matiére (LOGA et OLOGA,
Org-DFl, instructions concernant la gestion des crisEp, et plan de pandémie).

Les CdG ndont identifi ® auiotermesdu dépghitee e mon-
ment et de Ichse &ufaient &en domtradiatian avecaces dispositions

a quelques exceptions p¥es Par contre, les CdG présentent une appréciation plus

critique en ce qui concerne le respect des bases |&gales prescriptiormoncernant

|l a coordination entre | es organes de cris
7,8¢et9).

Les CdGrelévent aussi que ces bases légal@sesicriptionsie contenaient que tres

peu doé® ®ments portant s pé@fguefdu BRI etde nt s u
| 8 OF SP e n 15%%d. shapg &@1)Hlaseénancluent que ces documenesu

dela de leur fonction de cadre général 5ont pas ®t ® ddune gr at

pour | 6organud sh®p amt edree rctr i ste dle | 6of fice.

1581 pgun ctt®, | q&lq@sﬂc@somaltgrher@t av®hique habituell
respect ®e (cf chap. 6.4.6 et 6.4.7). De | &6
de | 60OFSP avait assum® simultan®ment diff ®r
crise, ce qui v ationsdulConseil demrltconeernahelsgestiam des r u
crises, qui recommandent do®viter que | es t
sieurs étatsnajors en méme temsf. chap. 6.4.7).

152 Ainsi, e plan de pand®md @&s pd ®®V Gree rheerst ,t ©mai
tient aucune information sur | 6organisation
ddautres acteurs. Dans |l e m°measpast sl ddohg;
nisation et de procédure, ne contientaueunt i cl e relatif ~ | 60OFSP.
Conseil fédéral concernant la gestion des crises, quant a elles, se limitent a fixer certains
principes g®n®raux mais ne sp®cifient pas | .
concrétement structurée | 6i nterne des d®partements ou de
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Demani re g®n®r al e, |l es CdG estiment gub
bases légales et dpsescriptionc oncer nant | d6organisation d
tion est indispensable suite a la pandémig la base notamment des recommanda-
tionsformuléespar | a ChF dans s.d&lies imviteptpedConseil d 6 ®v a
fédéral,notammenta examinef 6 ad®quati on de |l a hi ®rarch
| 6organi sat i o acahé&enae entrsles basesrégalgragaiptions

de portée généimet les dispositions relatives aux crises spécifiquepéstulat 1,

chap.10).

Loi sur les épidémies et plan de pandéniies CdG estiment nécessaire que le Con-

seil fédéral examine, a la lumiére de la crise du Ga9idsi la LEp et le plan de

pandémie devraient étre complétés avec des dispositions plus précises concernant

| 6organi sation de <crise sp®cifique du DF
chap. 6.4.2 & 6.4.8). Elles invitent le Congédéral a intégrer ces aspects dans la

révision en cours de la loi et du plan.

Recommandation 1 Di spositions sur |l 6org
| 8OFSP dans |l a |l oi sur |l es ®pid®mi

Le Conseil fédéral est invité a examinana lumiére de la crise du Covi®, si
la loi sur les épidémies ou le plan de pandémie devraient étre complétéeay|
dispositions plus précisesncernant 6 o r g a deicrseaspécifiqndu DFI et
de | 6OFSPest pri® dbéint®grer ces
du plan.

LOGA et OLOGAFaceau x Cd G, | e DFI a fait valoir
ni sation de crise so6®tait | ar ge medaet bas®
Il 6admi ni st peEtusdans af RQO@Aalke | 60OLOGA. De | 6a
appoche est compréhensible, méme si elle souléve diverses questions (ctGhap.
LesCdGatt endent du Conseil f®d®ral qudil p
globale des bases légales et pesscriptions el ati ves ~ | 6dé-gani s
rale (cf.postulat 1chapitre 10).

r
a

Instructions concernant la gestion des criséss CdG font part de leurs conclusions

a ce sujet au chap. 1IDe maniere générale, I€EIG estiment nécessaire daeCon-

seil f ®d®r al examine, dans s emandbdquéllean de
mesure ces instructions doivent étre révisées au regard des enseignements de la pan-
démieet si des modifications doivent étre apportées a la hiérarchisation messno
pertinentegcf. postulat 1chap.10).

Plan de pandémie opérationnel du DHles CdG saluent le fait que le DFI ait établi,

dés le mois de mars 2020, un planpd@démie départemental visant a protéger les
collaboratrices et collaborateurs du dégaent et a assurer le maintien des taches
essentielles. Ce document a vraisemblablement contribué a caDftietsses offices

soient en mesure, malgré la pandémie, de continuer a assumer leur fonction. Elles
partent du principe que Bépartemenéxamn e r a " 1 6issue de | a
adaptations doivent étre apportées a ce document, au regard des enseignements de la
crise. Par ailleurs, ellgsugent essenti el gue | 6ensembl e
déun tel document ataorésekkespiiest®@Congseil fédéralle de cr i
sben assurer.
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Recommandation 2Plans de pandémie départementaux

Le Conseil f®d®ral est invit® " s
sent déun plan de pand®mi e ftpr&r at i

Manuel de gestionde criske | 6OESPCdG saluent | e fait
déun manuel de gestion de cri se, ayant @
Néanmoins, elles relévent que certains chapitres de ce documetamment ceux

consacrés aux interfaces avec les autres acteétaient trop sommaires et que le

manuel a rapidement montré ses limites dans le contexte de la pandémie. Ainsi, le

document ®tait essentiell ement focalis® s
moins sur les étapes suivantesdi ®voqlu dioptpas dodune crise
g®e. Les CdG prient |l e Conseil f®d®ral de

fondeur au regard des enseignements de la pandémie (cf. a ce propos également les
remarques des chap. 6.4.2 2 6.4.8). Dansce catlre, &l att endent quodul
particuli re soit port®e aux phases suiva
avec les autres acteyd. aussi recommandatidh chap. 6.4.%

De maniére plus générale, les CdG estinrapbrtant que le Consdiédéral examine

guell es autres unit®s administratives f ®c
tion de crise adapt® 7 |l eurs sp®cificit®s
blis et régulierement actualiséslles invitentle Conseil fédélaa examiner la situa-

tion en la matiére et a leur faire part du résultat de ses clarifications.

RecommandatioBl : Manuel degestion de crise

Le Conseil f ®d ®r al est invit® " g
| 60OFSP soit r®vis® en profondeur

Par ailleurs, le Conseil fédéralest ptid e x ami ner quel |l es
trativesfédérak devr ai ent di sposer doéun m
sp®ci ficit®s et de sbassurer que
tualisés.

s
0

Exercices de criseLes CdG ne se prononcent pas, dans le présent rapport, sur la
question desavoir si les recommandations issdes exercices menés par la Confeé-

dération au cours des années précédant la pandén@evidl9(d ont | 6un por
justemens ur | e cas )dnf®tn® npiasneds®neine T uvre de ma
|l e DFI eled ®paOrFtSePment et | 6 of €esrecemmamt | ai ¢
dations avaient été intégrées dans les bases pertinentes de leur gestion de crise.

Dans | es faits, |l es CdG constatent tout e
rempl i |l eur fonction, puisqudils ndont p
préparés de maniere optimale a la crise du Gb9ides autorités fédérales sent

rerouvées dépourvudsace ~ | 6 ®v ol wab délbunde theandémet, si t uat

en plusieurspoint$, 5or gani sati on de crise f®d®r al e
mément aux bases légatas aux prescription®our les CdG, il est nécessaire que le
Conseil f ®d®r al proc de 7 un examen criti
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sdbassure que | es r eceoxnemracnidcaetsi osncsi € nsts umiss e
mani re ad®quat e aycfchapitreld)de | dadmini str at

Base légale spécifigp o u« étatm@jor de crise spécialise: Les clarifications des

CdG ont confirm® que | a taskhorae daenk oD
nisation de crise de la Confédération, en assumant en quelque sorte la fonction

«d 6 @maportde crisspécialisé dans le domaine sanitaire. Premier organe de crise

a avoir été activé fin janvier 2028, taskforce a pris rapidement une place prépondé-

rante dans la gestion de crise et la préparation des décisions du Conseil fédéral. Cette
position centrala méme mené la taskforce a assumer certaines taches qui auraient dd
revenir " dbéautres organes (cf. chap. 9)
séquente, regroupant plusieurs dizaines puis centaines de collaborateurs, ce qui a re-
présenté un défiur le plan de la conduite, disances et du personnel.

Les CdG ont constat® qubaucune base | ®gal
ti vi t ®éttinajor detcrisé spécialise Les seules dispositions existarites
savoir | a L et®Ainstrdctio®dudBenseil fédéral concernant la gestion

descrisesde meur ent g®n®rales et ne pr®voient
maj or ddéun office prendrait un rtle aussi
En fonction de la nate des crises auxquelles la Suisser a confront ®e

est probabl e que &6eaarduventsn jourfsbumis @use situd-d ®r a u
tion similaire ° celle de | 60FSP, en dev
« étatmajor de crisespécialisé jouant un rble de pivot dara gestion de crise na-

tionale.

Au vu de cegléments, les CdG estiment nécessaire que le Conseil faut¥tdie et

completeles bases légales existantes de la gestiortiess,af i n ddéencadrer
clairementid a c t i v«iétatajod de crisédspécialise Premierementes bases

Iégales devraiemiermettre de déterminer quel &) département(s) ainsi qued o f -

fice fédéral (ou les offices fédéraux) a qui revient la principale responsabilité de ges-
tondel a crise, en fonction duce$bageelégdEs®yv ®n e
devraienf i xer | es princi pes -nfaornecasmaercdt afficex r el 3
(« étatmajor de crise spécialisg, en particulier concernant les aspects suivants :
modalités de la convocation, détermination des taches, structure de conduite, inter-
faces avec le Conseil fédéral et les autres acteurs de la gestion de crise, finances, per-
sonnel et communication.

De | davi de telesdbases déGales doivent permeitreConseil fédéral de
structurer plus clairement | es ®tapes de
cision a un stade précoce concernant certaines questions importantes (notamment re-
latives aux taches, au personnel et finances), mais aussi denforcer la clarté de

| organi sation de crise t-awnits adie sled eax td@r il

153 p

o
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Motion 1 : Baseslégales pour un« étatmajor de crise spécialisé¢

Sur | a base de | 6exdplde d& OFSPt a
coronavirus, le Conseil fédéral est priérdedifier et de complételes bases Ié-
gal es existantes af |empéddlede criaedlesadtivitd
de «I 0 @rnajartde crise spécialisé

Premierementces bases légales doivgrgrmettre de déterminer quel ésdé-
partement (ou les départements)gi o f f i ce f ®d ®r al (o
revient la principale responsabilité de gestion de la crise.

Deuxiemementces bases légales doivgarmettre de fixer les principes fonda
ment aux r eirhagotde rise dé cetloffic® éatrhajor de crise spécia
lisé »), notamment concernant les aspects suivants : modalités de la convo
déterminatiordes taches, structure de conduitéerfaces avele Conseil fédéral
etles autresicteurs de la gestion de crise, finances, peesa@t communication.

6.4.2 Entrée en crise

Face aux CdGgG, Il e chef du DFI a paséts&s® en
surprise | orsque |l e virus ®tait apparu, dans
tuation pouvait se pr®senter. Il a fait v

depuis fin d®cembre 2019, qgue | 6optidile a
avait informé le DFI et le Conseil fédéral en conséquence.

Les CdG ne partagent pas entierement cette appréqiaisitive.Si ellessaluenjue

| 6OFSP a r®guli rement suliegreétdt®Remtl ugqu ®inl
attendreplus de quinze jours, suite au premier signalensehtf i ci el de | 60N
janvier 2020, pour -1Qu es oli & a ptpha®mattiiosr®ed u” G
ponsables de |l a division MT de | 80FSP (2

cri s e cesmitactidée (28 janvier 2020).

Les CdG sont conscientes que | d6identifice
sibles représente un défi, dans la mesure ou de nombreux signalements parviennent a

| 6of fice au cours de Isdavn®entddmnmnaleeeng
minime Ellespeuvent ®gal ement ¢ omprselondaquellel 6ar gu
les informationsen provenancd e Chi ne, au d®but de | danng¢
ment rares et diffuseglles reconnaissent aussi que lapasion de | 6 OMS dut
premieres semaines de la crise était parfoispeudiaite. ce sens, el l es p:
quobi l ®t ait i mportant @iormatibnéfiabfes dvantede di s p o
procéder aine évaluation de la situation.

Néanmoinsc onsi d®r ant que | es actions prises
crise sont déterminantes pour la su#s,CdGestimengu 6 une marge dbéam®
existe en la matiere gtue | 6 OF SP d e v rdanédgir de man@&re plus me s u
rapide dans cgenredecak | | es consid rent que | 6exem
Covidkld 9 doit °tre vu comme unhe opportunit®
tionnement de |Blolfefsi cper iseunrt clee pQoinnste.i | f G
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fondeur | 6 prdc®spus deiiernent dek signalements internationaux re-

|l atifs aux maladies transmissibles au se
| 6i nformation au DFI), doéo®valuer | a perti
et de leur faire part de sesnclusions.

Recommandatiod : Traitement des signalements relatifs a des maladies trg
mi ssi bles au sein de | 60OFSP

Le Conseilfédéral esinvité a®v al uer en profondeur
de traitement des signalements internationaux refatifsnaladies transmissible
au sein de | 8OFSP (y compri s ¢tlacas
échéant au Conseil fédérat a évaluera pertinence de prendre des mesu
déam®lioration.

Les CdG rel vent épidémialogiee definiivementidentifie; s q u e

| 8OFSP a agi rapi de me ntion de erise eten prenanqun@ nt s
premiére série de mesures dans un délai de deux jours, et en informant ensuite régu-
lierement le DFI et le Conseil fédéral susituation épidéiologique. Elles notent en

outre que |l e lancement de | 6organisation
les prescriptions du manuel de gestion de Eriseméme si celuci a ensuite rapide-

ment ®t ® d®pass® paf(fdndpadilpl eur de | a panc

Toutefois, les CdG constatent aussi que certaines décisions importantes relatives a
| 6organi sati on de ioupasassedckireinédnéépBsBsparé ont

|l es responsables de | 6o0office aégatde®lrut de
|l e fonctionnement interne de | 60OFSP durar
chap 6.4.3). Les CdG estiment qudil aur
i mportante, dur ant l es premi rcckl9asnemai nes
r®fl exion de fond sur | édorgani samaison de

aussi de | dorganisation de cpresetclhe | a C
10).

Un élément qui explique cette situation est la difficulté, pesirautorités fédérales,
doappr ®hender |ebsanmgrdctergiobal etrensversah ses désuts.

Tant | e DFI que | 60FSP ont reconnu face 8
avaitétésoug st i m®e, en soul mghiagu®qgddaht ¢ aper
d 6 u Mlespandémie. Le chef du DFI etPaésidentele la Confédératiode 202Mnt

aussi indiqu® que |l e fait de reconna’tre
avait été un défi sur le plan politique. Le chef@I | en a conclu qubd
di fficile déagir autrement sur | a base de
6.2.1).Pour les CdG, ces arguments sont compréhensibles. Elles estiment néanmoins
quobdi l est particul i~ ignemeatscdnceinanplaoduréeadest q u e

crisessoient tirés en vue de crises futufes chap. 10)

154 On peut notamment citer d cette effetl@ nue doéune s®ance marquant
nomination des principales fonctio de | 601
| 6®t abli ssement doéun organigramme, une pr.

ns
do
taches en suspens, ladésignaon des personnes chaDFgeRPes de |
la discussion des questions de resso
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Les CdG ne se prononcent pas, dans le présent rapport, sur la question de savoir si les
mesures sanitaires décidées par le Conseil fédéral au début de ldateise atlé-

guates et si elles ont été prises au bon moment, cet aspect alittd ae la théma-

tique de | dorganisation de crise. Ell es ¢
janvier, régulierement informé le DFI et le Conseil fédéral de la Stugpidémio-

logique, par différents canaux. Les informations des CdG montrent que la véritable

prise de conscience de la portée de la pandémie pour la Suisse a vraisemblablement

eu lieu aux alentours du 24 février 2020, face a la dégradation soudairsitalatian

sanitaire en Itali®5. Les CdG notent avec satisfaction que le DFI et le Conseil fédéral

ont ensuite réagi de maniére trés rapide, en déclarasttlzation particuliere et en

d®ci dant de | dinterdiction deausatregouramdes me
partir de cette date, le Conseil fédéral et les départements compétents se sont consa-

crés de maniere intensive a la gestionde ¢risee n o utr e, | es ®chanc
le DFI et les autres organes de crise fédéraux ont été nettemfates.
De mani re g®n®ral e, |l es CdG arrivent -~ |

probablement pu mettre davantage a profit la période située entre les premiéres déclara-
tions relatives au virus (d@eissetinfégv@envi er 2
2020), notamment pomnenerauniveaud e | 6 of fi ce, du d®parteme
ral une réflexion de fond concen ant | 6 or g afixér plastclairermenttte cr i s
taches des différents organes de crise et leur coordinhédait que la taskforce de

| 8OFSP ait ®t ®, dur a anttédelaCenfédératiorsen shargeai n e s

de ce dossier expliqgque aussi qubell e se
gestion de crise incontbhap®tiDabl e ~ | 6®chel
Cette situation est toutefois compréhensidaas une certaine mesugelon les CdG.
Elle sdbexplique, ddédun c!t®, ©par | e cont ex
de | 6ann®e 2020 au sujet du nouveau <coro
période, les aspects sanitaires se situaient au premier plassier. En ce sens, il était

naturel que | 60OFSP prenne en charge ce su
tere global de la crise aurait di étre identifié plus tohoetmmenquel 6 aspect de
conséquences économiques potentielles auraigiited@avantage pris en compte dans

| 6organi s &f ¢chapil0.Hes c€Cd&eattendent du Conse

sur e, dans | e cas de crises futures, guodL

soit menée de maniére précoce, des que legldédéral identifie le caractére transver-

sal ddéune crise (cf. chap. 9.2).

En ce qui concerne | 6organisation de cri ¢

tifi® do® ®ments qui n®cessiteraient des

lance pag ment ai r e. Ell es constatent que |l e d

semaines de la crise, largement basé sur ses structures exettantss début mars

2020, rapidemerdtabli unplan de pandémie départememamiscelvic i en. T uvr e

L 6 ® v iarl merée a posteriori par le 51 montre que les offices du DFI oétig

en mesure dbéassumer | es t©ches qui | eur r

15 1| ressort des clarifications des CdG que |
| amb®e des cae, pmavsephetd6l daAl |l emagne.
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6.4.3 Activités de la taskforceCovid-19

La taskf or ce ieteontinde@¢&jQuBrunarble centraRdans la gestion

del a pand®mi e de coronavirus. Les CdG cons:s
estimé,adl ®but de |l a crise, | 6i mportanae que c

Cet exemple t®moi gne de le$dructorpscabituallescde cen't
| administration dqa®pareemadtes ea¢ Odbi gar
chap. 10).

Globalement, les CdG arrivent a la conclusion que la taskforte@® F SP a r e mp
son rdle aussi bien que possible durant la premiere vague de pandémie, compte tenu
des circonstances particuli res. Cette st
semble des aspects sanitaires de la crise et de soumettre au Coés#ieféetemps

voulu des bases doéinformation et des propg
gr® des d®l ais extr°mement serr ®s. M°me
sur plusieurs pointgs, les CdG estiment que la qualité dashes effectéespar la

taskforce peut étre qualifiée de bonne, au vu de la pression temporelle extrémement

forte et de la charge de travail trés élevige.maniére générale, les travaux de la
taskforce ont contribué a ce que la Suisse parvienne a surrdeffisg@orsaisfaisante

la premiére vague de pandémie, en comparaison internationale.

Au chapitre des points positifs, l es CdG
pr®sentait une grande flexibilit® organi s
delaci se et de sbadapter rapidement aux n
créationdeGTsuppl ®ment ai res. Ell e sb6est par ai
ceptes du manuel de gest i ochanmré cerainese de |
limites (cf.chap. 6.4.1).

Toutefois, |l es CdG rel vent aussi que | 0c¢

but de la crise ont eu une influence négative sur le fonctionnement de la taskforce au
cours des mois ayant suivi

3 La structure hiérarchique habituelle de6 o f f i ce et I rgani sa
pas été séparées de maniére suffisammentchivex y e ux d Ccd G il
mangqguement fondamental qui a eu des con
|l a gestion de crise de vanées EnJBrticaierencour s
ce qui concerne la conduite et la gestion du personnel (cf. chap. Be&5}dG

6o
es

reconnai ssent quoéil fait sens de se bas
tant es a officeseé qua le Womhrende personnes dispbsies compé-
tences sp®cialis®es et de | dexp®rience
domaine de la santé publique est limité N®an moi ns, il est ind
di stinction cl air elestaches relévant deda,gestildd un c * t
crise et celles relevant de | a gestion
les taches relevant de la gestion opérationnelle et celles relevant de la conduite
strat ®gi que. Ce manquement expligue en

156 | es délais de consultation trés courts concernant les mesures sanitaires ont notamment été
critiqués par les autorités cantonales. Le manque de cohérence de certaines recommanda-
t i ons diearkxémpfetanaereantpert du masqueont ®gal ement fait

de critiques publiques. Ces aspects font | 6
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pas été en mesure de mener, durant les premieres semaines de la crise, une ré-
flexion stratégique plus approfondie concernant sa gestion de crise et son organi-
sation.

3 La structure de soutien a la taskforce était visiblement fafidéon son organi-
gramme(cf. annexe) | a taskforce dhespodpp®etacert e
déun secr®tariat. N®anmoins, les inform
ser que cette structure de soutien nba
lagestiodecriee Les CdG se demandent notamment
guecette structursoit renforcéepar des personnes b®n®f i ci
sp®ci ali s®e en gestion de crise, qui au
hiers des charges soient disipour les responsables de la taskforce et que les
domaines de compétence d&F soient clairement délimités (cf.-apres)

3Les responsabilit®s et | es suppl ®ances
de maniére suffisamment claifees CdG regettentque les personnes actives
dansla taskforcen 8 ai ent pas b®n®f i ci ® de cahiers
la premiére vague de pandémilles estiment qude tels documentdevraient
étre systématiquement étaltiss de crises futuresfin queles taches et respon-
sabilit®s soient d®termin®es et compri s
| 6externe. I'l va de soi gue | es respon:
fr®quente au cours doune tel lGe déraiuga@a,ntm
plus que cellesi soient clairement formulées dgase possibleDans le méme
sens, les CdG jugent indispensable que des suppléanees définies pour
chaque poste.

3 La structure de la taskforce était compleka.taskforce a rapidement compié

grand nombre d&T, présentant des tailles et fonctions variables. Les CdG esti-

ment que la création de c€g était justifiée au regard des tdches nombreuses et

vari ®es que | 6office a d% prendre en ch
penser ge lepérimétre thématique, les taches et les compétencedTdesd o n t
pastoujoursété définis de maniére suffisamment claire, ce qui a pu poser des

di fficult®s pour | a r®partition des tOc
pourlacollaborain avec | es interlocuteurs exter
est important que les tadches d&Bainsi que leurs interfaces externes soient dé-

finis d s |l a mise en place de | 6organis

3 Le réglement des compétess décisionnelles manquait de transparetica ete
difficile pour les CdG de comprendre comment les compétences décisionnelles

pour | a gestion de crise ®taient r®gl ®e
dispensable que les compétences décisionnadient réglées de maniére plus

transparente 7 | 0av e nlesporgaedscogcereés figdrenn s 0 a
dans | 6organi gr amme (cleapl684d) gani sati on d

Ces ® ®ments ont eu pour cons®quence dba
durant la premiére vague de pandémie, de la rendre moins claire et plus complexe a

conduire. Cet effet a probabl ement encor e
foce déun grand nombre de coll aboratrices
ddautres unit®s. Pour |l es CdG, ces ®| ®merr

| ®gal e encadr anrdtatnajorae crise spédal®décll éhapn6d.1).e |
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Les CdG rel vent toutefois avec satisfac:
évoqués cidessus ont été identifiés et comblés par la suite, par le biais de différentes
mesures organisationnelles prise®@ncpar | 6
tionnement de la taskforce a ainsi pu émelioré (cf. chap. 6.4.9). Les CdG estiment
toutefois important quéun bilan en profo
soit tir® " | 06issue de | a pand®@amaten et qu
du manuel de gestion de crise f[gfcommandation,Xhap. 641 et ~ doé®vent

modifications dans la LEp et le plan de pandémie (cf. recommandatibaf. 6.4.1).

6.4.4 Collaboration avec les autres acteurs

Les CdG ont relevé que lesintefa@dns entre | 6OFSP et |l es
essentiellement déroulées a trois niveaux, & savoir premieérement au <& des-
xiémementpar une représentation directe de certaines unités aux séances de la task-
force et troisiemementgrace alapaitipat i on de | 6office ~ dbo
6.2.3). Le principal d®fi pour lesidt&rFSP a
locuteurs pertinentst de lesintégrer autant que possible dans son organisation de

crise, tout en tenant compte depératfs temporels et de ressources.

Ay

aY

En ce qui concerne | 6ad®quation de | a
gence de vues entre | 680OFSP, qui tire wu
(cantons, certaines autres unités fédérales)santi parfois beaucoup plus critiques.

Il est difficile pourlesCd@ e d®t er mi ner quelle |igne |08
cerne la collaboration avec les autres acteurs. Certains témoignages laissent penser

g u eoffide & considéré les interlocuteursext nes comme des ¢ | i vr
tions » plutdt que comme de véritables partenalP&ss spécifiquement, on peut se
demander pour quelles raisons certains acteurs importants de la gestion de crise (par
exemple le DFAE pour la coordination internatimalou | 6 OFAE pour | 0a
nement en mat®riel) ne si®geaient pas au
dbautres acteurs tels que | e SECO®no6y ont
La coordination avec les autres offices et départenaecestes été assurée également

par | e biais dbéautres plateformes, tels ¢
gue cbest bien |l a taskforce qui a jou® wur
de gestion sanitaire de la pandémie.

co
n

Pour | es CdG, il est indispensable qubéun
d®fini au d®but de | a crise en ce qui cor
gestion de crise et les autres acteurs. Un tel concept devrait inclligteides inter-

faces ° | 6TRunéd leste des undés directement représentées au sein de

| «®tatmajorde crise spécialistet une | i ste des repr®sent
déorganes externes.

Sur le principe, les CdG attendent que lesasnet organes chargés de la gestion de la
crise promeuvent une collaboration ouverte et basée sur la confiance. Une telle ap-
proche se justifie doéautant plus dans un

157 La collaboration avec fereprésentants duonde scientifique constitue une probléma-
tique spécifique, qui est examinée a part par la-8dG
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celleci, qui sollicite nécessairement un gramb mbr e ddéact eur

S .

EIl I

possible uniqguement si les taches et responsabilités des unités et organes sont claire-
CdG pal
l a coll aborati on e s bntadSeatte unités sont@thblisetes-i mp | ¢

ment d®l i mit®es et comprises. Les

tretenus avant le début de la crise.

Les CdG invitent le Conseil fédéral a intégres considérations dans les travaux re-

latifs & la révision du manuel de gestion de criserécbmmandation,Zhap. 6.4.1,

mais églement dans la révision en cours de la LEp et du plan de pandémie (cf. re-
commandation Ichap. 6.4.1let des instructiondu Conseil fédéradur la gestion des

crises (cf. chapl0).

Recommandatiob: Col | aboration entre | 6off
les autres acteurs

Le Conseil fédéral esnvité acompléter son organisation de crise de manier
sbassurer qubdébun concept clair, as
la crise en ce qui concerne | es i
cri se (r es gtatmdjor e eisespetialisk) @tdes autres acteurs.

Un tel concept devrait inclure un
t r av a iétatmdja delciisg spécialise une liste des unités directement r,
pr ®s ent ®e s étatmajosde croe spédcalisé ed une liste des représer
tations de | 6o0office au sein dbéorg
Le Conseil fédéral est notammenvité aintégrer ces considérations dans |
travaux relatifs a la révision du manuel de gestlercrised e | § daRsSaP
révisionen cours de la LEp et du plan de pandémagas la révision futurdes
instructionsdu Conseil fédéraur la gestion des crises

6.4.5 Gestion du personnel

Face " Il a charge de travail extrao

rdi

réagi rapiderenti avec le soutien du DFI afin de renforcer sa taskforce avec du
personnel supplémentaire. Sur le fond, les CdG estiment que cette mesure était adé-

quate. Ellegugentapproprié que le DFI ait clairement signifié, dés le début de la

crise,

que la gestin de la pandémie bénéficierait des priorisations néicessm matiere de
e do®l
tion du point de vue de la haute surveillance en ce qui concerne la mise a disposition

ressourceEl | es ndéont pas eu connai ssanc

ou le ecrutement de personnel supplémentaire pour léorask

nai

Les CdG saluent | e grand engagement du pe
travail particuli rement exigeantes, ma i
vailler de maniére pragmatiqgeui ont ®t ® constat®es au se
Toutefois, les clarifications menées montrent que la gestion du personnel a constitué,

dans | densembl e, un point faible de | 60F
Les CdG déplorent les nombreux manquementta matiee misauj our dans | 6 a
|l yse externe mandat ®e par | 1@ pdrsbrina de, qui
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| 6OFSP dans u noceétaj @ridulrdneentediicité. Eds manquements
sOexpliqguent par détisionasktratégiquesde tbred acdebutdaian e s
crise, qui ont eu pour conséquence une structure de conduite peu claire (cf. chap. 6.2.4
et 6.4.3) et par la difficulté a estimer la durée de la crise a ses débuts. La directrice

actuelled e | 6 O+fm8nie aectohrel que le bilan en la matiére était mitigé.

Les CdG regrettent aussi gue | BOFSP nodai:
plus appropriée le retour a lskuation particulieré =~ | 6 ®t ® 2020, fr af
davantagédes collaboratrices et collaborateurs de la taskfokoevu de la reprise des
activit®s habituelles de | 6o0ffice, il es

pl oy®es et employ®s aient ®t ® r®assi gn®s
néanmohns que cette r®organisation aurait d¥%

terne plus claire et quodelle aurait d3%% s
personnes demeurant au sein de la taskforce. Ces éléments confirment la nécessité que
laConfédé at i on accorde ~ | 0avieotammenudaresleat t ent
manuels de gestion de cris@ laphase de la sortie de crise.

Sur | a base des enseignements de | a pand
document de référence soit établifpae x empl e sous | a for me d

les documents déja existants soient complétés, afin de permettre aux offices particu-
lierement sollicités par la gestion de crise de prendre au bon moment les décisions
adéquates en matiere de gestion du per$oAng yeux des CdG, il est notamment

important que la documentation fournisse des informations concernant les éléments
suivants. modal it®s de |l a mise ° disposition
rales, modalit®s de | &enesgyrasyge sodientau pireon-p er s c
nel et de récupération, gestion du persbtors de la sortie de crise.

Recommandatio6 : Manuel relatif a la gestion du personnel en cas de crise

Le Conseil fédéral estvitée as 6 assur er qudun d oifcadam
gestion du personnel en période de crise soit établi, ou que les documen
existants soientomplétésafin de permettre aux officggrticulierement sollici-
tés para gestion de crise de prendre au bon moment les décisions adéqug
la matere.

Les CdG saluent |l e fait que | 80OFSP ait,
organisation de crise. Les inforprggi ons
de conscience semble avoir eu Ificesute”™ ce s
a la premiere vague de pandémie. Les CdG relévent avec satisfaction que plusieurs
mesures dans le domaine du personnelontétédrises | 6 aut omne 2020,
mis déam®liorer |l es conditions desi-travai
tuation en la matiére demeure trés tendue (cf. chap. 6.4.9). En particulier, la décision

de distinguer de maniére plus claire les niveaux stratégique et opérationnel au sein de

| organi sation de crise a ddGsaltiehégale® une
ment le fait que des cahiers des charges aient été établis et des suppléances définies

de mani re syst®matique au sein de |l a tas
attention renforcée avait été portée aux conditions de travail et a la aessamte de
| engagement des coll aboratrices et col | ¢
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6.4.6 Collaboration entre | GFSP etle DFI

Les CdG tirent un bilan gl obal ement posit
durant la premiéere vague de la pandémie. Elles relevent quedlest act s entr e

et le département ont été étroits des le début de la crise en janvieet2§2@ont
déroulés a de nombreux nivealve SGDFI sb6est ®gal ement i mpl
gani sation de crise de | Otoute$lescséancesadmla par t i
taskforce. Cette mesure était adéquate aux yeux des CdG pour garantir une coordina-
tion efficace. De maniére générale, il ressort des témoignages collectés par les CdG

que la collaboration entte6 OF SP et | e D prifian@tetaonstrudbive,s ®e s L
ce que lescommissionssalugde | a est ddbéautant plus i mpor
de |l a gestion de |l a crise de |l a Conf®d®r
entre | 60OFSP et 118. DFI (cf. chap. 6.4.7 ¢

Les CdG,b u t comme | e chef du DFI , esti ment q
personnes poss®dant une |l ongue exp®rienc:¢
réseau était un avantage pour assumeprganisation de crise efficace. Cela a notam-
mentétélce as de | 6ancien secr®taire g®n®r al (
vague de pandémie un réd& en matiere de coordination entre le département, la
taskforce de | doffice et plus tard | 8EMC(

Quelques bémols ont néanmoins été mis en évidence dans tbr e de | 6anal
terne mandat ®e par idadde Sdammentledite®dreRque2ld 2 0 .
voie hi®rarchique entre | e Conseil f ®d®r a
MT nédaurait pas toujour s c®tn® urietsep eacut &ee,i nc
fice difficile (cf. chap. 6.2.5)Pour les CdG, il est compréhensible que, dans un con-

texte de crise de grande ampleur nécessiiaatprise de décision rapide, certains

contacts directs aient lieu entre des représentants du Ciéalggal ou des départe-

ments et certaines divisions sp®cifiques
hi ®r ar c hi gu e 58LésyCdG estintent @éansnoirs esteatiel que le Con-

seil f®d®ral sbéassur e, | oraggquesimportantesagi t ¢
de la gestion de crise, que la voie hiérarchidgfeniesoit scrupuleusement respectée,
afin que |l a direction de | 6office concerr

déinter m®di ai re f ace auxonssupddenrsetexerdeor mu |
la conduite qui lui revient (cf. également chap. suivant).

18 selon | 6art. 47, al. 4, et |l odart. 38 de | a |
prendre ° elle a r espons adesunités d® nikduxin- dossi
f®ri eur |l orsqubell e | e | ug eantervédiorosé&vaa-r e . Cet

ton) fait partie des principes  Cll&cebuptse doune
Tschannen, Pierre / Zimmerli, Ulrich / Muller, Mark{Z014): Allgemeines Verwal-
tungsrecht4. Auflage. Bern: Stampfli Verlag, cha@, consid. 7, p. 49.
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6.4.7 Responsabilit®s d®ci sionnell e

Sur la base des informations qui leur ont été fournies, les CdG arrivent a la conclusion
gue |l es comp®tences d®cisionnelles pour |
la premiere phase de la pandémie, étaient réglées de maniére peu transparente.

Lesséances de lataskfordee | 6 OF SP sembl ent aformwtom eu es
de coordination, de distribution de t©ch
étaient avant tout focalisées sur les aspects opérationnels de la gestion de<rise.
procesverbaux ne font pas ou trés raremerit état de prises de décision ou de dis-
cussions strat®giques. Selon |l es explica
stratégique et de décision finale revenait a direction de la taskforce, composée

des deux respomajpbftedederi §®tat du direct
collaboration avec le DFI. Or, ladirection de la taskforce ne figurait pas explici-

tement dans | dorganigramme ®H%®tl ddr gnadreins at
mais®t ® question dans | a communication pub|
Ccd G, aucune trace ®crite nbdbexi stdrecconcerr
tion de la taskforce . (! nbest ainsi pas possible d

celles-ci reflétaient les opinions et échanges ayant lieu au sein de la taskforce.

Les CdG ndéont pas connaissance dodéindices
par la «direction de lataskforce de | 6 OFSP ®t ai ent inad®qu:
ment di principe que le DFI a correctement assuré son mandat Iégal de conduite et de
surveillance visxvisdel 6 of f i ce .e|IN®asn nsoeé ndse mandent sOi
que la compétence de décisstratégiqueau niveaudel 6 OF SP pour | a ges
crisesoit concentrée entre les mains de trois persotme®s directement impliquées

dans le traitement quotidien de la crise et dont une séeldirecteuii était membre

de | a direé®ijon de | 6office

LesCdGs al uent <certes | e fitedau sensqauge) ait cantiié r e c t i
a se réunir de maniéhebdomadairdurant la premiere vaguaittraité des questions

relatives a la pandémie chacune de ses séaneésit été informée des décisions
stratégiquesoncernanta gestion de crise. Néanmoins, ebeg d e mainl d ennéta us-6
rait pas été souhaitabtpiel a di r e c t ipeme uhabdlelplos@é&titSdates

prise de décisiontratégique de la gestiondecfise | 6 ®c h e | ,@onsiderant | 6 o f f |
g u 6 auralt pu aporter une distance stratégique bienvenue.

Sur le principe, les CdG estiment que la voie hiérarchique habituelle incluant la direc-

tion de | 6office devrait °tre respect ®e

S6il est d®ci dabilitédécisiommelfeideegestidn de crise & yn autres

organe(tel que la taskforce)l est alors nécessaire que la voie hiérarchique corres-

pondante soit clairement d®&finie. Fondame

159 Sel on | 6organigramme remis aux CdG, dat® du
| 6OFSP se situe seul 7 | aetsptoe scaeb-ing@ o rdgea r 16 R
de crise lui sont subordonnés. _

160 For mel |l ement, cette mani re de proc®der noe

dans la mesure ou celté prévoit (art. 45) que la direction des unités administratives et
| 6 e x ®c ulichevest dulressortdks r ect eur td ofnf ideees directi
au sens large.
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de |l a directisasdient é&oa¢-ingoe deertsaddmsanel 6 ®t a
telle situation doit de toute maniére étre clarifié.
Un autre exemple est cel ui du riMTe jou®

Board», organe interne de thvision MT créé plusieurs années avapandémitl.

Les CdGsont conscientes ded i mp ode bénéficeeie en complément de la task-

force et afin de décharger cette derniere, de platefatmdsscussiodans lesquelles

|l es experts de | 6office peuveerstDedeprpr of on
point de vue toutefois, le fait que IeMdT Board» ait été impliqué sous cette nomi-

nationi dans les travaux de la taskforce durant les premiéres semaines de la pandémie,
alors quédil nd®t ait pas apup@teacodfusion€e | 6 or g a
cas met en ®viidneis aussild difficuttd de dissacierclairement

| 6organi sation de cri pe®eilseanstesuatuuses
Les CdG saluent le fait que le terme déiscussions spéciaées» ait été utilisé par

la suite.Elles estiment également adéquat que ces platefatendiscussiom 6 ai en't

pas eu de compétences décisionnelesleur point de vue, il serait souhaitaljlee

ces discussions spécialisées soient également mentipnnées | sbaswree foime |,
appropriéed ans | 6 or g a n imgjordecriseElled jagert én®utra impor-

tant que les compétences et les modalités du fonctionnement giateésrmes de
discussiorsoient définies de maniére claire, par exemple dans le manuel de gestion

de crise

Pour les CdG, les exemples de ldirection de la taskforce, du réle de la direction

d e | Gao $efsilacgeti dansune moindre mesufiedu «MT Board» illustrent

l e manque de clart® en mati re de comp®t e
rant la premiere période de la pandémie. ¢c@amissions attendent du Conseil fédé-

ral qudéil sb6bassure qud”™ | davenir, les re
mangére claire pour tous I8 c h e | o«étatmajar delcrése spécialisédes le dé-

but de |l a crise, que | 6organe charg® de |
finale” | 6 ®c h el figonredeeanie@ xfpfliice t e danscridedor gan

et que les travaux et décisions de cet organe soient consignés de maniére écrite.
Les clarifications des CdG ont également mis en évidence le réle central joué par le

directeur de | 6OFSP dans |1 6organisation
celukci ayant cumulé de nombreuses fonctions (conduite supérieure de la taskforce et

responsabilit® de d®ci si on, coordinati on
pation 7 | 6EMCC) . Si, déun ctt®, une tel
favorable pour une coordination efficace des mesures sanitaires, les CdG se deman-

dent soil ®t ait n®cessaire et ad®quat qu
|l e directeur en personne. Cette pratique
féd®r al concernant | a gesti on dlesditulairesi s e s,

de fonctionssoient actifdlans plusieurs étateajors en méme temygshiffre 3.1.2)

Par ailleurs, un tel cumul pourrait se révéler problématique dans le cas ou la@ersonn

en charge de ces t©O©ches serait subitement
CdG doutent que, dans un tel contexte, la personne concernéerstémmenen

mesure de préter une attention adéquate aux questions de conduite stratégique géné-
ralee de personnel ou dobéavoir | e recul n®ce

161 Concernant la composition et le rdle dW Board», cf. chap. 6.2.5
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des fonctions du dir e°cttreeurl &duen d 6dOeFsS Pr apiosuor
gue | 6EMFP soit entr® en fonction relati
aient été en partie reprises par la taskforce (cf. chap. 9).

Aux yeux des CdG, cet exemple est une bonne illustratiomanque de séparation

entre |l es t©ches de conduite strat®gique
durant les premiers maoie la crise. Elles invitent le Conseil fédéral a mener, sur cette
base, une réflexion de foisdu r |l e rtl e des directeurs dobo

| 6oppor t urcicun@len (@owenon} une fanction de conduite dans plusieurs
organes de crisen paralléle, et le prient de leur faire part de ses conclysioasce
propos également chap. 9 et.10)

Recommandation : Responsabilit®s d®cisio
la gestion de crise

Le Conseil fédéral estvitt as 6 assur er gud "~ «étatnajor den
crise spécialisé est mis sur pied, les responsabilidésisionnellesoient déter-

mi n®es de mani re claire pour tou
duite stratégique et de la prise de décidinale™ | 6 ®c h e | figure dee
mani re explicite dans | 6organigr ¢

cet organe soient consignés de maniére écrite.

Le Conseil fédéral est égalemémiité & examiner, sur le fond, quel réle devra
assumer | a direction de | 6o0ffice
vraient °tr e s eéatmajordecrisspétialise nliest grig de
faire part aux CdG de ses conclusions a ce sujet.

Enfin, le Conseil fédéral estvité ame n e r sur | a base
directeur de | 60FSP, une r®flexio
p®ri ode de cri se e tcicanulent (ownor pne forictio
de conduite dans plusieurs organes de erisparalléle.

Les CdG notent avec satisfaction que pl uc

partir de |1 6® ® 2020 afin de clarifier
de | 6organisation de crisecd®atdO@RSBOUDONC
de pilotage charg® de | a conduite de | a

responsable de la taskforce a temps plein, ainsi que la redéfinition du réle de la direc-
tion et des responsables de la taskfgofechap. 6.3)LesCdG se félicitent de ces
améliorations, qui ont contribué a mieux distinguer le niveau straggigle niveau
op®rationnel de | 6organisation de crise.

6.4.8 Changements aux posteslés

Les CdG reléevent que le départ de trois collaborateléss entre marst septembre

2020, a repr®sent® un do&fi pour | dorgani ¢
ceuxci étaient prévus de longue date. De maniere générale, elles constatent toutefois
gue | e d®partement et | 6offi cedeaaniere®t ® er
ad®quat e. Cela sb6bexplique notamment par |
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nées, qui ont accepté de prolonger leur engagemetelaule la date prévue, de pren-

dre de nouvelles responsabilit®engoayu dobéent
|l es nouvelles personnes responsables ont
t ©ches qui |l eur revenaient. Les commi ssi
personnes 7 plusieurs reprises depuis |e

d6®l ®ments qui appelleraient des comment e

Globalement, les CdG arrivent a la conclusion que ces changements awclgsstes
néont pas eu doéi mpact n®gatif d®terminant

M°me si | e d®part de personnes disposant
mni stration, |l 6arri v®e de nouveaux respon
pétences différentes peut aussi étre considérée comme un avantage en période de crise.
De | 6avis des CdGgG, l e fait que | es persor

changé a plusieurgprises a surtout représenté un défi dans la percepteon | 6 or g a -
nisation de crise par le public.

AuxyeuxdesCdQ@, 6 e x e mplasmmcden responsable de | a d
est uncasparticulier. De leur avis, il était adéafuau vu du contexte que le DFI propose

a M. Koch un prolongement de son engagerada fin du mois de mars 2020elles

saluentgue celuici ait pu étre concrétisé. Il est compréhensible que le département ait

choisi de continuer & miser, quelques seemisupplémentaires, sur cette figure pu-
bligue de | 60OFSP b®n®ficiant dbéune i mage
nbaurait pas ®t ® souhai t apolreettepériedsoies t ©c h
consignées par écrit, afin de garantieumeilleure transparence a ce sujet.

Les CdG estiment par ailleurs que le fait de confier & M. Koch des taches de commu-

nication au nom de | 6office, alors qudil
tion de crisecomportaitcertains risques, comneee | u i doéi ncoh®rences
sages ®mis par |l es autorit®s, ddéattentes
i ncompr ®hension par mi |l es coll aborateurs
identifi® doéindices | aimsng ades prgbléenmmes fenda- qu e
mentaux dans la pratique.

Les CdG se demandent encore si Il e prolong
tabl ement per mi s, Cc o mssueerdlransmiddioh des dompé-a f f i r
tences quoébilauvzousdtsackomgl®esxp®rixence au

sachant que M. Koch né®tait plus directem
renoncent toutefois & examiner ce point plus en détail. Enfin, en ce qui concerne la né-
cessit® doi rnuelledadseencadeantlaprese d@ paeoke publique pour les

anciens cadres de la Confédération suite a leur dépaite s Cd G part agent
du DFI et estiment que cet exemple ne jus

Pour terminer, les CdG regrettenie le nouveau responsable de la division MT, M.
Kuster, ait choisi de quitter son poste six mois aprés son engagement, ce départ ayant
fragilisé une nouvelle fois la gestion de crise fédérale et sa perception publique. Elle
estime toutefois que leaisms justifiant cette décisianen particulier le fait que les

taches relatives a la gestion de crise ne correspondaient en rien au cahier des charges
pour laquelle M. Kuster avait été engagé en 204ént absolument compréhensibles.

El | es e st iFSPearrdag deumaniete @ddquate suite a ce dépachap.

6.2.6)
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6.4.9 Evolution et perspectives

Dans | 6ensembl e, |l es CdG estiment que | e:
| organi sation de crirsdeduodDFRiv@Ikde sbdOF
ont permis de clarifier les responsabilités, de renforcer la transparence des structures,
déoam®liorer | a collaboration entre | 080OFSF
déal |l ®ger | a charge de tatearylees CdGdatuenteno!l | ab
particulier la décision de confier la conduite de la taskforce a une personne spéciale-
ment d®di ®e ~ cette t©che. Lbéarriv®e de |
blement joué un réle déterminant daasrise en place des mesures.

Les CdG constatent toutefois que la situ
rement tendue. En particulier, la gestion du personnel au cours des mois et années a
venir, dans la période de sortie progressive de la crise, constitue un défi central. Celu

ci concerne tout dbdéabord | a quesrestein des
trés élevées. Les Cdgartent du principe que [BFI suivrade présla situation en la
matiérei notamment au regard du prolongement de la pandéstig u 6 i | tres o u me t

au Conseil fédéral, si nécessaire, des propositions pour faire face a cette probléma-
tique. Par ailleurs, il est indispensable que le retour progressif aux structures habi-

tuell es de | 6o0office soit suffisamment ant
ne soit pas assorti, pour |l es collaborat
suppl ®mentaire. A ce titre, l es CdG esti |

les engagements temporaires externes au sein de la taskforce afin de ayaxamtir
ployées et employés un tempsréeupération suffisant est adéquate. Enfin, comme

l a directrice de | 6ofqfuiecéd dilnvesCdGsjemgeat:
de | 6 OFSP, particuli rement sol lppmi t® au
price” | 6i ssueede | a pand®mi

Les CdG saluent ®galement | e fait quobune

de crise ait été menée au sein du DFI. Elles constatent avec satisfaction que ses résul-
tats sont globalement positifs et partagetitecappréciation. Elles relevent toutefois

gue | 6®valuation met en |l umi re une n®ces
de la capacité a durer, réglementation des suppléances, gestion de la continuité des

af faires, sout i epersodnel, etc.d. bes CdGepartent i prcipe | du
que le DFI implémentera les mesures visant a faire face aux manquements constatés,

en vue dodédam®liorer | a gestion de crise dt
possibilit® de emiinfwrrenede sawas |me smirsees ul
Enfin,les CdG considerentqlee s r ®s ul t ats de | 6®valuatio
crise mandatée par 6 O Fp8hiéeen avril 2022, constituent un élément centrak

CdG partent du principe que le Consetdl f®@r a | , | e &réotderomtine | 6 OF SF
attention particuliere a cetoi et leur donneront les suites appropriéegamment en

ce qui concerne .Elléssbganosmerontdé cei s@j ¢

leurs travaux futurs dans ce dossier.
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7 Etat-major fédéral protection de la population

(EMFP)
Ce chapitre aborde la question du role et des téasmsnéep ar | O EMFP 1 or s
premiére phase de la pandémie de COY®) qui a duré de janvier a juin 2020. Il est
rapidement apparu que | 6EMFP néavait pas

Les CdG se sont donc tout particulierement penchées sur lessraisiojustifiaient
une telle dérogation aux régles et sur le processus décisionnel correspondant. En outre,

elles se sont demand® si l es r gles appl
quelques années, étaient suffisamment claires et judicieuses.
Lesbases légales et Ipsescriptonc oncer nant | 6 EMFdréessaont e x|

chap7.1Lechap72d ®cr it |l a mani re dont | 6EMFP a
7.2.]) ainsi que les taches qui lui ont été assignées (ha@. Ensuitele chap.7.3

d®t aille |l es conclusions deffil é®va®eapaonl
nistration fédérale. Enfin, le chah4r end compte de | dappr ®ci at

7.1 Bases légales et autrgarescriptions
7.1.1 Bases légales

Les principaleprescriptons ®gi ssant | 6EMFP &¢ dmosvémdib
d o nn an c e-majar fédélaldteciian de la population (OEMFR)élaborée
en 2018.

Léart. 55 LEp pr®voit que | e Conseil f®d®
événemets présentant un risque particulier pour la santé publique, notamment pour faire

face a une situation particuliére ou extraordinaire (al. 1). Cet organe doit conseiller le Con-

seil fédéral et assister la Confédération et les cantons dans la coordinati@sules (al.

2). Comme a indiquie Conseil fédératians le message sur le projet de loi, cet organe
existait d®) "nowdlemenp ai pa®t ®t® d®P® pr ®vu d

| organi sation des i nt er veneménbnatwel (erdon-c as d
nance sur les interventions ABGRB Cette derniére a été complétement remaniée a partir
de 2015 pour ensuite %Wre int®gr®e ~ | 60E]I

162 Ordonnance du Bars2 0 1 8 s wmajor fé@éltPeotection de la population (RS
520137 . Cette ordonnance aoctoheeB@lGac ®| OO0 gdonsa
tion des intergavementonA Bremeattoatoed RADIBL093).

163 Message du @8écembre2010concernant la révision de la loi fédérale sur la luttéreon
les maladies transmissibles de I'hon{iRE 2011291)

164  Cf.note de basdeage 162. Avet a mi se en place de | 6EMFP co
vention dda Confédération appelé a couvrir un vaste champ thématique, la cellule spé-
cialeprévuepadlar t I. 6 dr d@n n an @095 sdrdes iRedurea derluitd contre
une pand®mie déinfluenza (OPIl), qui officia
flue; orbodinance a été abrogée fgdnvier2016 (RO20151463).
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La transformati on dmjorfédéaahABCN) enrueorgaie! | ul e |
tervenant lors de tout &wement concernant la protection de la population se fondait

not amment sur | es c olnéicH RINSEreindeemds derla®ans ~ | €
d®mi e et de | a p®nurie doé®lectricit® =~ g
haits des canto#.

LOOEMFP sbéappuie Ut el daspos@5quEp| 6 EMFP
dans le domaine de far ®p ar ati on qubden cas doOo®v neme
lors desquels il assume les taches suivantes (art. 4,:al. 2)

- llassure | 6®change doéinformatiomas et | a
jors et organes de |l a Conf ®d®r ation et
tures critiques et |l es organes comp®t

- 0 ®t abl it wune v ueendadsembtaet des bpercud pé-1 a s
cifiques et partiels et évalue cetlg;

- ®l abore des bases de d®cision 7 I 6
ment ou de | 6off,ice f ®d®r al comp®t ent
- 0 coordonne | 6expertise ° | 6®chel on

- 1 c o o r d cemantedeslredsourogsangtionales et internationales
Ldbart. 6 OEMFP pr®voit que | 0diddfel?s6s e c o my

déun ®l ®ment de planification, ddéun ®| ®me
riat. Cet étatmajor compte plus de 30embres permanents, qui figurent dans la liste
®t ablie en annexe 1 (il sbdéagit ici dobune

ments, de la ChF, de trois établissements fédéraux, de différents organes des can-
tongé7 ainsi que du Réseau national de sié€) Il doit toutefois étre composé en
fonction des événements et étre complété si nécessaire.

La pr®sidence de | 6EMFP est nb@PRREemMment
cas do6®v nement , l a conf ®r enceprésidencedi r ect
(art. 8). LOOFPP exploite |l e secr®tariat

P d

165  Cf. explicatons relatives & 6 OE MF u 16 f®vrier 2018, al

166 La conf®rence des directeurs est plus ou mo
pr®sentants des me mbajore(wlonpenexa i QEMAR),ellede | 6 ®t a
compte ddautres p e padednCorseilfédétalamsquelese | e por
chefs des organisations ¢ animajor.désensmbtk® condu
de la conférence des directeurs coordonnent les propositions a adresser au Conseil fédé-

ral. lls conservent leurs compétences dénisitles dans leur domaine et veillent a la

mi se en Tuvre des mesures prises par | e Con
167 CdC; Conférence des directrices et directeurs des départements cantonaux de justice et

police (CCDJP) Conférence gouvernementalesdaffaires militaires, de la protection

civile et des sapewgompiers(CG MPS); Conférence des directeurs cantonaux de

I 6 ®n EnmDK)i GDS; quatre organisations cantonales de conduite
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7.1.2 Prescriptions du plan de pandémie

Depuis 1995, la Suisse se prépare systématiquement aux pandémies dd_grippe.
premier plan de pandémsiisse a vu le jour en 2004. Il a éetualisé au fil des
années, la derniére mise a jour datant de 2018. Les principaux objectifs et le contenu
du plan de pandémie 20t%80ont déja été exposés brievement au chapitre

Le chap. 3.2 du plan de pandémie porte sepfaluite, la coordination & pilotage

dans | e cadre de |l a gestion ddédune pand®n
indique que, S5BbEp,catétdanaj de ledartl . 6i nstrumen
Confédération pour les themes en lien avec la protection de la populatemes

de pr®vention et de gestion des ®v nement
décisionnelles harmonisées et de permettre ainsi au Conseil fédéral de préparer rapi-
dement et efficacement les décisions. En cas de pandémie, il est en réglie généra
pr®sid® par | e directeur de | 60FSP ou | e

Un graphique donnant une vue dbéensembl e c
de | 6 EiMR ébmpataison des taches et des compétences du Conseil fédéral,
delaChFe t d eP est{préseré au chapitre 5.

7.2 Organisation et réle de I'EMFP durant la premiére

vague de la pandémie
7.2.1 Entrée en fonction et composition
Le 24 janvier 2020, | 60OFSP a convi® | 6EM
déoinformati on declteuaosnfa®ri emn deé ekegni chier |
tion relative a la pandémie @ovid1 9. Ldéobj ecti f ®tant doinf

possible et le problén&ant encore éloigné de$aiisse, on avait alors renoncé a une
composition surlLeme804dr ¢ adei EOEBFEPl e 24 f@®
procéedé’ deux autres s®ances doéinformation.
planification a eu lieu le 19 février 202@lle devait servir non seulement & échanger

des informations, mais également a iif@ar les problemes et les défis qui pourraient

se poser 7 |l b6avenir.

Bien que | 60FSP et | e Deéritiquewie@dfévrieg20201 i f i ®
(cf. chap. 6.2.1) et qu &onterngalefatasRfor® i ndi q
Covidkl9de | 6OFSP, que |l e directeur de | 60OFSF
pour une séance qui devait se tenir plus tarthéeme | o wmra,j o lpas@té at
constitué formellementcejoir, mai s seul ement plus doéun
2020.Lediect eur de | 6OFSP a alors ®t® ®lu pr
pl ®ant nda ® ® d®si gn®. £ tcmpbsédndanctian que |
desévenements, il a alors été décidé dans le méme temps que, outre les membres
permanents, les secrétds généraux de tous les départemér@;IT, la Conférence

des commandants des policemionales de Suis¢€CPCS, lesChemins de fer fé-

déraux suisse€FF) et CarPostal seraient conviés a participer. Par la suite, ce ne sont

168 Plan suisse de pandémie Influenza, Stratégies et mesures poéparation a une pan-
d®mi e d 6 I°é&ditidn,2@18 z a ,
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pas seulement quatre ongess cantonaux de conduite qui ont été invités, mais les or-

ganes des 26 cantons. Par contre, on a rerexmléitementa ne plusinviter les
membres de | 6EMFP peu concer n®s. Les s®al
ainsirassemblé un nombre importan de par t i c ipprsomessprésentass q u 6~
physiquement, et environ 40 personnes, a distance.

Alorsquelac onf ®r ence de directeurs sbest ensui
| 6®1 ®ment de planification desetoinosFP noa
selon | b6art. 9 OEMFP, déexperts op®rati ol
d®ci sion pour |l a conf®rence des directeu
souhaitait renonceractiverl 6 ® ® ment de pl anenfildrlesdif-i on af
férents thémes et de concentrer leur traitement dans les mains de la seule taskforce de

| 6OFSP (®etd). chap.

7.2.2 Activités et taches

Rtl e et t©ches de | 6EMFP
Comme indiqué plus haut au chapl.1, | 4 a.2, OEMFP prévoit que, etas

do®v nement, |l 6EMFP doit, dbéune part, as:¢
dination et dbéaut r e enpdaaludntla situatioreet em élabo-r c o r
rant des bases de d®cision 7 | 6i dtéeorft-i on

fice fédéral compétent.

Acepropos il faut souligner tout dbéab-ord que
commission compétente étaient unanikasr | e fait que | 8EMFP
portant et wutile. Ell es anmt |teodtadftoiqsue®g

ef fectivement assum® ses t©ches dobéinform
rempli celle consistant a élaborer des bases décisionnelles. Cet avis a été confirmé par
|l es rapports do®val udassousghap.7tde ndus jusquobi

Toujours selon les personnes interrogées, aucune tache, compétence ou responsabilité

ndba ®t ® fix®e |l ors de | dinstitution form
organes de crise, commetéskforced e | 6 OF SP et | 6 Edtelle,) . La
qgui est ®galement | a directrice de | 860FSP
oral ement que | es t©O©ches et | es comp®tenc
nati on, manajer deyait aussi pdéfareales propositions soesrasl Con-

seil fédéral, les décisiorimalesrelevant uniquemertela compétence de ce dernier
ou des offices concernés.

Les responsables de | 6EMFP ont pr®ci s® qu
techniques avai ent atmapc(apprevisihe®ent en denreeRs p a |
alimentaires, protection des infrastructures critiques, approvisionnement en matériel

de protection) par la suite, ils avaient été entierement repris pdaadiforcede

| 60FSP. LOEMFP nbda o¢péd upl atl ofresr meaidd ®d H a g
tion.

Cette r®partition des t©ches nba

t e
Selon | es personnes interrog®es, e

ou
I

o O

tef
e s
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situation précise. Les représentantde | et de | 6 OFSP ont pr ®c
ment apparu qudun organe aussi grand que
des bases de décision du Conseil féd&alleur avis, étrospectivement, il est clair

g u 6 u Aaj@ deala Confédératian u i nbest pas compos® de
d®pass® sobéil avait d¥% assumeyr tédesespousa
que celleci a été confiée a lmskforced e | 6 OF SP. 11 ®t ait de pl
spécialisd i c i lip@FE®Me | a pr®sidence de | 6EMFP
Le pr®sident de | 6EMFP déal ors, qui ®t ai t
aux CdG quodaucune d®cision formelle nbdav
taches entre leaskforced e | 6 OF&SEPM FeRt, mais quéoil en av
direction du DFI . I a ajout ® s@geasserlper son:

téte» a réfléchir a cette question et a interprétemplescriptiond ®g al e s . Ldac
secrétaire général du DFI a indigaéx CdG que son départemengidinformé le
Conseil fédéral de la répartition des taches le 7 avril 2020, par une note sur les activités

de | 6 EMCC. Outre des informations sur | e
cet étatmajor, cettenotecontenda ®g al ement des rensei gneme
de cri se, not amment Selomcetle roteptsade $es séante®s d e

hebdomadaires, la conférence des directeoraparaitles bilans établis par les

membres concernant la situatiordetcutaitdes défis & venirelle définissaitde nou-

veaux ¢ ha mpabordhiflaacoardination des ttravaux concernant certains

sujets. Les échangpsrtaientprincipalement sur les themes qui pourraient apparaitre

dans les semaines ou les mois antg. La note indiqgue également que les champs
déaction fix®s @tadhogentohshit ®®spdodexdpsrt s
planification de | 6EMFP. Cette affirmatio
des personnes interrogées, qions i gnal ® qudon avait renon
planification pour ne pas trop ventiler le traitement des thémes et le concentrer entre

les mains de ltaskforced e | 6 OF SP.

Les représentants du DFl etldéd OF SP ont affirm® awmkx CdG q
pas étre chargé de gérer une pandémie, car il était dépourvu de spécialistes et/ou

comptait trop de membres. Selon |l e secr®
gestion des catastrophes naturelles qui f
du DFI a maintenu que la LEp et les dispositions des aptessriptionsconnexes

étaient restées purementhéorique  j usqu 6~ ICavill & n @ ®miqes 6 é |
ndavai eldjamgisdiségaiappliguédsé anci en directeur de
dentd e | Odunslf IR premiére phase de la pandéenet  aehcbr®e de cet 6

argument, soulignant quédblb@aBMFRN@®EaICt C@lh
ciale Pandémie,» qu di | avait cr®® et constitu® a
DFI, suite a lacrise du H1IN169, | | a ajout® quobéil ®tait app
f®rents exercices, que | 6EMFP pouvait ass
fois, la crise causée par la pandémi€deid-1 9 rev°t wune ampl eur e
duree telle qubelle noest pas comparable a

sur venue sDe pon panude vuedla mp teelaipandémie et, partant, le
gr and nazteuosrcancethds sont bien trop importants pour confier la prépara-
tion de | a politique sanitaire et l es tr

189 |lagi ppe H1N1, ®galement appel ®e grippe porc
entre 2009 et 2010.

69/13¢



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

taches ont été attribuées adakforced e | 6 O FS&PFIl.d & direcuice actuelle

de | 60OF8mMen®gpr ®si dente de | 6 EMFP, a rap
déidentifier, 7 un moment pr®cis, qubil :
vait alors pr®voir combien de temps ell e
taine expériencead pandémies, notamment avec le SRAS ou la grippe aviaire, mais

ces pand®mies nbdbavaient dur® que quel que:c

Les repr®sentants du DDPS et de | 60OFPP se
jou® par | 6 EMFG®vidla haschee du DOPS asdéclaré aux CdG

gue, déapr s son d®partement, | 6EMFP aur
important.le ¢ h efmad ®®t ata l_AOEMFM® qubdil sO6®tait
reprises, au pr®sident deluipréséntdides pmpgo- di r e c
sitions concernant -maejotl etetul ede®@d@tes
ment de planificationsans succéd.es collaborateurs de 6 OF PP responsab

| 6EMFP ont indi qu®, | or s otési du mains lorsided i t i or
la deuxieme phase de la pandéngsigite auretour a la situation particuliere en juin
2020)ide renforcer |l e rtle et | bédefficacit®
fonction des événements i | s avai ent chrenqgueies dxroficeso s ® de

fédéraux les plus concernés et de se borner a informer les autres par écrit des derniers
développementson avait également tenté de clarifier et de formuler plus précisément
certaines im@¢les de OIF&®@tefiendanerejddérces pa-v a

positions, souhaitant que | 6EMFP reste e
et ddé®changes, comme |l ors de | a preml_re
emport® et | OEMFP ®tait reséet® daensommbaei

Coordination avec dbéautres organes de cri

Les personnes interrogées, detieefe du DDPS au chef du DFI en passant par les

coll aborateurs de | 60OFSP et de | 60FPP f a
souligré que la collaboration et la coordination entreatkforced e | 6 OF SP, | 6 E|
et | OiEpNICigalement assurées par des personnesgint siégé simultané-

mentau sein de ces trois orgariesnt bien fonctionné (cf. chap. 9).

Les cantons étaientot al ement i nt &@gerl@&s nNdoRt@EMFRPas |
méme mesure au sein dedaskforced e | 6 OB®P on | a directrice
étaient représentés lorsque cela était nécedgdirechap. 6 et 10) Le chef do6@
maj or de | &oE BEeldré que certaines décisions auraient été mieux ac-
ceptées si les cantons avaient été impliqués plus tét et plus systématiquengemnt

aurait ®t® faisabl entéaleanentdpirdcideeRPecevdireles c an |
informations directemented | a Conf ®d®r ati on pnapor. | 6i nt ¢
Cbest |l a raisomapoural d@ortd®Pedbd@®viBter | ¢
de conduite, et pas seulement | es quatre
| 6EMFP ferdoftfiumé gdemgihat ef or me dé®change
tons, et en particulier la CdC, ne partagent pas cette analyse el on e u x , I 6 E
fait que simplifier marginalement la coordination avec la Confédération et a plutdt
contribu®, awree mMWIEIMCCI, i ccat i on des canaux
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plus permis dbéavoir uml7alp eollabaratiog entrebla | de
Conf ®d®r ation et | es «cant exansen gaala Gd&,n t act |
cette thématique ne sera papm@fondie dans le présent rappdes considérations

de portée générale sur ce theme sont toutefois présentées au chapitre 10.

7.3 £Evaluation par | 6administrati
améliorations et mesures

7.3.1 Analyse de la Chancellerie fédérale

En mai 2020, pendant fremiere phase de la pandémie, le Conseil fédéral avait déja

chargélaChet | es services f®d®raux concern®s

ministration fédérale et de lui soumettre un premier rapport présentant les enseigne-

ments tirés etdesrecomandati ons déi ci " la fin 2020

cembre 2020lqual i fie | a gestion de cilreleve de | €

toutefois un potentiel ddédam®lioration dar

Concernant les organes de crise, le rapport eclgse si les dispositions Iégales, les
stratégies et les lignes directrices nécessaires existaient bien, @fiegue partielle-

ment été appliquée€elaest particulierement évident pour les deux étedsors de

crise que sont :leuskdidhas, centpétehcdsEeMiedponsabilités
ndo®t ai ent pas suffisamment claires ou co

tions concernant | a gestion des crises de
du 2 mar s 2rmaloBfédéral Protdct fld la gopulation les définissent
précisémené. La gestion de |l a crise a donc ®t «
majors de crise des d®partements, alors oc
dd étre menée au niveau supradépartemental.

Le rapport pr®cise pl us:«ladonation,derdleccelesq u i C
comp®t ences de | 6EMFP ndé®taient pas clair
completement les taches qui lui revenaighe r cons®quent , il noa

bases de décision et de dispositions légales ou réglementaires, ni émis de décisions.
Ces taches ont elles aussi été assumées par la Taskforce OFSP. La mise sur pied de

| EMCC a en outre fortement relativis® |6
con&rence de directeurs ou les a rendus inutiles pour les prises de décision du Con-
seil f ®d®r al . Les t©ches, comp®t ences et

Nnd®t ai ent pas coor do nle@Giedesadéux Sads@jprset e st ®e ¢
leur commsition hétérogene ont géné la collaboration et la prise de décision rapide.

Le niveau hiérarchique et le pouvoir de décision des membres des detmajtats

étaient inégaux, de méme que leurs perspectives opérationnelles et stratégiques. Les
personnesrit er vi ew®es ont relev® quéil ®tait d
giques dans de grands organes supradépartementaux. Ces décisions ont donc été

170 COVID-19 : gestion de la crise durant la premiére vague, le point de vue des cantons

Rapport intermédiaire de la CdC du 18 décembre 2020
171 Chancellerie fédéral@a pport concernant | 6®valuation de
pandémie de COVIEL9 (1" phase / février ao(t 2020) 11 décembre 2020
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prises dans |l es d®partements. Les partici
et | 6EMFRPuee npltaatnetf or mes dé®change et dbéin

En conséquence, la ChF formule, dans ce rapport, les recommandations suivantes

« La Chancellerie fédérale et les départements doivent examiner si les ordonnances,
instructions, plans stratégiques et conceps en matiere de gestion de crise doivent

°tre adapt®s dans | optique de | a gesti o
| 6i nterventi on de»(redomnsandatiorly d®partements.

« La Chancellerie fédérale et les départements doivent exantisenmle les taches,

|l es comp®tences, | es responsabinaportd®s et |
crise ad hoc du Conseil fédéral et des étatgors de crise des départements, les
coordonner et le cas échéant adapter les ordonnances et les iiwsteugertinentes.

A cet égard, il faudra tenir compte de la répartition des rdles entre les organisations

de crise et les structures départementales ordinair@ecommandation)2

Le 11 décembre 2020, le Conseil fédéral a transformé cemmeodation®n man-

dats et a fix® -~ f i n ;2a0ChR ditlluesouin@treaune d e mi
planificationadho¢ si n®cessaire, dodéici " la fin
Le 16 aodt 2021, la ChF a informé le Conseil fédétgg u 6 el | e entendai t

les deux recomandations mentionnéesaessus et donc les mandats correspondants.
Les réflexions de la ChF se concentrent soit sur la collaboration entre un éventuel état

major de crised hocd u Consei | f ®d®r al et | 6 EMFP, S
de I-ndg@rtpadtur en faire un organe de souti en
veillent © ce que |l es dispositions de | 6C
des crises dans | 6admi ni sles principesrsur es®d ®r a |
quels se fondeneb étatanajors decrise et la collaboration entre les différents or-

ganeontété discu® une premi re fois © | 'automne

des représentants de tous les départendmta ChFet des canton&es résultats ont
été pris en@mpte dans le suivi de la premiére évaluation de la ChF et seront intégrés
dans la deuxieme évaluation de la ChF.

Outre |l es instructions concernant | a ges!
et | 6 OEMFP, déautres bagdétre examingesaddm®lpar t em
plan suisse de pandémie Influenza.

7.3.2 fvaluation interne de | 6EMFP
Dans | e cadre de | 6®valuation interne de
premiere phase de la pandémieCwid-1 9, ~ | 6®t ® 2020, aupr s

conférence des directeurs et des représentants des caletdasx de réponsétait
®l ev ® matteistp9Ba. |

172 Noted 6i nf or mat i on @21 « @ergchtStard der Untsetzaing der
Auftrage der Auswertung des Krisenmanagements in der d@ihndemie (1.
Phase) (en allemand uniquemént
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Dans le rappopprésentantlesrésultdatd i | appara’t chéaar pment
été engagé conformément aux bases légallespErnification préventive nationale

(plan suisse de pand®mie) ni »Etantdonn@ | ani f
gue | 6opti on d opératioBbEF Pn or a®dauiitt peats ¢c®t ® r et
trop important de par le nombre de sesmembrexn 6 a pas ®t ® associ ®
des objets du Conseil fédéral | 6 ® aborati on de bases de d
seil f ®d®r al , du d®partement4 a ledce | doff
OEMFP, nbda pas eu leinetu feati t| 6oEFMH Pc ea duen ipgl uae
et doéinformation.

é | dinstar de I()analyse de | a ChF, cel | ¢
| 6EMFP dans | appareil de gestion de cri:
t ©ches entre rIoerMd: , | 8 QF SR s&tf ol 6 EMCC n 6 ®
toutes les personnes impliquées.

Le rapport soul ve |l a question de savoir
directeur de | 6o0office comp®tent si ge ®geée
teur de | 60OFSP ®tait par exepubligeettpar s 0 c ¢
la direction de son office et nbéavait dol
l es effets et |l es cons®quences sOetondai r
100 . Cbdbest pourtant | " que r®side, selon |
une large assise.

Dans | e cadre de | 6®valuation, | O06EMFP pr (

opérationnelles ainsi que des recommandations concrétes. bameodation 1 porte
sur |l e rtl e et,;eleedconf@mueraenandatele révsienMeI®ChF
et est en cours de traitement par les départements-(ifssus, chap..3.7).

7.4 Appréciation des CdG

Si | 6on consid r e $pardes @G letdes évaluators defeeChR s 0 b
et de | 6EMFP concernant | a premi re phase
| EMFP n6a pas ®t ® institu® confor m®@ment

du plan de pandémie. Il a fait oficedept ef or me dé®change et d
mant ainsi son mandat de coordinaton par contre, il nbéa pas
sa tache consistant a préparer des bases de décision du Conseil fédéral.

Les CdG ont donc clarifi® |l a mani re don
compte des dispositions existantes avait été prise et quelle en était la raison. Elles ont
ainsi constat® que | e Conseil f @dde,al noba
du point de vue des CdG, cela aurait été nécessaire. Elles considérent que cette ab-
sence de décision est problématique, tmrmme les explications avancées par les
personnes interrog®es pour justifiéer 1| e
ment auxprescriptions

173 EMFP, COVID19i Evaluationim er ne de | 6EMFP {projet du 30

73/13¢



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

7.4.1 Absence de d®ci si on EMRAPcer nan

Il ressortddaL Ep, de | 6OEMFP et I|dUEMHKFRNe dte Ip&inmds®
principal de la Confédération tant pour ce qui est de la préparation que de la gestion

des événements et quians cette fonctioril doit notammenglaboreres basesle

décision sur lesquelles se fondera le Consdérid# Cettet ©c he est f i x®e
2,0EMFP; il ne sb6agit pas d®EMFPdiaspagmet il @rs
suivantes»). Ces prescriptions |égales doivent également étre appliquées en cas de
crise. De | 6avis des Cdafsle chsecon€et, identfierl f ®d
cette contradiction et adlagdufitrendfdpas donna

que leprésidende | 6 EMFP, ~° | 6®poqueeqdier 4n@i®e¢ art de
doit étre institué sans tenir compte gesscriptims existantes, que certaines des

taches qui sont dévolues a cetdted j or par | 6o endfatitreassice doi
mées par ltaskforced e | 6 OFSP, et que ces d®ci sions

ment de maniére informelle par le DEes CdG reconnssenttoutefoisquel 6 ® v o | u -

tion de la pandémie a conditionné catpartition deséches entre leaskforcede

| 6OFSP et | 6EMFP et que | 6ex®cution des t
que peu de temps pour examiner la question fondamentakog@tences et des

taches.

Pour les CdG, la question se pose également de savoir quelles bases de décision

|l 6EMFP aurait ®t® cens® pr®parer dans | e
mission, ilserah ®cessaire de clarifier sur-1le pl:
méme soumettre des propositions au Conseil fédéral, a un département ou a un office

(cf. & ce sujetecommandation 8, chap. 7.%1-3.

Dans le méme temps, les commissions considerergrégat que la principale raison

pour |l aquell e cert ai nassumdepaslathskiordeessquel e | 6 E
| EMFP ndavait ®t ® institu® que tr s tard
l a taskforce de | 6 Om@rénsi®semaines. EHi®gvaitdomc t i v e
assum® certaines des t©ches normal ement d
nier ndait ®t ® cr ®®. | est bien s%r dif
taskforce de | 6 OFSP eatesideddinMdiabait @éinstaué plus®t ® ¢
tot. Le fait que cet organe ait mis du temps a@ttéa favorisé cette répartition des

t ©ches aux yeux des CdGgG, not amment parce
recteur de | 600OFSPdGLaeguedtei smyvosel @gmoulr s
institu® québéau d®but du mois dd.chep®r s 202
et 10.

I nd®pendamment du d®r oul e meavis qualeGons@lv  n e me
fédéral aurait dd fixer les taches et tobmpétences des trois organes de crise (EMFP,
taskforcede | 6 OFSP et EMCC) au plus tard au mc

174

Fondament al ement , | EMFP ne fait pas partie
propositions au Conseil f®d®ral en vertu de
ment douter du fait que | dart galebsuyffisante. 2, | ef
pour gque | 6EMFP puisse soumettre des objets
pas |l e cas, | 6EMFP pourrait certes pr®parer
que telles devraient °trmentransmises par | e
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I ui est clairement appar ue .ehap. St%E). Lel a de
fait qudil s e s encetaux directive® idoin& a titi® dendescript® f ®r
des principales t©ches de | mMEMEC2020, mod
pas suffisant pas plus que ne | 6est |l e fait que
| 6 EMCC, | 6EMFP led OFaP Taiskf ®r ®ed®®fi ni e dar

tion du DFI environ une semaine plus tard (cf. chap’59)
En effet, il est hautement important, en temps de crise, qi€Rsoient clairement

d®finies. Et cdest just emenntlaqualescéglesque | ¢
a suivre dans de telles situatigmnt fixées (par ex. avec un plan de pandémie) lors
de périodes de stabilité, afin de ne pas devmdinventerlaroué . Lor squdon ct

de déroger a casrescriptions légalesce doit étre apréavoir consciencieusement
pesé le pour et le contret les bases légales doivent étre adaptées en conséquence
Aux yeux des CdG, il est impensable quetBazshes et compétences des différents
organes ne soient déterminées en tetepgise que selon les$oins (cf. cidessouk

7.4.2 Justifications peu compréhensibles concernant
| 6 engagoacneedret | 6 EMFP

Les CdG considéerent oume contestables, difficilement compréhensibletes mo-

tifs avancés par les personneterrogéep our expl i qu evaitpgsupe | 6 EMI
assumer les taches initialement prévues. En résumé, les arguments présentés sont au
nombre detrois premi rement, | 6EMFP aurait eu
portant; deuxi mement, il aurait ®t® @@®pour vi
a méme de préparer des bases de dégisioret t r oi si  mement , | 6 an
la crise n6é®taient pas pr®visibles.
Concernant EMFR: tiali | ®eaidte d®) ®vi dent , au

plan de pand®mi e, aae eles dikdeM & &aient des srganes o n f @
comptant un nombre de membres relativement élevé. Pourtant, un réle important lui

avait été attribué, dont celui de préparer les bases de décision pour le Conseil fédéral.
Les CdG peuvent commpr podme, jjqueqlda” tamnl ¢ e
sa composition normale, était déja trop importante pour assumer cette fonction. Elles
s6®t onnent cé ob b prhaks Bté @ostaté lors des exercices effectués
précédemment et que certaines personnesrint o g®e s ai ent m° me i n
major avait pu, dans le cadre de ces exercices, remplir les taches qui lui étaient assi-
gnéeqcf. aussi chap. 10)

Si cette faiblesse de | 6EMFP est effecti
pandémie de€ovid-19 seulement, les CdGnt alors du mal a comprendre pourquoi
on ndéa pas cher ch®adaptaptaa |ci oemp ocsei -tn@ijooonb 1d emel

aux®v nements ainsi gue |l e pr®voit | 6O0OEMFF
de participants. En effet, si | 6on consul
et de |l a conf®rence des directeurs, on

17 Note doinfor mat i on Alditited Bels K3BG (eff alemandiudi- 2020 ¢
quemen, cf. chap7.2.2
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n 6 ®t as afectes dans la méme mesure par la pandéa@ise avait certaine-

ment un i mpact direct bien plus important
duDFAEouleSSCque sur | 60ffice f ®d®r al de topo
de la Confédration (Inspection fédérale de la sécurité nucl¢®N], Institut fédé-

ral de recherches sur la forét, la neige et le payB&@t ], Service Sismologique

Sui sse). De pl us, du point de vue des Cd
aussi permigle traiter des questions techniques dans un ou plusieurs groupes plus
petits constitu®s ddpératipneel, ensvueade prépareréea u t e

bases de d®cision " | dédintention de | a co
fédéral.

Outrel a t aEMFP, deebkdrepr®sentants du DFI et
de sp®cialistes en son sein, ce qui expl
of fice que de plateforme dé®change et doi
égalerent contestabl e. || prescriponsadcritesdaesdat =~ | 6
LEp et dans |l e plan de pand®mie, que | e

mesure a élaborer. Il est bien évident que, pour faire face a une crise, il est indispen-
sbl e de di sposer dibestdac judieieuk eommescel@axépée r t i s ¢

le cas pour la pandémie @ovid-19T que | 6office comp®tent s
traitement de certaines questions ou th |
est,pour sa propre organisation, un organe spécifitagkforced e | 6 OFSP, par
Cela ne signifie pas pour autant que | a o
ou |l e d®partement comp®tent et que ces d
bases décisionnelles nécessaires. Selon les CdG, il pourrait méme étre utile que la
gestion de crise soit confiéeaunéted j or sp®ci al, comme | 8 EMF
| 6ex®cutif sont ®gal ement parvenus =~ cet:t

siions de | a LEp, €« leblende phrdémjdés@aniierRaires

rel atOEMFPr el Tdent que |l es t©ches de | 6 EMFF
exp®riences et des exercices de ces derni
cevable deléroger, en période de crise, qmescriptionexistantes sans avoir aupa-

ravant pesé minutieusement le pour et le contre.

Les considérations exposéesiessus sont également valalpesr répondre aux ar-
guments selon | esqgu e hces dé la pamg@Einie @avid1®t | es
n6®t ai ent pas pr®visibles au d®part et qL

tition des rtles et des t ©ches entre | es
d¥% en °tre ainsi. E Ivadit actammentuété iingtitu@ afin deq u e |
di sposer ddédun organe pouvant intervenir
| able selon |l es ®v nements. En cas de cri

tition des roles et des taches entre les offomespétents et les étatsajors transver-
saux ne devrait pas étre redéfinie a chaque fois.

Selon | es CdgG, S i I 6 ampl e Cavid-Bontéuearstelci r c o1
impact sur la répartition de@dhes entre les organes de crise, cela tient aussi au fait

gue | e Conseil f ®d®r al et | dadministrati
cons®quences concernaient non seul ement
sembl e de | 6adaefEmiosutrraet,i oent fcRide®srtalencor e

176 Cf. explications relatives | 6 OEMFP du 16 f®vrier 2018, al.
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des CdG, la gestion de la pandémi&deid-19 a montré que lgrincipe de la division

en départementgeste de mise méme pendant une cNeenbre de thémes et dees-

tions ont ainsi été traiséavantout dans le cadre des structures usuelles dans les dé-
partementa u | i e u dobdrge pae dep atasagors éransversaux. Les CdG
considérent que le Conseil fédéral devrait absolument prendre en considération cette
réalité dans ses réflexions et ltnre en question lgsrescriptionsexistantes en la
matiere (cf. chapl0).

Au-del ™ de |l a question decapadel®®Iralzor ¢ 6 EdMdSP
de d®cision " | 6intention duauSsmécessirel f ®d @
de clarifier comment le processtisH ® | a bdoirsedéroulenetomment ces bases

de décision divent° t r e transmi ses au Conseil f ®d®r
(cf. aussi chap. 7.4.1).

7.4.3 Conclusions des CdG concernan

LesCdGnepeuvenqued i f f i ci | ement comprendre pour q
titué selonlesréglesn vi gueur et pourquoi il néa p
autres taches, également pour la préparation des bases de décision. Les commissions
reconnaissent certes qued E MF P, mdaskforced e s $ 0 OF&P et | 6EM
fait du bon travail, dans des circonstances difficiles. Elles sont plus critiques quant au

fait que degrescriptions mport ant es nodoDu mame Wt ®o Y2 elsPE
ndéa pas ®to& ilnesst irt ug® esse, i | nbest pas pos:!
remplir son mandat non pas seul ement dan:
situation réelle de crise ou de pandémie.

Les CdG invitent donc le Conseil fédéral a ne pas uniquesapter les régles exis-

tantes ° |l a r®alit® de |l a premi re phase
sur | 6ad®quation de |l a structure ¢t | 6EMI
en particulier | a pos sisidnietlsoumetire de§ @dpasb or er

tions), notamment en considérant les logiques départementales qui continuent de pré-
valoir (cf. chapl10).

LesCdGs al uent |l es mandats dbéexamen du Cons
des bases |Iégales et sur la répartities roles entre les organes chargés de gérer une

crise (cf. chap7.3.2). Ellesprennenpar ailleursacte du fait que le Conseil fédéral a
également été chargé par un postifatdé@valuer le succes de l'organisation de crise

choisie pour gérer lpandémie de COVIEL9 et diexposer cettévaluation», en exa-

minant en particulier le réle d&EBMFP.Les CdG se tiendront informédse | 6 avanc e -
mentdes analyses en cours et de leurs résulgsnmoins, kes formulent la recom-
mandation suivante concerran | 6 EMFP ~ | 6i ntention du Col

177 Po. Groupe libéraladical «Réle de I'Etamajor fédéral Protectiode la population dans
le contexte de la pandémie de COVID» du 17 mars 2021 (21.3205)
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Recommandati on 8: Structures et t
Le Conseil f®d®ral est invit® 7 e
les taches qui lui sont attribuées, en particulier en ce qui concepnedbilité
pour | 8EMFP do6®l aborer des basesa
| 6intention du Conseil f®d®ral ou
Les constatations concernant | 6 EMFP
n®r ale de | 6®qturi d ubere, agd®Wqmuiaxeau de

entrel 6 a p pdr ®@pcahret e mapprochd transversalefl 2ce sujet chap. 10 et

Postulat 1).
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8 Etat-major du Conseil fédéralchargé de gérer la
crise ducoronavirus (EMCC)

A sa séance du 28ars2020, le Conseil fédéral a décidétransformer 6 or gani sat i

de crisedu DFI existarg en étatmajor de crisead hocdu Conseil fédéralCet organe

nommé EMCCa fonctionn® jusqudé”™ Il a finn de | a

2020, puis a été dissoas 30juin 2020.

Les CdG ont examin® en do®tail l a mission,

analysant les documents y afférents et en menant différentes auditions en 2021, no-

tamment avec le chancelier de la Confédérationl 6 anci en responsabl

ddbautres membres de | 6 EMCC. Ell es entend.

leurs conclusions
Les renseignementsaipr ~ s reposent sur cette base

d

Les bases légales les directives concernahtd EMCC sont -ages@d i ci t ®

chap8.1 Lechap82d ®cr it | a mani re dont | 6EMCC
chap.8.2.1) ainsi que les taches qui lui ont été assignées (¢ha@). Ensuite, le
chap.8.3détaille les conclusions dévaluatiosd e | 6 or g an ieffectié& on de

j usquadr clidadmi niesnt rcaet igouni fcRodhdimek thep8.4 6 EMCC

rend compte de Gbéappr®ciation des Cd

8.1 Bases légales et autrgwrescriptions

Le recours a un étamajor de crised hoc du Conseil fédéral est réglé dans les ins-
tructions du Conseil fédéral du fiin 2019 concernant la gestion des crises dans

I 6admi ni st (chdégaleament chadSRu chiffreed.1, les instructions pré-
voient que la cheffe ou le chef du dépamtat responsableu la présidente ou le
président de la Confédération peut constituer upnéggar de crised hocdu Conseil

fédéral. Le département responsable active les fonctions et les services nécessaires a
la gestion de la crise.

Selonlechifre4 2. 1 des i n-sdjorde criséiddordu Conked f@deral t
assume notamment les taches suivantes

a. suivre et apprécier la situation pour le compte du Conseil fédéral et informer
celukci ;

b. pr®parer des options diéionpdurdeCoreseailt i on
fédéral;

c. coordonner ses activités avec celles des autresnétgdss de crise enga-
gés;

d. coordonner et piloter la gestion des crises par le Conseil fédéral

assurer la coordination avec la cellule de communication en cas de crise de
laChF.
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L 6 ®rajot decrisead hocpeut donner des instructions aux autres étators de

crise engagés (ch. 4.2.2). Les émawors de crise des départements et les-gtats

jors de crise inter d®goadetcrsakhodda Qorseilas si st
fédéral conformément a ses instructions (ch. 3.4.3 et 3.5.3).

8.2 Organisation et role del 6 E Mdu@nt la premiére
vague de pandémie
8.2.1 Institution et composition
Le20mars2 020, soit quatre jours seul éoment ap

extraordinaire en vertu de la LEp, le Conseil fédéral a déigidéansformer 6 or gani -
sation de crisdu DFI existarg en étatmajor de crise&d hocdu Conseil fédéral. Cet
étatmajor devait étre dirigé par le DFI et réunir une représentante ou @seapant

des cantons, de chaque département et de la ChF. Le Conseil fédéral a en outre précisé
quecetétatmajor de crise du Conseil fédéral était habilité a donner des instructions
aux autres étatajors de crise.

L 6 ®magotde crised hocaétéist i t u® au moyen ddun arr °t(

a aussi mo d i €OVE-19 dommndent.nDares Bacpeoposition originelle
du 17mars2020, le DFI avait indiqué que, pour des raisons de politique sani¢aire,
DFI devait diriger la gestion de crise | | proposait doéinstaur el

dirigé par une délégation du DFI et auquel participeraient aussi les cantobf &

(OFPP), IDFAE, le DEFR(SECQ et la ChF. Ce groupe de pilotage devait coordon-

ner les activités de gestion de la crise dans le domaine de la santé et étre habilité a
donner des instructions aux autres organes (EMFP, taskfoed®HASB eGT inter-

sectoriels). Selon la proposition dirD cete organisatiorde crisem 6 avai t pas
cation ° g®rer | 6int®gralit® dessmais obl ~— me
devait soO6attacher principalement ~ coor d:¢
percussions sur le systéme de éantisse, tandis que les autres thématiques devaient

relever de la CSG. Pour des raisons inconnues des CdG, deux jours plus tard, le
19mars2020, le DFI remettait au Conseil fédéral une nouvelle version de la proposi-
tion. Le DFI p r oanors atide la @hE, &ragque gépadesnentdseis ¢
représenté dans le groupe de pilotage.

Dans un corapport relatif a cette proposition, un département a demandé de modifier

la proposition du DFI de maniére a transforinégs o r ga ni s duDFlemétatl e cr i s
mgor de crisead hocdu Conseil fédéral, avangant que si la crise et les conséquences

de la pandémie sur le systéme de santé devraient certes étre au premier plan, la crise
devait toutefois étre traitée dans sa globalité. Il fallait donc tenir compte alen se

ment de ses aspects sanitaires, mai s ®ga
|l es finances et |l a politique ext®rieure,
dination globales par un organe habilité a donner les instructions nécessaires
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L 6 arduCdnsilfédéral nsti tuant | 8EMCC ne d®taille
gane. Ces tachesdécoulent donc des instructions du Conseil fédéral du
21juin 201978 auxquell es | 6EMCC fait r ®f ®r enc

19juin 202079 (cf. chap. 81).

Le 25mars2020, le Conseil fédéral a décidé de confier a Lukas Bruhin (alors secré-
taire g®n®ral du DFI , EMECapatindugavriiBO2®R . 6) | &

I néa toutefois sduann®& acwomproes iit4indjonc adtui or ne
Selon |l es explications fournies dans | e ¢
®t ai ent clairement responsables dma- | a nor
jor.

8.2.2 Activités et taches

Laséance onsti tuti ve de [|n@aB2VCX0 .s 6lews t-th@dewntu,e Il &
de crise se réunissait trois fois par semaime fil du temps et des assouplissements,

il est passé a deux séances par semaine. Des représentantes et représentants des mi-
lieux scentifiques, économiques et de la société civile prenaient part aux séances une

fois par semaine. Apréélannonce par | e Conseifindd ®d ®r al
la situation extraordinaire 6 EMCC est pass® “ un rythme |
jun2020 1l sdest r ®u juin202Gpowt aoptsonrapmrtfina i s | e

" Il 6intention du DFI

LOEMCC disposait ddédun secr®tariat compos¢@
tact (économie, science et société civile) et de plusieurs collabesagt collabora-

teurs du service de soutien de | a ChF et
rection du droit international publiu DFAE(DDIP), le Contrdle fédéral des finances
(CDF)et | 6OFPP (une responsabl entatianmel@ ol | ab

situation, un responsable doutenet pl usi eurs personnes au
trois points de contact Science, Société civile et Economie ont par astautenu
| 6 EM&C

Le 31 mars 2020, la Confédération a intégré le monde saigmifiia la conclusion
débune convention entre | e Secr®tariat dof
vation (SEFRI), | 8O0FSP, | 8 EMCC, l e Fonds
écoles polytechniques fédérales, Swissuniversities et les Académgses des
sciencegat). Cette convention sbéest traduite p
fiqgue (TFS) r®unissant une ®quipe de rec!
et de hautes écoles suisses rémunérés via le budget régulier de leurtémivdraute

178 Jnstructionsdu2juin2 019 concernant | a gestion des cri
rale (FF20194415)

179 Etatmajor du Conseil fédéral chargé de gérer lsecdu coronavirus (EMCC), rapport
final du 19juin 2020, p. 6

180 ||s faisaient office de lien avec le groupe de travail intersectoriel Science (conseils scienti-
fiques destinés aux responsables et aux autorités politiques pour accompagner la prise de
décisbn, identification de projets de recherche porteurs), le groupe de travail intersecto-

riel Soci® ® civile (canal de communicati on
civile en collaboration avec le Staatslabor) et le groupe de travail interebEmnomie )
(garantie de | 6acquisition et de |l a distribi
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école. La mission principale de la TFS était de fournir des conseils et des données
scientifiquesaux organes compgitspout 6 or gani sati on de cri se
et aux autorités cantonales.

En octobre 2020pla n ¢ iees mp 0 n s a KCC a indigeé aux&&Gvyue le Conseil

f ®d ®r al av ai thienguesle Alah de®antémieé MeCp@Evoyait pas cette
possibilit®. 1 a expliqu® que |l a d®cl ar «
| dorigine de cett e ded@®stuaton mariculierd, dopsgue lesy ant |,
secrétaires générales et les secrétaires généraux se rencontraient trois fois par semaine
auseindelaCSG il s avaient remarqu® qudils ne
bl ement | a coor dilnGBN®OQ .avabiitn spart ud d mMN® du
décharger les secrétaires générales et les secrétaires généraux. Parallelement a cela,

on avait voulu impliquer les départements dans les décisions de santé publique compte
tenu de | eur por teecompléterBaMuCturpréadie.tSelahéenc v
responsable de | 6EMCC de | 6®poque, cel a
d®but que | 8EMCC serait dissous d s que |

Pour son ancien responsatbhda&ni 4 HtEIMCrC ettt ad ¢
tion qui donnait des impulsions ¢ e n 6 ®t -majdr degrasequipreparait les t

d®ci sions du Conseil f ®d®ral . L6EMCC a m
nant les actions possibles ou les bases de décision, avgoeedd mire la gestion de

la crise sanitaif8l, et clarifié les compétences en réponse a des interrogations et des
évolutions stratégiques.6 anci en r espoa seplei gde® | HLEMLCTC

laTFS Il es milieux ®conomiques et |l a soci ®t
table plusvalue. Cet organe suivait et appréciait la situation et en informait les dépar-
tements, et non directement Flmjor@ecriseei | f
avat porté ses fruits. Parmi les points positifsb anci e n arnergipnoénsa ab | e

participation 7 | 6 EMCSGDEInmais égaldmergaelde r e pr ®=
repr®sentants de | 60OFSP et de | 6EMFP. L6
informations. Sur des sujets comme les masques, le tragage des contacts, les assou-

plissements ou | 6ouvert urdescodtrigtioimpornt i ~r e s
tantes.

Lors débune autre audition, en f®vrier 202
lemente pri m® de mani re globalement positiyv
Il a indiqu® que | dorganisation de crise

cement lorsque la situation particuliere a été déclaréefieveigr 2020.

Léanci ener dep oardpplE Gue les propositions soumises au Conseil
f ®d®r al nd®manai enéme, mass sles départémeriisivirieCeeld u i

était aussi prévu parléesn st ructi ons du Conseil f ®d ®r al
de garantir la synchronisatiaies connaissances étant donné que tous les départe-
ments y ®taient repr®sent®s et que | e dirt

force de | 60FSP.

18l La note doéinfomama®20ni ddi dFé¢ duc& sujet que
trait principalement sur les conséquences directes de la crise dans le damaaiee,
tandis que le DEFR et saskforce Economi®t ai ent responsables de |
conséquences économiques.
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LOEMCC nbéba donc pas fait de propositions
mais il a discté en amont de nombreuses propositions des départements au Conseil
fédéral, il avait donc en tout temp®Pedoma vue
point de vue, ik toujours été absolument clair et incontesté que les discussions en tant

que telledevaient avoir lieu au Conseil fédéral et que les décisions devaient suivre

les processus ordinaires (consultation des offices, procédure de corapport, etc.).

Compte tenu de | 6®t endue et de | a compl ex
autremat, selonl 6 anci en respon<ablderce er5EME@GLt i m
avait rempl i correctement son rlle de 1
avait aussi pris des initiatives s ans | u iprpbaklemenmaddyd aapuprl aiictat i o
SwissCovid

Léancien respoastbueefdei $ 6EMLCICqu® que | &6
mand® si |l es secr®taires g®n®rales et | es
dans | 68 EMCC, notamment afin que | es discu
relay®es dans | es d®partement sinstaEésuite duf et , |
retour a la situation particuliéries inclut.

Lorsqubil a ®t ® entendu par |l es CdG, | e
les aspects positifs, quelques geinégatifsl | a t ofaittréfédedea duprin-d

cipesdu processus décisionnel en trois phasegliqué par le Conseil fédér@on-

sultation des offices, procédure de consultation, prise de décision en autorité collé-
giale) et a indiqué que le Conseil fédéral avait maintenu-a@luior s qu 6 i | a pr
décisions visant & lutter contre la pandémié€deid-19, ajoutant que le principe de
collégialité avait été concluadans ce cadrél a observé que la pluslue représen-

ttepal 6 EM&ZtCai t difficile " estimer, m°me s
tion continuelle des milieux scientifiques et économiques ainsi que de la société civile

avait constitué unavantagee chancel i er de |l a Conf ®d®r at
exercait essentiellement une fonction de coordinations 6 i | ne se subst]

consultation des offices ou a la procédure de corapport, son action avait néanmoins
facilité les processus et les consultatidha.aussi indiqué que les discussionsient
®t ® dbébun grand apport principal ement pour

laestmiue | 6EMCC nobdavait pas aanscesenst at ut
avait davantage fonctionné comme un-ét& j or du DF 1 -gqajcedec o mme
crise du Conseil féedérak,e chancel i er de |l a Conf ®d®r at

ndbayant pas fait usage de son pouvoir de
titué un véritable étainajor de crisead hocdu Conseil fédéral c6est donc b
Conseil fédéral lum°® me qui a exer-m&gordearisd. oncti on doG

I nitial ement , |l e Conseill f ®d®r al avai't a
opérationnelles, qui se sont transformées par la suite de plus en plus en questions stra-
tégiques.Cm 6 est pas | 6 EMCC, mais | a taskforce
de fond et défini les grandes orientations.
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Une importante constatation, selcdmancelier de la Confédératimstq ue | 6 EMCC a
été institué trop tard, ce qui anotammentcondditapb pl i cati on trop ri |
départemental que | es traveamsuepdes ROHBEBMEL mésuat e
Par ailleursd 6apr s |l es instructions, | 6EMCC de
guestions strat ®gi quspensable du votktiogératiponee | 6 E MF F
nbest toutefois que vers |l a fin de | a pr
en mesure doéidentifier et de traiter | es
Le secrétaire général RETEC®g al ement membr e dexCi® EMCC,
gue si l a Conf ®d®r ation ®tait effectiveme

moins pour les crises telles que celle que nous traversons depuis le début €n2020.
auraitalors *'t f ait de v oun étamajor deciise professommel.tlit r e
se demandait toutefois si un émajor supplémentaire apporterait quelque chbse

son avis, il était plus adéqude travailler dans le cadre des structures ordinaires, en
veillant & les soulager. Selon lui, avec la CB&xiste déja un organe de coordination.

Les secrétaires générales et secrétaires généraux sont les plus proches des cheffes et
chefs de département.

Les CdG ont auditonnéneaut r e membre de | 8 EMCC, " sa
pl ®ant e deciadsoudiglgue le(peotebsas ordinaire de préparation des

affaires du Conseil fédéral avait di fonctionner méme en période de crise, quoique
dans des d®l ais nettement plus courts. E
ndavait souvent e wnagdeurjougsuaelispgsitienpouhpeeparee s, 0
ces affaires. Le systéeme a ainsi été confronté a des défis inimaginables, en particulier

en |ien avec |l es ordonnances ®dict ®es

droit de nécessité. Dans un tel coée il avait également fallu traiter des questions
supradépartementales qui avaient nécessité une importante coordination des offices
transversaux comme | 60FJ, qui est syst®m
de consultation des offices et dans lespc ®dur es de corapport. L
tres utlec o mme pl at ef orld%e Ldad idnifroercniartiicoen suppl ®
elleméme avant tout joué un réle de coordination dans le domaine Iégislatif.

Concernant l es actividre®®srcorcsufpes ®dpt &0
renvoyé au rapport final du 39in 2020 (voir aussilechag.3.) . El I e tire d
vit® de | 8EMCC | es pr i nlesipmuationse @osseii gn e me
fédéral ont été élaborées pour gérer des évenemeléss idwec la pandémie deo€

vidi9 cependant, | 6®tat doOoburgence a dur ® de
conséquences sur toute la société et presque tous les domaines politiques. Face a cette
situation, | es i nstr uctpadtajowsadéguat€solorsdei | f
|l eur ®|l aboration, on nbéavait sans doute p
rait un jour étre amené a discuter et arréter de nouvelles versions des ordonnances de
nécessité deux ou trois fois par semaine penatam période prolongéBe son point

de vue, lpréparation des affaires du Conseil fédéral étant du ressort des offices et des
départements compétents, la structure classique par département se prétait mieux a la

182 lamte doi nfor mat 202hindidue a &Rujet qieicondpte heauides con-
ditions g®n®r al eessayéd defsimplifiei ld peosessusldé dond@iationa
des offices.
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préparation de ces décisions parfois plies, méme si le temps manquait. La struc-

ture hi®rarchique sbest par cons@®@guent r
| BMCC, car elle convenait mi eux 7 | 6or gal
Dans ce contexte, | &Jsédemandetsilesinstuctonspxsi ®an't
tantes ne devraient pas étre révisées pour tenir compte de ce genre de crise.

Au moi s204, fesaCiGuant entende secrétaire général de la CdC en tant que
représentant des cantons. Calua expliqué quesapat i ci pati on 7 | 6 EMC
permettre de servir ddédinterm®di aire avec
plus t!'t possible aux -maa deansslesicansernann f or me
Mai s face ~ | 6acc®I| @toash dvaiempadpa &tretr@swéact e me nt S
tifs T du moins au début de la crise. Le secrétaire général de la CdC pensait initiale-

ment que les décisions du Conseil fédéral seraient préalablement discutées par

| EMCC. Or elles étaient le plus souvent déja prises el e s r ®umajoroens d 6 ®
tenaienplusoumoing | us | i eu que de Sebo®laseodasegd-6i nf
n®ral de |l a Cth€j olredelteide hd®tatt pas c
cet organe c operpohnad deq@tuasiqtu 6t"r c65p0. Avant m°m
d e I-nGa@rtda trise par le Conseil fédéral, la CdC avait tenté de convaincre le
Conseil f ®d®r alnajodd@ crisesconposé de mentbres deg eaécutifs

fédéral et cantonaux. La Confédération avaitdfmis rejeté cette idée. Mis a part les

quelques occasions ou il a pu apporter son aide en jouant les intermédiaires, le secré-

taire général de la CdC a seulement fait actprdsence. Selon lui, il faut un état

maj or prof essi 0nnemnaissden gestiomda cri€as tonsidétui s 6y
rations se retrouvent également dans le rapportdimé& CdCconcernant lzollabo-

ration entre Conf ®d®r ati on -¥Etpublkdeemiaions du
202283

En octobre 2020le chef du DFla expliqué aux CdG que depuis fin mars 2020,

| EMCC avait exerc® une fonction importar
et en ®tant ° |1 6origine de diverses init.
tégrer les contributions de lasciencelde s oci ®t ® ci vil e et de |
laquellelaTFSa ®t ® cr ®®e. ||l a ajout® que | 8EMC
s6®tait av®r® °tre une plateforme judicie

et coordonner les décisions Gonseil fédéral. Le chef du DFI a décrit ainsi les trois
principales tOdHhesbthgilsGBBRBMECddobserver |
appr®ciation politique et strat®gique et
bases de décision paderConseil fédéral en intégrant les questions épidémiologiques

et en coordonnant les activités avec celles des autresvétjmis. La tache la plus

importante consistait a assurer la coordination et le transfert des informations des dif-
férents départemenit au ni veau strat®gique et pol it
avait ensuite lieu dans les différents départements.

183 Collaboration Confédératiem ant ons dur ant {19:@miludiadsete- de CO\
commandations, rapport final de la CdC du 29 avril 2022
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8.3 £Evaluation par | 6administrati
améliorations et mesures

LOEMCC et | a ChF ont tous deulagegionmé i ® un
l a pand®mi e. LOEMCC a r®di g® un rapport
vités. Le rapport de la ChF suit une approche plus générale, mais il contient également
des conclusions ° propos de | 6ENMQGs- qui S (
sier.

8.3.1 Rapport final jdie2006 EMCC du 19

Dans |l e r®sum® de son rapport, | 6EMCC i nc

- qudil a trait® et coordonn® des dossi
Conseil fédéraj

- que, grace a ses points de contact Science, Sooid&et Economie, il a
apporté une plusalue dans la gestiafe la crise

- qudil a pu sobapp-mgjoesdecsisgr | es autres
- qudil a doefini son rtle confor m®@ment

S6agissant du dernier poiamtt, [I6eEMCa&Lppdret C
fédéral recourait pour la premiére fois aux instructions concernant la gestion des crises
ainsi qud” | 6i nstrwmpeadthocl @oarsitainsiat i on dour

«Avant de convoquer ce dernier, les avis divergeaient au sein des départements
guant ° | dampleur de son rtle et 7 |l a ma
p®t ence de donner des directives. Sel on
influenceci bl ®e. Cependant, il nda jamais eu
plutét servi de plateforme de coordination, de force de proposition et de soupape pour

les départements. Il a également tenu un bilan constant de la situation et planifié en
contnul es d®ci sions i mportantes ~ soumettre
a jou® |l e rtle de plateforme ddé®change a\
la société civile et les milieux économiques, ce qui a permis de traiter rapidement des
questtns centrales et doéy apporter des r®pon

ler (p. ex. | 6®l aboration de plans de pr
fédéral ont été assurées dans les départements et les offices concernés, notamment
surlabag des instructions concenmagpant alda hpes t

donc pas remplacé les consultations des offices et les procéduresagwod, mais
leur a préparé le terrain»184

Sur | a quest i-noajprléwmpportindigue gliedé H M@®G ast6est con
sur la préparation de certaines affaires du Conseil fédéral encore en suspens, en sélec-
tionnant en priorité celles qui relevaient de la politique de la santé et qui imposaient

une collaboration entre départements. Il ajoute queies€ll fédéral a été réguliere-

me n t inform® des travaux de | 6 EMCC, au mga

184 Etatmajor du Conseil fédéral chargé de gdaerrise du coronavirus (EMCC), rapport
final du 19 juin 2020, p. 5
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et doéinformations actuali s®es r®guli r eme
surlabasedesprocese r baux de | 6 EMCC.

Le rapport mentione en outre la participation de la TFS, créée a la fin 2G#8. II

souligne que la TFS a traité des questions qui relevaient du domaine scientifique, mais

en veillant ° pr®senter des r®sultats qu
et qupiréséniée lad EMCC |irapsrtamts@essadravaaxt ;ceuxci ont

ensuite servi de base aux décisions ou de deuxieme avis (sur des points controversés).
LOEMCC donne | 6appr®ciati#on suivante du

«La mise sur piededdédenéTF8&83)kehotaaetSqudor
pendant sbest av®r ®e pr®cieuse. Cette app
fallait mettre en place une organisation pour faire face a une nouvelle crise, car en
pareille situation le gouvernemeat besoin dobéune base de d®c
fond®e et aussi solide que possible. 11
sente comme un organisme fortement représentatif, plutét que comme le rassemble-
ment de certaines personnalités. Cela aaga renforcé sa crédibilité. Pendant la

phase aigué de la crise, les services de la Confédération ont assumé une lourde charge

de travail, et ce dans wune extr°me urgen
également précieux de pouvoir demander urxideoe avis aupres de scientifiques,
et la composition pluridisciplinaire de

de différentes disciplines.

En ce qui concernsa coordination avedes autres étatsnajors de crise engageés,

| 6 E Md®@rlutdans somapportque, dans | 6ensemble, | e r@G
f ®d®r ation a bien collabor® en se focali
assurer une bonne coordination. Le document nuance cette appréciation en indiquant
gue | 6 EMCC n Gs&té erenpesuredia prévenip quelques doublons. En

outre, certaines affairemt ététraitéespari€onsei | f ®d®r al sans q
intervenir, alors méme que son apport aurait pu étre précieux.

Par aill eurs, Il e r app oombre derdessierauxguels | i st
| EMCC a apport ® paaexenpldatrédacton tompléte.et lds | cit
révisions successivestled or donnance 2 sur | es mesures
(ordonnance COVIEL9)867T c o mpr enant | a ovsiomenteritenma-d e | 0 ¢
térielT, larédactiondelanotté6 i nf or mati on du DFI du 22 a
| 8OFSP sur |l a strat®gie " mettre en Tuvr
dohygi ne et |l e projet ddaremist po@rlasdance i en a
du Conseil f ®d ®r al du 16 avril 2020 (mis
proposition dbdassouplissement des mesur e:s

L6 EMCC concl usoulgrmamjue, em peu dertetmpkeshparvenu, grace
notamment a son setariat, a coordonner divers dossiers importants entre les dépar-
tements et a aider & préparer les décisions du Conseil fédéral. Le secrétariat de

| 6EMCC a ®galement pu agir efficacement e
t amment d a n stériél degpmtectidn, led questivas de communication, la

185 Etatmajor du Conseil fédéral chargé de gérer la crise du coronavirus (EMCC), rapport
final du 19 juin 2020, p. 14

186 QOrdonnance 2 du 13 mars 2020 sur les mesures destinées a lutetecoaronavirus
(COVID-19) (Ordonnance 2 COVIR9; RS818.101.2%
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pr®paration des premi res mesures ddasso
tieres et les échanges entre lafaskr ce sci enti fique et | 60FS
Le rapport précise encore que les représentantsdéleartements ont apprécié

|l 6EMCC en tant que | ieu ddé®change -et de
major, la participation de [BFSet le dialogue avec cellg ont été pergus comme un

avantage La composition interd®partementale
®t ai ent appropri ®s. Le rapport indique t
cet étatmajorad hoca été davantage un organe de suivi que de décision et que, ré-
trospectivement,® di scussions de | 6EMCC ont ®t® i
départements.

Par cons®quent , ddndserMaposté e |l damanade -fal |l u i
majoradhogp |l us t*t afin dbéatt®nuer quel que pe:
coninué de prévaloir pendant la crise.

Il recommande, pour | 6avenir, de revoir c
rationentrelesétatmaj or s et 7 | Greapradhoda @préparatord e | 6 ®
des décisions du Conseil fédéral.

8.3.2 Evaluation par la ChF
Dans son rapport concerndntd ® val uati on de | a gestion de
de COVID-19187, l a ChF ®voque | 6E3OGrCellelesipées si eur

nécessaires lois, ordonnances, instructiordirectiveset documentstratégigesi
étaientmajoritairementisponibles Par contre, une définition claire des domaines de

t ©ches a manqu® et | a position hi®rarchi c
claire. Selon la ChF, leollaboration entre les étatsajors de crise ou &e ceuxci

et Indiasdtmiat i on f @dr®suigi les reghedCatte goackisioh con-

cerneen particulier la mise sur pied, le réle et la fonction des deuxm@gjtyrsde
crisesupérieurs (EMCC et EMFP)a ChF formule dans son rapport les ddés-

tions suivantes

«LOEMFP et | 6EMCC nbéont pas totalement re
a été constitué trop tard par rapport aux autres étata j or s de cri se et
assumer | e rtle dbéorgane d estroctonsconcet-e qu i
nant |l a gestion des crises dans | 6admini

son pouvoir de donner des instructions aux autresétasj or s de cri se
pas piloté et coordonné la gestion de la crise comme le préJegehases Iégales. Il

néa en outre pas suffisamment contribu®
|l i ntention du Conseil f®d®ral. Des d®ci s
| 6EMCC mais au sein doéun comiya®pasirecul a Ta
de mandat clair, ses membres mé savaient

187 Chancellerie f®d®rale, rapport du 11 d®cemb
de crise pendant la pandémie de CO\NI®

188 Chancellerie fédérale, rapport du 11 décembr®20Z oncer nant | 6 ®val uat i
de crise pendant la pandémie de COMI®Q) p. 15

88/13¢



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

De | 6avis de | a ChF, la coop®ration et |
ment , rec |l ent un pot e-mdjorsede criskdsapari®drs, or at i
| EMCC et | 6EMFP, ont essentiell ement se

mationad i eu doé°tre exploit®s comme organes
décisions du Conseil fédérdla gestion de crise a donc été largement assumée par
des organes départementaux.

Sur la base de ces constatations, la ChF formule entre autres daagpaot la re-
commandation suivante

« La Chancellerie fédérale et les départements doivent exaemisemble les taches,

lescompg ences, |l es responsabilit®smaertdel a cor
crise ad hoc du Conseil fédéral et des étatgors de crise des départements, les
coordonner et le cas échéant adapter les ordonnances et les instructions pertinentes.

A cet égard, il faudra tenir compte de la répartition des roles entre les organisations

de crise et les structures départementalesrmides » (recommandation 23°

La ChF consacre de |l ongs passages de son
déi mportantes explications ainsi gue plu
soins concer nen techap EMBuprésent rappdrtEoMraitCle plus
amples informations sur |l e sujet et sur |
de Ia ChF qui visent principalement | 6EMEF
8.4 Appréciation des CdG

Il ressort des rapports et des auditionslque E MC8Ca asguené toutes les fonctions

qui auraient d% °tre | es siennes selon |
exemple jamais fait usage de son pouvoir de donner des instructions aux autres états

maj ors de crise. LOEMCCeaddanmbotmgei dai &
dination que dobéorgane de conduite. Soil
de décisions a prendre dans certains domaines, la phase finale des préparatifs est restée

du ressort des structures départementddessiques.es CdG se demandent a ce sujet

S i | 6 EMCCi oaput assutmer dn3dle plus important-dwis du Conseil

f ®d ®r al (cf. chiffre 4.2 des instructions
tration fédérale).

Cbest surt out tioh detrapréserdantss ell répréseptdntis des milieux
scientifiques et ®conomi ques-majorsesmble que d
avoir eu unglusvalue; a cet égard, il convient de relever en particuli@oléabora-

tionaveclaiIFS LesCdGatte e nt n®anmoins du Conseil f®
le cadre de larévisionfuturedeb or gani sati on de crise f®d®
|l a science et | 6®conomie ainsi qgue | 8int

prévues de facon clair(cf. postulat 1 et chap. 10).

18 Chancellerie f®d®rale, rapport du 11 d®cemb
de crise pendant la pandémie de COMI{Q) p. 16
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Par contre, les CdG estiment que le poids important des représentants du DFI au sein

de | 0é&MEématique |-@or,@mltac® sous |l a directior
taire général du DFlcomptaitaussile secrétairggénéralactueldu DFletb anci en
directeur de | 60OFSP. Par rapport aux autr
proportionnellemens ur r epr ®sent ® alesaxdiinvi d®s | dEMCQ@
étaiern axées sur la gestion sanitaire de la cfisecsm s ®quenc e, | 6EMCC ¢
de factoun organeplacédavantage au service du DFI que du Conseil fédéral.

En outre, | e fait que |l a repr®sentation
néait pas ®t® r ®g| ®img aue@d. Ghaquedédartement par a’
pouvait désigner lum° me s a d ®| @®maot étath doncedmpdséd® pea- t

sonnes de niveaux hiérarchiques différents. En pareil cas, les discussions peuvent étre

d®s ®qui | i br ®&€tlasconstitutioit ms tdii tv e tCidsmmehu ubldglies
jours apr s |l a d®cl aration dmrs2020®astat de
aussi un poi ntmajdrale aige ia dlorgdid gouverlsd @aceadans un

contexte ou une organisation de crise était déja en placéet | 6 OF SP jouai t
majeur(cf. a ce sujet chap. 9 et 10)

Les CdG se f®licitent des mandats du Con:
(Il ®gal es) de |l a gestion de cri seetsdrans | 0
| 6 e x a MECR et cedascomposition des étatsajors de crise. Pour les commis-

sions,ile st n ®c e s s a i, respectieinent dams iquele mesange distinc-

tion doit étreopéréel or s de | 6examen des streotret ures
les crises a gérer auart terme et les crises de longue duréel, 6te x a mie dler s i

des structures et des processus ordindiné£tre redéfini en lienvacces deux scé-

narios(cf.chap.10) Mani f est ement, |l es hypoth ses ¢
ganisation de crise doivent étre revues a la lumiéere des enseignements tirés de la ges-
tion de | a pand®mi e. On devra d®terminer

| es di r =t pas étésafisamménd prises en compte. Les auditions menées in-
di guent que cette organisation pourrait °
durée.

Si, “ | 6issue de | 6examen de | 6organisat
me nt s § u BMdj® desctisad hocdu Conseil fédéral, il y aurait liede préciser

|l es comp®tences de cet organe relatives
bases de décision pour le Conseil fédéral. Il faudrait également déterminer sk cet état
major ad hocdoit étre doté du droit de soumettre directement des proposions

Conseil f ®d ®r al (cfoawssi'chap 8.41) tLr beesx aantetne udres | 6 o
tion de crise du Conseil f ®d®r al devrait
guel niveau normatif cette organisation devrait correspofarehap. 10)Les com-

missions insistent en outre du® i mp odréteaxmod ner |l ors des tr

maniére dont il faudrait modifier la répartition des réles entre les organes quessont |
étatsmajors de crise, les départements et les offices, mais aussi le Conseil fédéral. Il

faudra par ailleurs analyser plus avant

entre | e principe d®partement dl6@taphi une p
de crise du Conseil f ®d®r al , habilit® -
chap.10).
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Dans | 6ensembl e, |l es CdG adh rent

aux

du 11 décembre2020ur | es quest i on s taemajer dacose due s

Conseil fédéral et de la fonction de cet -@tajor et sur la nécessité, pour les d

iffé-

cor
rel

rentes parties prenantes, de suivre des formations continues. Elles considérent que les

mandats formuléen ce sens par le Conseil fédéral sontipents et importants.

Les CdG saluent également les nombreuses démarches qui ont déja été entreprises
afin de mettre Malgréicela elles adressent lm@@cominandstion

suivante au Conseil fédéral

Recommandation 9: normes, fonctiomet mp ®t e n c-maor dk erisd ad
hoc

Le Conseil fédéral est invi®mener une réflexion concernant les normes re
t i v e s -major Hedcfise atibc et la fonction deet organedans le sens deg
mandas déja®mi s dans | e cadaGhF.e d066i@&v aq
maintenirceor gane ° | davenir, ses compgd
ti ons edibnent eiev bases de d®ci si onoi-"
vent étre préciséed. | faudrait ®gal emaprad hod®it
étre doté du droit de soumettre directement des proposéio@onseil fédéral
ou ~ d 6 a u Enfineikdoiteééretclarifiéd gquel niveau normatif son orgq
nisation doit étre fixée.
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9 Coordination entre les troisprincipaux organes de
crise fédéraux

Apr s avoir exami n® rie®Resaroisgpnreipatux ofg@nasadeé i v i t
gestion de crise actifs durant la premiéere période de la pandémie (chap. 6 a 8), les CdG
abordent dans le présent chapitre la question de la coordinatiences organes et

présentent leurs conclusions a ce sujet.

A titre de remarque préliminaire, les CdG souhaitent saluer le grand engagement de
| 6 e n s e mbnbeescall&sratrices et collaborateurs des trois organes concernés

pour faire face °~ | a pand®mi e edisullda mi ter

Suisse. Pour les CdG, il est important de considéréailssconcernés dans leur con-

texte, a savoir deu i déune crise dbune port®e extra
une sollicitation extr°me et |l es a plac

publique. Dans ce contexte, |l O6interventic

avant taut & tirer les enseignements généraux des faits passés, afin que la Confédéra-
tion soit mieux pr®munie en cas dO®v®ne me

9.1 Faits et appréciation des acteurs concernés

Lat as kf or c e(chdpeb) dstde(pFe®i€r organe de crise fédéral a adtéir

activé, le 23 janvier 2020. Elle a rapidement pris en charge un grand nombre de taches
relatives © |l a gestion sanitaire de | a p:
sation de crise fédérale, en prenant a son compte des responsabilitésiguoi dara

°tre assum®es par |-aprEsMEeB claification® desvi@elG on ¢ f .
montr® que | a t as kélaomajorele crise spécialse alait @se t i o n
sentiellement eu une fonction de traitement opérationnel des aspects satitddres

crise et de préparation des bases de décision sanitaires du Conseil fédéral. Les infor-
mations a disposition des CdG montrent que la prise de décision finale et la conduite
stratégique ont été assumées par la direction de la taskforce (respons&btaside

force et directeur de | 60OFSP) et par | e I

L Btatmajor fédéral protection de la populatgnc hap. 7) sdest r ®uni
formelle une premiére fois le 24 janvier 2020 et a été activé formellement le 2 mars
2020. lla été placé souslacondt e du di r edeet d HDI@pdoegamk=d OF S P

a essentiellement jou® un r!l] edd@dientcoomadi n
tions entre |l es unit®s f®d®rales et | es
de bases de ntb®duiCensetd fedéral nilénisade prepositicoacer-

nant la gestiondelacrise contrairement ~ ce qui ®t ai t

respondante, et son ®| ®me ndes fahetionp dbnaétéi f i c a
assum®es par oligbRYR.s ltend |te®MmM ®s par | es C

men®e par | a ChF montrent que | 6ERFP a p
et que son utilit® a encore ®t® relativis
directeur et la directricecuelled e | 6 OFSP sont dbéavis que |
en mesure de prendre | a t°te de | 6organi
de celleci.
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Enfin, Ethténajor du Conseil fédéral chargé de gérer la crise du coronayahap.
8) a été instué par une décision du Conseil fédéral du 20 mars 2020, suite a une

proposition du DFI . I a ®t ® plac® sous
DFlet®t ait rattach® au DFI . Ses principale:
la CSG en penettant une coordination interdépartementale dans la préparation des
d®ci sions sanitaires et do®tablir une ini
et la soci®t® civile. Les informations
avait comme objedti i ni t i al débassurer une f-@anction

vis de |l a taskforc®&lede quUDOFSR etdrekes si®d EN
ponct uel 49 Toutdfods EcbhEdement a ce que prévoient les instructions

du Conseilfédéral, cetorggmn nda pas Vv®ritabl ement assul
global de la gestion de crise, cet aspect ayant été pris en charge par les structures
habituelles de | 6administratioméme(cfespect
chap. 10) . D®wvsalsan i oappdrat Chd& esti me en
constituétroptardet6a pas re-u de mandat cl air.

Les CdG constatent que | 6®change dobéinfor.
lement été assuré graeéela participatiorcroiséedes responsablemux différentes
séanceslec h e f -ndadjGatratde | 6 EMFP a pris part 7 toc
de | 6OFSP depuis fin f®vrier 2020 ainsi
de | 6EMCC a particip®, depuiocrde ndenalrE0ORS
et de 260HMFPdirecdeul 60®ppgd®F8R t°te de |
premiére séance informelle, fin janvier 2020 | 6 of fi ce y ®tait par
par 3 7 7 personnede I @®daeanecrep®send ® | @O
fice au sein de -DFi@paMGpe réegukerementnaux séaecesI€s

trois organes.

Les CdG ont relevé que les taches des trois organes de crise, respectivement la coor-
dination entre ceugi, avaient ét@onctuellemenévoqués dans trois documensou-

mis auConseil fédératlurant la premiére vaguwie pandiniee. Tout ddabor d,
position du DFI du 20 mars 2020 relative alacréatidn8eE MCC pr ®s ent e br

l e rtle et | 6organisati on gpurd®Rvnu eo rdgea nciegtr a
de | 6organi sation de cri skeSP ®dt®rlad EMEFR c( a
nexe)Ensuit e, |l es deux notes doéinformation
les 7 avril et 7 mai 2020 cuotguelguesinfont | es

mations sur la coordination entre cetiliet les deux autres organes (aus haut)
Aucun de ces trois documents ne pr®sente
taches et compétences de ces organes ou des modalités de leuationrdin

199 pans une note doéinformation adr eisdgg@®@e au Con
que |6EMCCIata3kforceﬂa) ninE@OFSP et dordEtdifagconret quobi |
pagnecertains dossiers de ces étaigjors sur lesquels il apporte une phague ».

191 bans une note doéinfor mat iavrit2020deDEIndi®e au Con.
que | 6EMFP va travailler, sur mandat de | 6E|
provisionnement en biens alimentaires, disponibilité de médicaments, produitaaxédi
et ®qui pements de protection) et qubdil a ®t

vail relatif au domaine alimentaire.
192 | participait déja, en sa qualité de secrétaire général du DFI, aux séances de la taskforce
de | 60OFSP et @Ee4fdvrel20PB.P depui s
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LesCdG ont collect® | bappr®ciation de dif
coordination et la répartition des taches entre ces trois organes

3 LechefduDFla esti m® que | a structure chois
semble des acteudurant la période dsituation extraordinaire. Il a fait valoir
gue les trois organes avaient assumé des taches différentes, la taskforce de
| 6OFSP ®t ant charg®e des questions ®pi
garantissant wne large coordination itisitionnelle» sur le plan opérationnel
et | 6EMCC sbéoccupant des questions str
timé que la participation croisée des responsables avait permis de garantir un
l'ien fort et wun flux déabgfar masi dmdadc om
dans une telle situation, a ce que quelques personnes prennent une responsabilité
importante de coordination.

3 Lédncien secr®taire g®n®r alaafrméqiefal et r
coordination entreé¢ I & EMEPkaormce B¢ ® @6
précoce de la crise. Il a souligné qué EMCC avait eu pour bu

val eur ajout®e ~ | a gestion de crise,

impliqué uniquement pour les sujets pour lesquelsasoin de conduite ou de

coordination se faisait sentir. Il a estimé que cela avait bien fonctionné grace a

| ®c hange entre |l es personnes et au fa

3 Dans son rapport final (cf. chap.38l) , EMC®@est arrivé a la conclush que
le réseau de crise de la Confédération avait bidlaboré en se focalisant sur
|l es objectifs et qudil ®tait parvenu
gr©ce © | 6implication mutuelnaersdees r ep
crisel 1 a toutefois r esmaéaiEenmeauee dépiégeMiiCC n 6
quelques doublons et certaines dynamiques intérneg t g u«paslparn 6 ®t a i
venu ° assumer un r'le de coordination
du grand nombre de décisma prendre et de la diversité des questions traitées
dans tous les départemenisce qui contraste avec la volonté initiale affichée
par | 6EMCC dans | es notes transmises a
Il souligne en revanclgueles discussiopayanteu lieua u s ei n dne | 6 EMC
®t ® débun grand apport pour | sounided dans
au Conseil fédéral

3 Lesecrétaire général actuelduDBl r el ev® quobil ®tait i mj
les niveaux stratégique et opératia e | de | 6organisation d
gue | 6EMFP avait essentiell ement ®t® a

joué un réle important de coordination durant la premiere phase de la crise. Il a
®gal ement reconnu nguné grdnde®rgamisation com®es i t a b
| 6admi ni stration f ®d®r al e, qgue certain
conflits de compétences surviennent.

3 Laédncien direat est id® lg@F$Rs flux doin
avaient été garantis. Il souligné que son office avait cherché a assurer une
coordination ®tr oi tcieavanétédarilitde paEIBIRItRIUee t g u

| 60OFSP assume | a pr®sidence de cet org
garanti ssant | 6 ®c hiégé i ehargedde iaftaskforn@ dei o n s
| 6OFSP, de | 6EMCC et Hampésecatédux @S&Slepr gane
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193

194

raisons pour lesquellds6 OF SP avait repris certaines:c
lues ° | 6EME® Laddfr.ecdahhramg.e 7 cdesopddiée de |
a estimé que les différents organes avaient permis un échange intensif et avaient
énormémentfacilité la coopération. Leesponsable de la section Gestion de

crise et coopération internationald e | § ORS\H i n, est déavi s
déonmati on nbéont pas ® ® un probl me.
constitu® un nouvel acteur ° int®grer

que la participation croisée des responsables et le faitsdeoi ce qui était
décidé dansquelganeé avai ent ®t ® dbébune grande a

Lesr esponsabl € € hceé-mid @ebasponsable du comité de

pilotage de | 6® ®ment de planification
mai nes de | a crise, a u cpwisqae seute tartadkk nat i o
force de | 60OFSP ®tait active, mai s que

gulierement informés. Une fois les trois organes activés, ils considérent que la
coordination entre eux a été réguliereetbonse.it t out eflbi sdgi gn
avait pas eu de coordination systématique avec les autreséjats de crise,

notamment ceux des départements. Par contre, selon eux, les échanges entre

| EMFP edma) ess®ttaetsrise cantonaux ont
maj or dPe a 6aEsMFur ®, |l orsque cela -®tait |
ci au sein de |l a taskforce de | 6OFSP.

Dans son rapport sur la gestion de crise fédérale durant la premieréSgdgue

ChF porte un regard plus critique. Elle estime qua gollaboration emé les

étatsmajors de crise ou entre ceax et | 6administration f
jours suivi les régles. Une définition claire des domaines de taches a notamment
manqué : 52% des personnes interrogées ont déclaré que la répartition des com-
pétencesedes t ©ches entre |l es diff®rents or
hi ® archique des diff®rents organes de
personnes interrogées ont en outre estimé que les organes étaient trop nom-

breux.» Le ChF consideregélementquek 6 ent r ®e dans | a gest
pas été optimale: les taches, compétences et responsabilités des organes et leurs
processus no6®taient pas coordonn®s, | 0

ment au vu de | a si ¢auraied tomtaréd » Cdmivé&a MCC ¢
préalablement indiqué (cf. chap. 7.3.1), la ChF formule également diverses cri-

tiqgues concernant | e fonctionnement de
entre ces deux orgari&$ Elle a formulé sur cette base deux recommtoiais,

dont la mise en Tuvre est edelaChbthers (cf
seprononceas de mani re sp®cifique sur 160
ChF:Rapport concernant | é6®valuation de | a ges

COVID-19 (1ére phase / févri@o(t 2020), rapport du 11 décembre 2020.

La ChF estimen particulier que « la taille des deux étm@ors et leucomposition hé-

térogéne ont géné la collaboration et la prise de décision rapide. Le niveau hiérarchique et

le pouvoir de décision des membres des deux-gtajsrs étaient inégaux, de méme que

leurs perspectives opérationnelles et stratégiques. Lesipessimterviewées ont relevé

qudil ®tait difficile de prendre des d®ci si
partementaux. Ces décisions ont donc été prises dans les départements ». A contrario, la

ChF reléve que les participants « ont particehéent apprécie 6 EMCC et | 6 EMFP e
tant que plateformes ddé®change et dobéinfor ma:
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ou sur | a coordination entre | a

9.2 Appréciation des CdG

Sur la base desfi@iportésa leur connaissance, les CdG considérent que la maniére
dont | a askforce de | 60FSP, | OEMFP et |
sation de crise fédérale durant la premiere vague de pandéihigréblématique en

plusieurs points. Elles constaténcomme la ChF que les compétences de ces or-

ganes no®taient pas d®finies dascomgéni re c
tementrempli le rdle qui leur était assigné pées bases légales et Ipsescriptions

pertinentest andi s que | a taskforce de | 60FSP a
sans b®n®ficier ddébun cadre | ®gal sp®ci fi

eu en grande partie au sein des struct
er au sein du DFI et du | 60FSP (cf. <ch

Le principal probléme, selon les CdG, réside dans le fait que ces trois organes ont été

g u 6 u nplutbtsubsaliaire dans leonduite de la gestion de criselle-ci ayant eu
I L
I i e

activés de maiere échelonnéepeuc oor donn®e. El |l es d®pl or e
de six semaines, suite au | ancement de | g
gue | 6EMFP entre en activit® (2 mars 202
mentairespougue | e Conseil f ®d®r al me tLtdau nseur p
des causes de cette situationletabsence de bases | ®gal es e
nant d 6 ulacoardinati®n des différents organes de criseentredux de | daut

la coordiration entre ces derniers et les unités administratives ordinaires.

Certes, sur | e plan op®rationnel, |l es CdC
aient pu °tre assur®s entre ces trois orc¢
de vue, lgparticipation croisée des responsables aux différentes séances était une so-

|l uti on ad®quate, qui a permis dbéassurer I
faire valoir les intéréts mutuels de ces organes. Toutefois, elles estiment que le Conseil
fédéal aurait d0 réagir plus tot et mener une réflexion de fond sur les taches et com-
pétences de ces organes des que le caractére global et transversal de la crise a été

identifi®, ce qui ndba pas ®t ® |l e cas (cf.
Pour | es CdG, déeéalciEMRR i®oin dearldd EMCC est
fondament al es. Premi rement, |l es autoritdea

tot la portée globale et transversale de la pandémie, ce qui a eu pour conséquence que
| organi sat i éeduraheplusieurs semainesentrée suslés aspects sa-
nitaires et que | e DFI a pris, durant cet
de la gestion de crise fédérale (cf. chap. 10). Deuxiéemement, les CdG constatent que

le principe départementest resté trés fort durant toute la premiére vague, relativisant

l e rtle dbéborganes transversaux tels que |

Concréetement, les CdG constatent que, durant les premiéres semaines de la pandémie,

Il a t as kf oii eneolldogation &ve€cfe®HA a pris en charge de nombreuses
responsabilit®s dans |l a lutte contre | a g
comme le principal organe de gestion de crise (cf. chap. 6). Dans une cedsire,

cette situation est compem s i b1l e, sachant que | 60FSP ¢

96/13¢



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

de la Confédération chargée du suivi et du traitement des maladies transmissibles et

gue | 6office dispose des comp®tences sp®
gestion de la pandémie a ngsigé de grandes ressources en personnel, que la task-
force de | 60OFSP a pu mobiliser rapidement

Conf ®d®r ati on n e étprmaprdecyise spEcials@comnewcduu n ¢
ci prenne un rble aussi prépondéraen outre, aucune base légale ne réglait les mo-

dalit®s de fonctionnement et | eschapespons
6.4.1).
Cela a eu pour cons®quence que | 6 EMFP, I

2020, noda p asprendreRen ehargeres thahes de conduite qui lui reve-
naient selon la législation, puisque celbé®taient déja assumées depuis plusieurs

semaines par | 60OFSP et | e DFI. Th®orique
de la crise aurait dd, & ce morhén™ °tre transf ®r ®e de | 6Ol
stade déja avancé de la pandémie, de la grande pression liée a la crise et du r6le pris

entretemps par | a taskforce, il nbest pa:
noncé a une telle mesure. Cala t out ef oi s eu pour cons®qu
r®duit ° assumer un simple rtle de coord
queladécisonde ne pas accorder ° | 6EMFP un r 11 ¢

Il a crise ®tait mk®drespomdaihp@mnent@reneent aux préserip-1 e
tions de | 8OEMFP ¢ oncEfrchap..4)LelCenseilfedéralh es de
nda toutefois palse tfraaiitt ® ucee tlteE MFURe saiito nv |

baisse a notamment eu une influenceanég ve sur | 6inclusion de
tion de crise fédérale,ceexi ayant une plus grande infl.
dans |l a taskforce de | 80OFSP (cf. chap. 1
Le m°me sch®ma sdbdest, en domseldsaoaéatiolnor t e, r

mars2020 cet organe nodéa final ement -n@jars assu
de crisead hocdu Conseil fédéral devrait endosser selon les instructions pertinentes,

dans la mesure ou le DFI et les autres départements géraient déja depeissplusi
semaines | a pand®mi e au sein des structur
| 6EMCC a essentiellement jou® un rtle sut
structures existantes noarrivaientcpast?’
adire assurer la coordination entre départements dans la préparation des décisions
sanitaires pour soulager la CSG et permettre les interfaces avec le monde scientifique,

| 6®conomie et |l a soci ® ® ci vi dufisammeotnsi d®r
pris en compte par | al®askforce de | 60OFSH
Au final, de | 6avis des CdGgG, | 6EMFP et |

| 6organi sation de crise, h savoir cel ui |

coordination, sans réelle compétence de conduite stratégique. Ces deux organes ont
certes siblement permis de résoudre divers problémes concrets de la lutte contre la

195 pour les CdG, |le fait que | 0HevO@esient- d¥% se
fique, | 6 ®c o n o ndigaifieguecesd peac ¢t is®N® ®¢t iavielne pas
pris en compte dans | édorganisation de crise
Les CdG attendent du Conseil f ®d®r al quoil
|l dorgani sati on d mterfaces aver ceff@eht® actelirespiengdaser- | e
mai s pr®us de fa-on claire dans | 6organi saf

97/13¢



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

pand®mi e, dbéall ®ger | es autres organes d:¢
seil f®d®ral dans |l a gestion de |l a premi
n 6 opastcompletement rempli la tAche qui leur était assignélegpaoncepts da

Iégislation.

Les CdG regrettent que | dorganisation de
prévu, respectivement que la préparation aux crises développée au courstees tren

dernieresanné¥n 6ait pas permis que |l a Suisse di
dédor gani s abhérenhet &yalibré. Dé Isuepoint de vue, une telle prépara-

tion aux crises ne fait aucun sene si, d
pr®vue est | ibrement adapt®e ou nbdest pac
Les CdG sont ddavis que | e Conseil f ®d®r
global et transversal de la crigd.(chap. 10) et qui | aurait dnéher sur ¢

une réflexion de fiod concernant les taches et compétences respectives des organes
de crise f®d®r aux e tmajoradhocBcCossailifétdéeal (of.6 ®t a b |

aussi chap. 6.4.2). Ell es estiment par ai
tements et dices compétents de signaler au Conseil fédéral que les organes de crise
pr®vus (et en particulier | d8EMFP) no®tai
duite qui leur revenait. Or, dans le cas présent, les CdG constatent que le Conseil

f ®d ®r alp arse psehhesht®, durant | es premi res s
nisation de crise fédérale pour lutter contre le coronavirus, les choix en la matiére
ayant ®t® | aiss®s “ | dappr®ci®tion des df

En cons®quencen Héocghsesadbest bOtie au f
sanitaire, en adaptant les structures organisationnelles aux circonstances, quitte a dé-
vier des prescriptions en vigueur sur certains points.

En mars 2020, l ors duoOEMECemént ®dai t 6 EME
modi fier fondamental ement | es structures
cristallis®es, sachant qgue | e DFI et de
semaines la conduite stratégique de la crise.

LesCdGatt endent du Conseil f®d®ral qudil se
de crises futures et québéil sdassure quodul
soit men®e de mani re pr®coce. Ell es 1|e
en cours de la LEp, du plan de pandéfi§iet des instructions concernant la gestion
descrisesEn ce qui concerne | e c pasticubep@lesi f i que
|l i nvitent °~ d®ter miner s0i lsitusgtienrppaitut oppor

l a LEp soit automati gquemen

licree au sens de
| 6 E MFé&atmajor de odise spgdialisé(af. tmdtiomn d 6 u n

titution de

1,chap. 641 et I 6i nst i t-maor de eriseadéhocdu C@nged nt u e |

fédéral.

1% En particulier epuis | daccident nucl ®aire

197 |a seule fois ou ce sujet a été abordé dansledadre ne d®ci si on du Conse
cbest au moment de |l a cr®ation de | 6EMCC, s
la taskforce de | 60OFSP

198 pour les CdG, |l a question se pose de savoir
démieliteaunséu t ype de virus particulier, consi de
rait probabl ement opportune et que ceci pou
tion de crise nécessaire au sein de la Confedération.
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RecommandatiofO: R®f |l exi on de fond conc¢
début de la crise

Le Conseil fédéral eshvitt as 6 assur er que, dans

r ®f l exi on de fond sur | 6organisati
adire d s | e moment 0% | e Conseil

crise. El | es | aspeptdanslarévisidnéen qoursiig la eEp,

plan de pandémie et des instructions concernant la gestion des crises en g

En ce qui concerne | e c pasticubep l@sCd® in-
vitent |l e Conseil fit @bd@unaglie la déclaratiorede |
« situation particulierée au sens de | a LEp soit
d®ci sion relative ~ | dorganisatio
ganes concerngen tenant compte des taches de coatéhn du DFI déja pré-
vues ° |l o6article 6 alin®a 3 de | a

Pour terminer, les CdG relévent que deux personnes en particulier ont joué un rdle
déterminant dans la coordination entre ces organes, en cumulant plusieurs fonctions
de conduite premiérement | e dir ecteut 0 @@ digpass: HsSI®
comp®t ence de conduite et de d®ci sion
| EMFP et repr®sentait | 6office au sei
taire général du DFIl, ayantpaitip ® °~ | 6ensembl e des orga
conduite de | 6EMCC. Les CdG consid ren
avantage pour la coordination entre les organes de crise et la transmission des infor-
mations. Elles sont également constgsmue ces personnes, actives de longue date
au sein de | 6administration, ont apport®
rience efeur réseau. Mais les CdG relévent aussi que tous deux ont pesé de maniére
d®t er mi nant e, da nrustrdtienssurtagestion de & erise fétléralel 6 a d r
dans son ensemBR8, ce qui de leur point de vue présentait certains risques (cf. chap.

10). Comme indiqué plus haut, les CdG estiment que certaines décisions de fond au-
raient plutét da étre prises par le Ceihdédéral. Elles invitent le Conseil fédéral a

mener wune r®fl exion sur |l e rtle des direc
portunité que ceuxri cumulent une fonction de conduite dans plusieurs organes de

crise (cf. recommandatiory chap. 6.4 7) . Enfin, sur |l e fond,
est adéquat que la conduite des trois principaux organes de crise soit assumée par un
seul etméme département el | es prient | e Conseil f ®d «
de | a r ®vi si onionfdedrise fédérale,esilek régles rglatives &lacbn-

duite des organes transversaux de gestion de crise devraient étre clarifiées (cf. postulat

1, chap. 10).

au
n

ne
t (

199 On peut par exemple citer acetitre®di si on du didree cltoe@eme qduee |
pas activer | 6® ®ment de pl an i i
taire g®n®ral du DFI dans
sable de cet organe, dans &idition des taches assumées p
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10 Considérations générales de€dG concernant
| 8or gani s adeilacConfédémtionduransle
premiére vague de pandémie

Commeindiqué au chapitre 2, les CdG se sont concentrées, dans le présent rapport,

sur | 6activit® des trois principaux orgal
mlere phase de la pandémie de coronavirus. Sur ladledser examen aux chapitres

6 8, elles arrivent ° |a concIuS|on g u ¢
d®finies de mani re claire, que | 6EMFP et
role qui leur était assigné par les bases légales pttdesrlptlonsp ertinentes et
jou® qubéun rtle subsidiaire dans | a ndu
force de | 6OFSP a assum® des t ©ches suppl

clair (cf. chap. 9.2).

Pour mieux comprendre leaisons de cette situation, il est nécessagrplacer ces

trois organes dans le contetd us g ®n ®r al de | 6organi sati
la premiére vague de la pandéniies CdG font part, eaprés, des constatations
gudel |l es o npos dams le tadre de'leurerguéte ramsi que de leur appré-
ciation. Comme pr®ci s® au chapitre 2, 1|e
analyse exhaustive de | dorganisation de
les CdG se limitent eaprés a faire part de leurs considérations de portée générale.

Influence prédominante du DFI sur la gestion de crise

Les informations a disposition des CdG montrent que le DFI a eu une influence pré-
dominante sur la gestion de crise fédérale durant la prerwdgue de pandémie. Du-

rant pr s de six semaines, |l a taskforce
tion de crise f®d®r al . Une fois cr ®®s , | 6
la conduite du départemépfit Une grande partie d@sopositionssoumises aCon-

seil f ®d ®r al li®es © |l a strat®gie de ges
DFI et | 60FSP (cf. " ce sujet ®gal ement

Cette situation est compréhensible aux yeux des CdG, dans la mesure ou les aspects
sanitairesifjuraient clairement au premier plan de la crise et constituaient le point sur

lequel la Confédération a di se concentrer durapirésiéres semaines de la pandé-
mie.LaLEpellem® me pr ®v o ialinéa3 que e dRdoidanhedes riesures

de la Wnfédération en période de situation particuliere (cf. chapldsieurs acteurs
interrog®s par |l es CdG ont indiqu® qudil
conduite de | a gestion de crise. Le chef
tout ddédun probl me de sant ® fquérdh huidgbute et
de la crise, était que les systemes de santé soient débordés et ne puissent plus assumer
leur roéle.

200 LOEMFP ®tait plac® sous |l a conduite du dire:
la conduite de | 6ancien secr ®taire g®n®r al (
au DFI; cette décision est confae aux instructions du Conseil fédéral, qui prévoient
q u e -maa®ad hocdu Conseil fédéral est rattaché adépartement responsalsle

100/ 138



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

Mal gr® cel a, |l es CdG regretendfi@plusthtdee | e C
caract re global et transversal de |l a cr
vantage intégré les autres dimensions thématiques de la pandémie, notamment ses
conséquences économiques (clapres).

Les CdG se demandent enroig s 6 i | est vraiment ad®quat
déune telle ampleur, gue |l es trois princ
sous |l a conduite dbéun m°me d®partement. :

tageuse a certains égardse gltésente aussi des risques (chmies).

Caractere global et transversal de la crise

Lune des principales faiblesses de | a g
vague de pandémie, du point de vue des CdG, est que les autorités fédémdées ont
tifié trop tard le caractére global et transvéi®ajue revétait la crise. Comme indiqué

pr ®c ®demment , | 6accent a essentiell ement
les conséquences sanitaires de la pandémie, plagcant le DFI au centre tlerlalges
crise. Les cons®quences ®conomiques du co

dées par le Conseil fédéral avant le début du mois de mar®2023 échanges entre
|l a taskforce de | 60OFSP et | e SEC@vese sont
au droit du travail. Dans le méme sens, les proeélsaux de la taskforce montrent

gue |l es premiers contacts entre | 60FSP e
mée ont été initiés le 24 février 2029 Le caractere global de la crise et son iotpa
potentiel sur | densemble des d®partement

de la fin février 2020, lors de la flambée des cas en ltalie puis de la déclaration de la
situation particuliere. Méme si le Conseil fédéral a ensuite réagi de meapite en

d®cl arant |l a situation particuli re et en
tations dans un délai de quatre jours (cf. chap. 6.4.2), les CdG estiment que cette prise

de conscience aurait di avoir lieu plus t6t.

Les CdG considérent que Conseil fédéral, dans le cadre de la détection précoce des

crises, devrait di sposer déindicateurs |1
tenti el débune crise sectaammmissibnk, eetédémenune cr
estcrucial, danslmesur e o% | e succ s de | a gestion

réside en grande partie dans la capacité de cette derfagnefacede maniére proac-

tivei plutbt que réactivé aux évolutions potentielles. Elles invitent le Conseil fédéral
acompl¢ er | es instruments existants afin dbo
de déterminer de maniére anticipée si une crise présente un caractere potentiellement
global et transversal. Si le caractere global et transversal est confirmé, une réflexion

201 Selon | 6interpr ®t agldbaleh od sguOed G| euheuchies @ ee

0i
mainesdevieetowqd el | e poss de un car atansvarsale i nt er na
l orsqudell e n®cessite, pour y faire face, [
| dadmini stration issues de domaines diff ®r el
202 La premi re note doéointfeatmani du ConBEFR T @d®
pact de |l a pand®mi e sur Auéwirkuogenaddesineuartthent e du |
Coronavirus (SARE0V-2 / COVID19) auf die Gesamtwirtschaft, den Tourismus und
die Schweizer Unternehmen in Chiya
203 A | 6exception de quelques contacts pr®alabl

dans les aéroports.
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defondsur | 6organi sation de crise doi
tion 8, chap. 9.2).

t °tre

Du fait que le caractére global et transversal de la crise a été reconnu relativement

tard, les mesures visant a faire face a la crise ont été iretiéborées, durant p

lu-

sieurs semaines, de maniére individuelleast coordonnéau sein des différents dé-

partements. Pour | es CdGgG, cbest pr

obabl e

grande partie de la gestion de crise soit ensuite demeuréeedastsuctures habi-

tuelles de | 6administration et qué

l es o

EMFP et EMCCi n6ont pas ®t® en mesure dbdassume

revenait (cf. plus bas).

Par ailleurs, de | daviri sesf @aA®@r, all domgasnt

parvenue © int®grer | 6densemble des

di men ¢

cipaux organes transversaux ayant été essentiellement focalisés sur les aspects sani-
taires. Comme indiqué plus haut, il est cetempréhensible pour les CdG que ce

domaine ait figur® au premier plan.

crise nbdbait pas accord® une place
notamment aux conséquences économiques de larpendé

ElIl e
pl us ®

Au-dela du caractéere global et transversal, les CdG constatent que les autorités fédé-

rales ont aussi sotestimé la durée potentielle de la crise au début de-cie{td.

chap. 6.4.2). De | 6avis des CdGsiudeborgan
crise est de durée courte, longue ou indéterminéeo r tout porte 7 ¢
ni sation de crise de |l a Conf ®d®r ati on, t e
ann®es pass®es, se basait suobpdesteetdéter-ur | e
mi n®e. Les CdG estiment qudil est particlt

soient tirés a ce sujet en vue de crises futures. Elles invitent en particulier le
f ®d ®r al " sbassurer qudune diums de

Consell
aln@eed mi

tration, dans des cas de crises potentielles, aux questions liées a la durée de la crise
(abandon des taches, planification du personnel, capacité a durer des structures de

crise). Elles | e prient e rdedarévisienfutli@e x a mi 1
| organi sation de crape®. f®d®rale (cf. poc
Recommandatiohl: Prendre en compte | e ca

crise ainsi que sa durée

Le Conseil fédéral eqtvité acompléter les instrumenéxistants de la détectior
pr®coce des crises afin dé®tablir
permette de déterminer de maniere anticipée si une crise présente un cal
potentiellement global et transversal.

Dans | e c as caddemergebalettrarswersat] ke Conseil fédéral
invteas dassurer que | 6ensemble des d
prises en compte de mani re ®quili
Enfin, le Conseil fédéral egtvité as 6 a s subruenre gl us gr a
accord®e au sein de | 6administrati
tionsliéesaladuréededar i se (telles que | 6abseg
du personnel ou la capacité a durer des structeressk). Le Conseil fédéral eg
pri ® déexaminer cet aspect dans | ¢
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crise fédérale et de présendeix CdG les mesures prises en ce sens, notami
au niveau des bases légaleprescriptiongertinentes ede la formation du per-
sonnel.

Approche transversale vs. principe départemental dans la gestion de crise

Les bases légales et prescriptipnsvoyaient que la conduite stratégique de la gestion

de crise ait |ieu dans | e cadre dobé-organe
major de crisadhocdu Conseil fédéral). OresCd G const atent que ¢
pas été respecté dans lessigouisque ces organes ont finalement assumé essentielle-
ment une fonction dé®change doéinformatior
|l a gestion de |l a crise a eu |lieu dans | es
que définiesdanslaQGA et | 6 OLOGA. Les propositions
ral pour lutter contre le coronavirus ont ainsi été élaborées par les offices et départe-
ments et transmises au gouvernement par la voie hiérarchique classique, incluant une
procédure de consultatiates offices et de empport, malgré les délais parfois trés

serrés.

Le principe départemental est donc demeuré trés fort durant la crise. Au final, en
guel que sorte, c o-méame qu aejou€le s @eiptincifal@At®r a |

R
€

major decrise®® ®r al , soutenu dans sa t©che par |
tration, au premier rang de | aquelle fig
coordination pour la prise de décision du gouvernement a été assumée par la CSG (cf.

plusbas),enpari € soutenue par | 6EMCC d s fin ma

joué un réle subsidiaire de coordination, essentiellement pour le compte du DFI.
Pour les CdG, le rdle central joué par le principe départemental dans la gestion de

crise explique pourquai i I 6EMFP ni | 6EMCC ndont final
sumer une fonction de condiité tandis que | a taskforce
cadre des structures habituell2es de | 6adr

[¢)

204 Les d®marches relatives '8) sbnbunebsring illustrationo n d
du réle central joué par [@incipe départemeritdans la gestion de crise. En effet, la pre-
mi re proposition relative 7 |1 d6dorganisati
seil f®d®r al le 17 mars 2020, pr® oyait |
chée au DFI et consacrée aux aspsanitaires de la pandémie, a laquelle seules quelques
uni t®s administratives ®taient associ ®es.
f ®d®r al a f i nal eumé&aintajordd@ocdads@equklGausiles téparter e r
ments seraient re@sentés et qui devait traiter, outre les aspects sanitaires, les aspects éco-
nomiques, financiers et de politique étrangére de la crise. Dans les faits, néanmoins, cet
étatmajor a été placésousdaondui t e de | 6ancien secr®taire
chargé en priorité de la coordination des décisions sanitaires du Conseil fédéral, qui ont
®t ® finali s®es et soumi ses au gouver neme

205 M°me si |l es comp®tences de d®cision au s
claire (d. chap. 6.4.7).

(e} e}
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Plusieurs acteurs interrogés ont fait part aux CdG des raisons pour lesquelles, selon
eux, une approche d®partementale de | a ge
chef du DFI a fait valoir qubéune crise n
veaux organes et qudéil wvalait mieux se ba
Il a notamment soulign® qubdil ®tait avant
sonnes se connaissent et ont | 6halmetude o
situation 0% |l a dur ®e de Ia crise nbdbest p
le rythme de la pandémie et la nécessité de travailler dans des délais tres courts avaient
constitué un défi pour les institutions suisses. Le secrétaire géacéual du DFI a

fait valoir que le Conseil fédéral ne pouvait pas étre remplacé par umajtatde

crise, qund’ine dperveanidtr d ulies d®ci sions et qu
propres structures, a savoir les départements et officesjttes arganes ayant joué
un rtle de compl ®ment. Lui aussi a soul it

processus et r®seaux existants-maardsein d
| 6 EMFP, enfin, a esti m® quwd tlaaga i d®csi s'i dmdi
| EMFP pour | es r®aliser au sein des str
avant tout d0 au facteur temps.

Les CdG peuvergn partec o mpr endre | es arguments en f
crise dans les structures iahiel | es de | dadministration.
complexe, il est normal que les personnes chargées de gérer la crise se réferent aux
structures existantes, celles qui slestplus proches de leur fonctionnement habituel

et donc les plus simplesudiliser. Le fait de pouvoir se baser sur une organisation ou

les gens se connaissent et sur des proc&pus o uv ®s est un cl air
sbagit de prendre;dé¢sDedc® bopnkdelabbation eatpei d e me n

|l e DFI e t ontred RaFa8léurs,| émblirmne organisation de crise spécifique
prend du temps, et celaii mangquait |l ors de | 6®cl at eme
contexte, il ndbest pas surprenant que | a

structures exisintes au sein des départements.

Toutefois, les CdG soulignent que cette maniere de procéder ne correspond pas com-
pletement & ce qui était prévu dans les bases légalespetesiptions alors que

cellesci avaient fait | 0odriseau coddsedespérniesesamnur s e
nées.

Pour les CdG, cette situation met en évidesheex problématiques de fond relatives

“ |l a conception de | dorganisation de cri ¢

- Hiérarchiedesnormes La principale norme r ®gl ant
dérale sont les instructions du Conseil fédéral concernant la gestion des crises.
Or, cellesci sont situées a un niveau hiérarchigue inférieur aux normes régissant

|l e fonctionnement habituel de | 6admini
tionnement, de Is©@BMEPt ®, est r®gl ® au n
regard de cette hi®rarchie, | 8EMCC et

mer un role supérieur de conduite-gisis des départemerfs.

206 Pour cela, il aurait été nécessaire que le Conseil fédéral procéde a une modification des
bases | ®gales durant |l a crise (p. ex. dO®ter |
ni veau doéune ordonnance demenhc@mipspsncigeRdeou s u s |
la LOGA ou de | 60LOGA) .

104/ 138



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

- Manque de clarté concernant les compéteessorganes de @: les instruc-

tions concernant | a gestmajoradhdcemé-cri ses
pare des options doéintervention et des
rale . Dans | e m°me sens, | 6orcddemierance s

«élaborede bases de d®duiCensei fédéral ».IL®pdsibiléént i on
gue ces organes soumettent des propositions concréetes au gouvernement, sans

passer par | 6interm®diaire des d®parte
maniére explicite. Danslemé&n s en s, l es instrwvmati ons |
jor ad hocdu Conseil fédéral peut donner des instructions aux autreswdats

jors de crise engag®s, mais elles ne p

instructions aux départements ou offices.

Les@ G s 6 ®t olnheemtn gauiet pas ®t ® en mesure d
dans les simulations passcesou que ces simulations nodai

de tels manquements de survdpfrcirapr ~s) . El |l es esti ment q
voir le réle déterminant que joueraidnte s st ructures habituel |l
encasdecriseetlefaitqueceles s 6i mposer ai ent en | ieu e
versaux. Pour elledl est important que le Conseil fédéral examine ces questions de

mani re approfondie dans |l e cadre de | a |
d®r ale et qubil d®t er mi ne, sur cette bas

nécessaires (cf. posatll ciapres).

Les CdG tiennent également a souligner que le fait de mener la gestion de crise au
sein des structures existantes de | 6admi
nients. Ces structures ne sont pas prévues pour permettre une priseside dici

Conseil fédéral incluant une consultation des acteurs concernés dans les délais extré-
mement courts imposés par une crise. Cela peut avoir pour conséquence une prise en
compte partielle des intéréts en présence ou une prise de décisior?tardiee

situation a ®galement soumis | dadministr e
valil trés élevée, ce qui a mené a des situations problématiques en matiere de gestion
du personnel (on peut <citer ° ce propos
ailleurs, le fait de travailler au sein des structures départementales présente le risque
gue |l a gestion de crise sbdborganise de man
manquent de coh®rence gl obal e, respectiv

conduite de gestion de crise que de maniere passive, sur la base des propositions in-
dividuelles des départements. Le fait de confier la gestion de crise a des organes trans-
ver saux t el s g unejoridé didéB Rocaprecisanment @durebtit de
permettre un@rise en comptéquilibrée des intéréts des différentes unités et des dé-
partements.

Enfin, | e fait que | a gestion de crise ai
ministration et non au sein de structures spécifiquement charg@este tache peut
se r®v®l er probl ®matique en termes de treé

terne de | 6advinduBatlemant et de ta papulagionvliidse x e mp | e
| 60OFSP montre qudil est i mFosoienbantantqyel e | e s
possible distingu®es des t©ches r®gul i e

207 Face aux CdG, la Présidente de la Confédération de 2020 et le Chancelier de la Confédé-
ration ont soulign® | e d®fi gudavait repr ®s
crise au sein du collége gouvernemental.
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Pour les CdG, la crise du coronavirus a mis en exergue deux approches différentes de

|l a gestion de crise : doOalagetidontdeRecriseades | e p
organes transversaux disposant de comp®t
| 6autre celle pr®voyant que | a gestion de
tuel |l es de I 6admi ni st r atmaaiére por®tuellen kes e | | e m
CdG arrivent a la conclusion que ces deux approches sont complémenitagesise

déune telle ampleur ne peut pas °tre g®r
habituell es de "I dad mivreirsstee eaisaitnaasversalgea-ni s at
ti rement d®t ach®e des d®partements ne s

CdG, une gestion de crise réussie passe pacambinaison équilibrée de ces deux
principes, tirant parti dmbnaisavdainppugayes de
étre adaptée en fonction du type de crise, de son caractere sectoriel ou global et de sa
durée.

Les CdG estiment nécessaire que le Conseil fédéral, dans le cadre de la révision future
de | 6organisation dfel exi ce d®&dReadduas um |
“ trouver entre ces deux asafpturedrgamisatonet q
de crise des structures existantes au sein des départements (cf. postukgprésgi

Pour cel a, el | elssas$péctsdea gestom tle ciise poar esyueisfei e r
traitement au sein des structures r®gulii
sultats et ceux pour lesquels une plus grande coordination transversale aurait été né-
cessaire.

n &
u @

Réle de la CSG

LesCds ndont pas examin® en d®tail, dans | e
le fonctionnement de la CSG dans la gestion de la crise fédérale. Néanmoins, dans la
mesure ou une grande partie de la gestion de la pandémie a été assumée dans le cadre

desstuctures habituelles de | dadministrati
CSGien sa qualit® dbédorgane dirigeant | es t
(art. 53 LOGA)i a joué un role non négligeable dans la gestion de |2 isette

solution  a toutefois montr® ses | imites, pui s

dans le but de décharger la CSG de la coordination de certaines questions sanitaires.
Au vu de cette situation, les CdG se demandent dans quelle mesure cet organe était
réellemen adapt® pour assurer | a t©che de <co
di sposait des ressources et dbébune experti

Dans son rapport doé®valuation, |l a ChF arr
tencesdelaCSGaucodse | a premi re vague de pand®
celleciayant«d 6abord agi comme unederg&@inmnsadt iom
les organes.

208 | a CSG a par ailleurs officielleamt repris la coordination interdépartementalé deo r g a -
nisation de crise suite au retour a la « situation particuliére » en juin 2020 (cf. chap. 6.3).
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Les CdG invitent le Conseil fédéral a examiner de maniere critique, dans le cadre de

l a r®vision future de | 6organisation de
CSG dans | 6organisation de (rédise quellest " d ¢
taches cet organe devrait assumer lors de crises a venir, respectivement comment la
CSG devrait étre soutenue dans sa tache de coordination en période de crise (cf. pos-
tulat 1 ciapres).

Conduite des organes de crise

Comme indiqué plus haut, les CdG orlevé que la conduite des trois principaux

organes de crise avait été assuindeectement ou indirectemehniparle DFI. Cette

situation est compréhensible pour les commissions, dans la mesure ou les aspects sa-
nitaires figuraient au premier plan du dosslees CdG se demandent néanmoins si

une telle concentration des responsabilités de conduite est adéquate dans le cadre
déune crise ddédune t el l e -cigprgehtedesavantBges, | eur
notamment en termes de coordination, elle comgmaement certains risquegre-

mi rement, cel ui gue | e d®partement conc
dans | 6organisation de crise f®d®rale, au
intéréts des autres départements, et deuxiememengicelé | 6 or gani sati on
lisée par le fait que son fonctionnement repose en large partie sur quelques personnes.

Les CdG sod6interr ogdandirectrkaiad el Odoiprpeocr tt euunri t dde
charg® de | a gestion MFée oni sdipr @ei der @g ¢
guat que cet organe soit dirig® ipparr une
exemple | a directr i chansteunéneesens ellesese deman-r d e
dent sgmajor dedcisad hocdu Conseil fédérahe devrait pas étre placé sous

l a condui t e destionnare d&tcrise désiydépar le €onseil fédéral,

voire de la Présidente ou du Président de la Confédé&@ion

Pour |l es CdG, | e fait que | 6or gsauxtelsati on
gue | 6E MFrmRajonde crisetl Boicda €onseil fédéral a précisément pour but

de garantir une approche équilibrée de la gestion de crise qui prenne en compte autant

que possible tous les intéréts en présence, a savoir ceux de tousteEnagnts, mais

®gal ement des cantons et dobéautres acteur s
de «contrepoids> au rble central Iégitimement joué par le département principal

chargé de gérer la crise. Or, une telle fonction est relativisée daassde la conduite

de tous ces organes est assurée par un seul et méme département.

Les CdGont interrogéla Présidente de la Confédératida 2020sur la question de
savoir so6il aurait ®t® ad®quat qucea | 6 EMC(
indiqué que dans le contexte de la premiére vague, caractérisée par une grande pres-
sion et de nombreuses incertitudeset f ac e “ rdpidemen® aquesiidnt ® d 6
ne sO6®tait pas pos®e et quobil néy avait e
coordinationa la Présidence.

209 | es instructions du Conseil fédéral concernant la gestion des crises ne réglent pas claire-
mentlaquet i on de | a -ncapnmdd ariset leocdd €ondeilfé®iérad. Elles
stipulent que e chef du département responsable ou le président de la Confédération
peut constituer un étamajor de crised hocdu Conseil fédéral (chiffre 4.1.1) et quée«
département responsable active les fonctions et les servicesaiézea la gestion de la
crise» (chiffre 4.1.2).
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I nterrog®s sur | dopportunit® de confier |
nateur centr al issu de | 6administration,
néral et le secrétaire général actuel du département ont estimé que cettersadugion -

rait pas ®t ® ad®quate. Ldancien secr®tair
de crise ®tait une t©che politique revene
tel coordinateur aurait manqué de Iégitimité. Pour le chef du DFI, aegellmstruc-

tur e, on aurait augment® | e risque que |

leur responsabilité au gestionnaire de crise.

Les CdG attendent edaminegde maniere appréfdddieRdamsslle q u 6 i
cadredelarévisionfutue | 6 or gani sation de crise f ®deG
regles relatives a la conduite des organes transversaux de gestion de crise devraient
étre clarifiées, respectivement adaptées (cf. postulaafirés).

Délégation du Conseil fédéral

laguesti on sb6est ®gal ement pos®e, pour | e
le Conseil fédéral mette sur pied une délégétiochargée de la gestion de crise. Cet
aspect fait notamment | 6ob plg(¢f. chh@Or hee mot i ¢

chef du DFI a indiqu® aux CdG que | 6opti ¢
posée du DFI, du DDPS et du DEFR) avait été envisagée dés fin février 2020, mais

queleConseil f®d®ral avait finarapmdmt privi
de crise. Selon |lui, il a ®t® rapidement
concern®s par | a pand®mi e et qubil ®t ai t
garisation de crise.

Mal gr® cela, |l es CdG estiment que | 6optio
en cas de crise m®riterait doé°tre examing
trait dé®viter que |l a gesti om Ep® nd®iraet
seul d®partement (en | 6occurrence | e DFI
de vue et dbdbassurer une repr®sentation p
sence. ElI'l e permettrait ®g aanssoeensembled ®v i t

doi ve as s umeamjoridecrise fédéral, etlgdeRa paéparation des décisions
stratégiques de la gestion de crise soient déléguées a un organe dédié. Un tel organe,
de par son ancrage dans | gpludg@aalégiimi@n ®&f i c i
de condui tmejoradlhdctuen|l ®q wae | 6 EMCC.

210 sel on | 6 ar tConsefl f8dérhl PaBtApour teraines affaires, constituer en son
sein des délégation€ellesci comptent emegle générale trois membréss délégations
préparent les délibérations et les décisions du Conseil fédéral ou traitent, au nom du col-
:_ége gouvernemental, avec d'autres autorités, suisses ou étrangéres, ou avec des particu-
iers.

211 Mo. Stark «Rendre lastructure de conduite du Conseil fédéral résiliente aux crides
15 juin 2021 (21.3722).Cellei demande n o«dééyatienrmu Conseildéu n e
déral doit étre constituée au plus tard lorsqu'une pandémie menace, afin de procéder a un
examen prélinmaire de I'opportunité pour le Conseil fédéral de qualifier la situation de
particuliére ou d'extraordinaire au sens deHa et de prendre toutes les mesures qui
s'ensuivent ; la délégation soumet dexppsitions au Conseil fédéral
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Une question ouverte, pour les CdG, est de savoir quels départements devraient le cas
®ch®ant faire partie ddédune telle d®I ®gati
dewvrait étre opéré. Pour les CdG, il est a considérer que la composition de cette délé-
gation pourrait évoluer au fil de la crise, en fonction des thématiques prioritaires. En-

fin, |l es t©ches concr tes doéune tiesl |l e d®|
de mani re explicite. Les CdG estiment qt
°tre efficace, b®n ®f i ci er dobéune-majorructur
administratif d®di ® et | 6apport de comp®t
Les CdG rappelleng u e , i nd®pendamment de | 6exi sten

prise de décision finale revient toujours au Conseil fédéral et que les départements ont
la possibilité de faire valoir leurs intéréts dans le cadre de la consultation des offices
et de la procdure de cerapport.

Exercices de crise

Comme elles I 6ont indiqu® plus haut, | es
f®d®rale telle qudelle avait eu | ieu dans
ce qui ®tait pr®vu sur |l e plan cmicesept uel

par | e pass®. parexemple]tmgerdent diffédeEME R théorie et
la pratique (cf. cha¥).Cela souléve la question des enseignements tirés des exercices
de crise passés.

Les CdG ndont pas exanrien @ ud apnrs®sl een td @taapi pl o,
tonde | 6i nstexewcioss detcrisd e sl a mi se en Tuvre par
et offices des recommandations issues de ces exercicaspeesdépassant le cadre

de leur enquéteElles nese prononcent dormEas suices points.

Dans les faits, lesCdGé onst at ent toutefois que ces ex

rempl i |l eur fonction, puisqudils nbdont pe
rées de maniére optimale a la crieeCovid19. Cellesci se sont en &t retrouvées

dépourvues ace 7 | 6 ®v ol waudébutrde ld gandéngie e éntplusaedrs o n
points, | 6organisation de crise f®d®rale

prescriptionou bases légales.

Face aux CdG, lechefduDFlafale | oi r qudun exercice ne po
avec une véritable pandémie (cf. chap. §.4ds CdGcomprennent cet argument dans

une certaine mesuraunec r i se de | 6ampl eur de cell e di
ment | a caract cree edt6 un seigdvglerertazeadrobtdiu 6 e | |
matiques inattendueBans le méme sens,dlrait étéifficile de simuler une crise

déune dur ®e de deux ans et | 6ensembl e de

Malgré celaforce est de condtxr quecertains éléments fondamentaux, et en particu-
lierl a gesti on d eerdledcentrdl joud par le principe dégagemental
face aux organes de crise transversaux et le fait que ces derniers ne seraient pas en

mesure doéassumelteoobpmpbnteimen, ndavaient
ftkspar | 6ensemble des acteurs

Les personnes interview®es dans | e cadre
exp®riences faites |l ors de crisestet dobe

utiles. Toutefois, selon la ChF, la question de savoir a partir de quand une crise est
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av®r ®e nbda pas @®t ® suffisamment approfon
faute dbéavoir particip® " ce typeedbexer
temps pour jouer leur réle pendant la situation extraord#iditee Conseil fédéral a
charg® |l a ChF et | 60FPER de veiller, avec
leurs étatanajors de crise, leurs cadres et leurs persedieésen matiére de gén

de crise b®n®ficient r®gul i rement déune
formes en matiere de gestion de crises (recommandation 3).

Pour les CdG, il est nécessaire qu€tmseil fédéraprocéde a un examen critique

des exercices de crise fédén x , et qudil sbassure que |e
tels exercices soient mises en Tuvre de
Les CdG jugent en particulier essentiel que les exercices futurs tiennent compte des
structures existantes ded@@nfédération et du réle central joué par le principe dépar-
tement al dans | 6admini str at i oParaifle@s ®r al e ¢
faudrait examiner dans quelle mesure | a c
problématiques inattelues lors de crises pourrait étre exercée dans le cadre de telles
simulations Enfin, du point de vue des Cd@g tels exercices devraient promouvoir

une approche davantage orientée selon le principmking outside of the box » en
cequiconcernelasi f f ®r ent s aspects doéthe crise et

La thématique de la préparation aux crises étant couverte par le postulat 21.3449 de
la CPSE214(cf. chap4), adopté par le Conseil des Etats en septembre 2021, les CdG
partent du principe que le Cailfédéralexaminera les points-dessus dans ce cadre.

Elles renoncent en conséquence a formuler une recommandation a ce sujet et appor-
tent leur soutien au postulat.

I nt ®gration des cantons dans | 6organisati

La question globale de la coandtion entre la Confédération et les cantons pour la
gestion de |l a crise fait | 6oiEjNeanmaind,un e x a
les CdG font brievement part-apres de leurs considérations concernant la maniere
dont les cantons ont été intégans les trois principaux organes de crise examinés.

De maniére globale, les CdG estiment que la maniére dont les interfaces avec les can-
tons ®taient r®gl ®es au sein des trois pi
satisfaisante et manquait dehérence. Les cantons ont été associés a ces organes,
mai s | eur participation sbéest essentiell e
t®s doéinfluence y ont ®t® | imit®es. Au s

212 Rapportdelhancel l erie f®d®rale du 11 d®cembre 2
tion de crise pendant la pandémie de COY)(1re phase / févriermolt 2020), p. 16.

213« Thinking outside of the box » signifie, en anglais américain, penser différemment, de
facon non conventionnelle ou selon une perspective nouvelle. Cette approche décrit un
mode de pens®e et poutkequg l@paricipants som apgedés afdre s
preuve de |l a plus | arge ouvert ueseprincipése s pr
pouvant encadrer habituell ement et donc i

214 Po. CPSE «Gestion de crise a I'échelon stratégiejsiu 25 mars 2021 (21.3449). Le
chiffre 3 du postulat souléve la question de savoueisexecices etou modules de for-
mat i o sonthéedssaires afin d'assurer la capacité de conduite de esagbas en
situation de crise.

t
nhi
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a essentiellement eteli au niveau deST, en fonction des thématiques spécifiques

par contre, aucun repr®sentant des cantol
taskforce. Au sein de | 6EMCC, |l es cantons
de la CdC or, cdui-ci a tiré un bilarplutdét négatif de cet organe en ce qui concerne

| i nt ®gr ati on de s Enfim plusieurs argafheahtonaux étaept. 8. 2.
repr®sent®s au sein de | 86EMFP, mais cet o
dinationsul e pl an op®rationnel et nda pas assu

Dans son rappoibtermédiaired 6 ®val uati on de | a gestion c
202315 la CdC a émis plusieurs critiques concernant la prise en compte des cantons
dans nligsoartgiaon de crise de | a Conf ®d®r atio
et | 6 EMFpBs éré juges utilespar une majorité des cantons, leur réle respectif
nbayant pas ®t» @ quelces brgases étaient « madapiés pour mener

des discusions de fond ou pour prendre des décisons De | 6avis de |
or ganes nrésanarginalgmeat facilité la conduite des opérations entre les
cantons et la Confédération. lls ont plutdt contribué a une multiplication des canaux

déi nf osr,macte ognu i néa plus permis odavoir u

Ces constats sont confirmés dans le rapport final de lep@HIiE en maR02216, | a
CdCconclutque, «en raison de leur taille et de leur composition hétérogéne, les deux

étatsmajorsnat i onaux (EMCC, EMFP) ndéont pas rer
des d®ci sions : ils ont surtout f»aat of fi
CdC constatequeles bases d®cisionnelles politiaqu

structure oganisationnelle prévue initialement. Cette tache a été effectuée par les or-
ganes de crise technigues et sectoriels, mis en place de maniere ad hoc et auxquels les
cantons nobont pas ®t ®LaLyGrel®@enentoutrqque lee nt a
échanges@!| i ti ques entre Conf ®d®ration et car
claire (en particulier au d®but de | a cri
conclusion,la&CdCappel |l e de ses vHAtasmajorddalaConf@é-t i on ¢
ration, germanent et transdépartemental, institué en association avec des représentants
cantonaux, charg® dbdassurer au niveau o0p¢
sions politi gu ex»l Elle ihviie@cCordédéation & @itEdir aul

rOleetdl 6 ®ventuel d®vel oppement de | 6EMFP et
légales.

215 COVID-19 : gestion de la crise durant la premiéague, le point de vue des tams, rap-
port intermédiaire de la CdC d& tiécembre 2020

216 Collaboration Confédératien ant ons dur ant 9. @miudidsete- de CO\
commandations, rapport final de la CdC du 29 avril 2022 (cf. en particulier chap. 4). Ce

document ayant ®t ® publ i ® enerappaitdesCdSmps avan:
néont pas proc®d® " -uvirEbes ennautefgiscenstatéRguealas| | ®e  d |
conclusions de la CdC rejoignaient en grande partie leurs constats et conclusions en ce
qui concerne | 60or gani scadreideleurs ttavauxfotirssles f ®d ®r a |
CdG examineront plus en d®tail Il e rapport d
n®es par | es autorit®s f®Jd®rales aux r ecomm,
217 Collaboration Confédératiem ant ons dur ant 9. @méiudidsete- de CO\
commandations, rapport final de la CdC du 29 avril 2022, p. 16ss.
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La ChF, dans son rapport do®vZ8lateeohnuon s ur
que lacollaboration entre la Confédération et les cantorast été« entravée du fait
gue | es canaux ddéinformation, de communi c

rement définis au début de la cris&Sur cette base, la ChF a formulé quatre maximes

devant guider la collaboration avec les cantons en période de crise. Sur cefte base,

2020, le Conseil fédéral a chargé la ChF &dpartement fédéral de justice et police

(DFJP deprécisefd bun commun ac c olestacles, eompétemces ¢ a n t
et responsabilitéde la Confédération et deartons en période de crise, aigse les

processus et les points de contacts

De | 6avis des CdG, | 6i mplication des <can
gestion de crise a été fortement relativisée par le fait que les deux organes transversaux
auxquels les autorités cantonagggientassoc&8 nodéont final ement p:
en mati re de conduite et qudune grande [
sein des structures habituelles de | 6admi
Pour les commissiondl aurait été nécessaire que le Cong&iléral détermine, au

d®but de |l a crise, |l es principes fondamer
les principaux organes fédéraux de gestion de crise. Cet exemple justifie une nouvelle
fois | 6i mportance de pr oegidddefondaehtamatiar@i ~r e

(cf. recommandatiof0).

Les CdG saluent les démarches initiées par le Conseil fédéral sur la base du rapport

de | a ChF afin de clarifier, pour | 6aveni
de crise. Elles continueront s 6i nf or mer de | 0 awbferant®e des
part ultérieurement de leur appréciation concernant la thématique spécifique de la col-
laboration entre la Confédération et les canthmantla pandémieElles attendent en

outre du Conseil fédarl qu di | porte une attention pa
vision future de | 6organisation de crise
tons dans les organes de crise fédéraux (cf. postulafrés.

I nt ®grati on deondamiseietncke Ide dO® ®t ® ci v
crise

Les clarifications des CdG ont montr® que
suite " sa fondation fin mMaosga&fi29dat iaom®t
de la Confédérationeds i nt er f aces avec | e monde sci

cCi ®t ® civile. Le rapport final de | 6 EMCC
accent particulier sur la fondation deTlaskforce scientifiquécf. chap. 8).

Pour |l es CidlG, ailte falltuqgatt endre | a fondat
nisation de crise fédérale bénéficie de telles interfaces est problématéasignifie

gue ces aspects nodo®taient pas suf fi mme
jusquela, etquelest ruct ures habituell es de | d mi
en mesure doéint ®gr er edéisidndd Conseilfédé@mr °t s dar

s a
6a

218 Rapport concernant | é6®valuation de -19a gesti
(1°phase / févrieno(t 2020), rapport de la ChF du 11 décembre 2020
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Les CdG nbéapprofondi ssent pas plus en d®
raisonspourlesqul | es de tels interfaces ndont pa:
de | a prise en compte par | 60FSP des con
actuell ement | 6obj et doun-NeasCazattendeitp ar ®
néanmoinsdu€nsei | f ®d®r al gu i laréssibrafatwaide e , dart

| 6organi sation de crisé¢ af ®¢c®realce, equé 6IRE:
gue | 8i nt ®gr at isoientddsermdisgprées dedaco® tla®e (cf.ipasi | e
tulat 1ci-apres).

N®cessit® ddédun examen de fond des principg
Les CdG rappellent quedconsidérations du présent rappeottent uniquement sur

| dorgani sation de crise de | a Cdémke®d®r at
(janvier a juin 2020). Ellesaluenexpressémenés améliorations ayant été apportées
au coursdes momyantsuivi | 6or gani sation de crise afi

manquements identifiés durant la premiere vague de pandégsienesureprises
par | 60OFSP d s |1 6®t ® 2020 dangjenkomtud omai n
bon exemple.

Les CdG consid rent toutefois que de nomb
nisation de crise soulevées lors de la premiére vague de pandéraigatgrctuelles

et doivent faire | 6objet ddédun examen d®ta
trouver, au sein de | 6organisation de cri
transversaux (cf. plus haut) en est un bon exempleCt€sconstatent ainsi que, suite

au retour a la gituation particulieré en juin 2020, | 6EMFP a co

rtl e subsidiaire de coordination au sein
assumé son role de conduite prévu par lslgpn(cf. chap. 7.2.2)

LesCdGs al uent |l a volont® du Conseil f ®d®r al
sation de crise f®d®r al e, sur |l a base de
a des adaptations en profondeur en vue de son fonatremiéutur. Elles se félicitent

en particulier des deux recommandations
sation de <crise (cf. chap. 7. 4) qgubell es
important que ces efforts soient appuyés par le Parleetanie le Conseil fédéral

rende compte des résultats de dexionsdans un rapport, les CdG ahdcidé de

déposer un postulat allant dans le méme sens.

Dans ce cadre, les CdG invitent le Conseil fédéral & examiner en particulier différents
aspects quobelles ont soulev®s dans 1|l e pr
suivantes

3 Leniveau hiérarchiquedesor mes r el ati vesefédéereldor gani
estil adéquat? Doit-il étre modifié?

3 La relation entre |l es normes de port ®e
crisefédéraleet | es nor mes portant sur | dorga
maines thématiques spécifiques-eltd adéquate ? d@x-elle étre modifiée ?

3 Quel doit °tre | 6®quilibre ad®quat, au

rale, entre unapprochetransversaldtransfert de la gestion de crise a des
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organes transversaux disposant de comp
truc

tionetd ®partementale (bas®e sur | es s
tion, éventuellement renforcées de maniére ponctuelle) ?

3 Comment tenir compte de maniére adéquate des questions relatives a la durée
delacrisedanslamiseenu vad & | 0 dion deacrise?s a

3 Les regles relatives a la conduite des organes transversaux de gestion de crise

doiventelles étreprécisée® En particulier,est | ad®quat qubun
ment soit charg® de |l a conduite de |
fédéraux?

Quel doit °tre Il e rtle de Il a CSG dan
Comment les cantons doiveintl s °tre int®gr ®s dans |
dérale ?

3 Comment I es interfaces avec |l a scien
ls°tre r®gl ®s dans | 6organisation de
Postulat 1: Bil an gl obal et r®vi sion d

base des enseignements de la crise du coronavirus

Le Conseil fédéral est prié de procédés que possible, mais au plasdtdans
|l e cour ant denbiladaitgue @ebal Aeds@ndrganisation de ¢
en intégrant tous les acteurs concernés. Sur cettelb&mseil fédérakst prié
dé®t ablir un concept rel poiufr 1. 6lad&

Une fois ce concept étable Conseil fédéral est prife déterminer quelles mo
difications doivent étre apportées a toutes les bases légales, directives, ir
tions, plans stratégiques et conceptions en matiere de gestion de crise, pal
quelleslaL OGA, | 6OLOGA et |l es instruct
gestion des crises.

Le Conseilfédéral est égalementpdéd e x ami ner si des

|l 6organi sati on de c auisaredeshses légales pres?
criptionsportant sur les domaines thématigspscifiquesoncernés pade po-
tentiellescrises(p. ex. lutte contre les épidémiegpovisionnement en électri-
cité, sireté nucléaireu gestion des catastrophes naturglles

Le Conseil fédéral est prié ¢are part du résultat de ses travaux dans un rapy
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11 Conclusions etprochaines étapes

Sur | a base de |l eur analyse des trois pri
EMFP et EMCC), les CdG tirent rétrospectivement un bilan mitig¢ deor gani s at i
de crise de la Confédération durant les premiers mois de la pandémie de coronavirus.
Celleci a certes permis a la Suisse de surmonter de maniere globalement satisfaisante

la premiere vague de pandémie, en comparaison internationale. Lésasgoolla-
boratrices et coll aborateurs de ces organ
a leur tache, que les CdG tiennent a saluer expressément. Les CdG sont également
conscientes que les autorités ont d agir rapidement, dans un contextdigrtic

ment incertain il ®t ai t not amment di fficile doe:c
démie a ses débuts.

N®anmoins, |l es CdG ont ®galement relev® c
v®es d®pourvues ~ pl usi caowdénie gcertaides déf ac e
cisions organisationnelles ont été prises trop tard ou de maniére peu coordonnée et
que, sur certains points, |l 6organi sati on
vues par les bases légales et les prescriptions pertinersgsctivement que ces der-

nNi res ndo®taient pas claires. Elles regr

n®es pr®c®dentes ndont pas permis aux aut
optimales a la crise du CoviD. Les CdG estiment égalemejue le Conseil fédéral

ndba pas jou® un rt'le suffisamment actif
durant la premiére vague, celieayant été largement déterminée par les départements

et en particulier par le DFI.

Les CdG jugent indispendalyue le Conseil fédéral mene un examen de fond afin de

d®t erminer |l es enseignements ~ tirer de ¢
proceéde sur cette base a une révision des bases légales et prescriptions pertlnentes
Elles saluent les démdres entamées en ce séne ot amment suite I
menée parlaChFet | es am®l i orations d®j " apport
cours des derniers mois. Elles invitent le Conseil fédéral a intégrer les recommanda-

tions et considérations du pe#s rapport dans ses travaux en cours.

Taskforce de hapo6pFSP et DFI (¢

Lataskforcede | 6 OF SP, premier organ@aprdepi-cri se
dement une place prépondérante dans la gestion de crise et la préparation des décisions
du Caonseil fédéralenassumant le rolé 6 atnfRjor de crisespécialisé »Ce constat

montre le rdle central joygar | es structures h(@éparta-uel | e s
ments et officesdamrns péaot ganl & a(tont@t OBSEP§ r
rement aux organes supla® part ement aux tels que | 6 EMCC

LesCdG relévent que les bases Iégales et prescriptions pertinentes ne contiennent que
peu de di spositions sp®cifiques concernan
en c¢c& de pandémie. Danslemésx& ns, aucune base | ®gal e r
| 6 act i etatdm@jorsdde arisegpécialises comme | a taskforce d
gr® | 6i mpor t an c-ei. Eles esime® gécegsaie qu & Canseil -

déral palie a ces manquements (recommandation 1 et motion 1). Enfin, les CdG sa-

|l uent | e fait que | 60FSP ait pu se baser
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gestion de crise a jour. Celai a toutefois rapidement montré ses limites. Les com-
missions invitert le Conseil fédéral a réviser ce document et a examiner quelles autres

uni t ®s devraient disposer ddéun tel manuel
Si ell es saluent gue | 6OFSP a r®guli ren
janvier 2020, | ilaisfallCadtébdre plug de guinzegaurs pogr g

| 6appari til®n sout Cowi®Rdnat i s®e par | es resp
®tait tr s difficile " | 6®poque pour | 060
nouveau coronavirus et lefanmations internationales a ce sujet étaient rares et dif-

fuses. Elles estiment toutefois que | 6off

dement dans ce genre de cas. Eliegentle Conseil fédérak évaluer en profondeur

les processus de traitemt des signalements relatifs aux maladies transmissibles au
sein de | 8OFSP (recommandatbiucmre 4 ). sElllee g i
d®mi ol ogi que d®finitivement identifi ®, (I
sa taskfordedeuejoursl 6 espace

Gl obal ement , les CdG arrivent ~° |l a concl
son rble aussi bien que possidigrant la premiére vague de pandémie. Néanmoins,
certaines d®cisions importantesastal ati ve
pas assez clairemenété prises au début de la crise, ce qui a eu une influence négative

sur |l e foncti onn edorantles moisayantsaive. Nataenmdnthla f f i c
hi ®r archie habituell e de | 0 aébien sEraréast | 6or
la structure de la taskforce était complexe et les responsabilités et les suppléances
nd®t ai ent pas r®gl ®es de mani re suffisar

La gestion du personnel a constitu® un po
de pandémie Une analyse externe mandat ®e par
manquements en |l a mati re. Léboffice noda
sante le retour a lasituation particulieré ~ | 6 ®t ® 2020. Les Cd
situation. Elles nvi t ent Il e Conseil f ®d®r al " s0a

relatif a la gestion du personnel en période de crise soit établi (recommandation 6).

a
0

(
S

En ce qui concerne la collaboration entre la taskforce et les autres acteurs de la gestion
decrise,é s CdG constatent une divergence doaj

bilan plut®tt positif, et dbéautres voiXx bi
" sbassurer, - | 6avenir, gudun concept c
concerne |l es interfaces entre | 6o0office ct

(recommandation 5).
Les CdG constatent également que les compétences décisionnelles pour la gestion de

crise au sein de | 6off i cpare®d. laaicandutte stra® gl ®e ¢
t ®gi gue et |l a prise de d®cision ®taient c
personnes et la direction de | 6o0ffice (a
mati re. Les CdG attendamte dqu 6Co r daivle nfi @d
sabilit®s de d®ci sion soient d®termi n®es
gane charg®, " ®chelon de | 6o0ffi ce, de | &
concernant la gestion de crise soient plus tramsyges (recommandation 7). Enfin
soulignant | e grand nombre de fonctions
la premiere vague de pandémie, les CdG invitent le Conseil fédéral a mener une ré-
flexion de fond sur | eriodede@isedes directeur
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Les CdG constatent avec satisfaction que
2020, pris diverses mesures pour faire face aux manquements identifiés durant la pre-
miere vague de pandémiesli@sci ont permis de clarifier les responsaiii, de ren-
forcer | a transparence des structures, d:¢
autres acteurs et désadladbdkayiees et tobaboeansda ge de
gestion du per s on nteutefoisieconstiduanh défi ceralces nt i nu
prochains mois et années. Les CdG estiment crucial que le DFI suive étroitement la
situation en la matiére et intervienne si nécessaire, que le retour progressif aux struc-
tures habituell es de | 6o ftksemeatdspersonnelg ®r ®
de | 6 OFSP, p ar t Buccaurside la @igseitrsalué deofdcdniagpiot ®

priée.

En ce qui concerne | dorganisation de cri s
globalement positif. Elles constatent notammentlguigpartement a rapidement éta-

bli un plan de pand®mi e op®rationnel . Les:t
gue tous |l es d®partements di sposent =~ | 0a
saluent également le fait que le DFI ait mené uréduétion interne de son organisa-

tion de crise et | éinvitent 7 impl ®menter
cessaires.

Les CdGont également pris connaissance avec satisfactitantminne collaboration

entre | e DFI et | ¢aQuE &Rpandémie dbasée sur a copfiareeni ~— r e
et constructive. Elles rel vent ontéte | es ¢

étroits dés le début de la crise et se sont déroulés a de nombreux niveaux. Il semblerait
néanmoins quedans quelques cals, voie hiérarchique entre le Conseil fédéral, le

d®partement, | 6OFSP et | a division MT no6
tuations sont compréhensibles dans une situation de crise, les CdG estiment important
gue | e Consei |l aven®due faadie higrarehisue sait suivie autard

que possible.

Etat-major fédéral Protection de la population (chap. 7)

LOEMFP ndéa assur®ment pas ® ® institu®

S €
tions du plan de pandémi€et organe &aitof f i ce de pl atefor me d

formation, assumantmis i son mandat d e pasétererdmesueet i on,
de remplir sa tAchiégaleconsistant & préparer deases de décision du Conseil fé-
d®r al, comme cel a ®t ariespondant®OEMFE)asCdG | 6 or d ¢

soulignent quees prescriptions légales doivent également étre appliquées en cas de
crise.Ellesestiment que le Conseil fédéral aurait d(, damsgeconcret, identifier le

champ de tensi osarse ppinstadpt 6 OLOGAr donnance
guence. 1 néa toutefois pas trait® cett e
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Les CdGconstatengégalemeng u e | G Et&liRdAtuétardivement, début mars
2020. Dans | 6intervall e, certaines de se
force ded OF SP. Cela sb6bexpliqgue sans doute not

conduit par | e Leisr e€€dtGe sronde di6@OFSP.que | e
da fixer les taches et les compétences des trois organes de crise (EMFP, Taskforce de

| 6OFSRMC@)Y &u plus tard au moment o% | 6amp
ment apparue.

Pl usieurs raisons ont ®t® avanc®es pour
institué conformément aux dispositions légales en vigueurr 6 EMFP ®t ai t tr
il ne se prétait pas a la préparation de décisions du Conseil fédéral car il étaivdépour

de sp®cialistes, et , par aill eurs, | 6 amp
sibles. Pour les CdG, ces justifications smmttestables, ou difficilement compréhen-

sibles Elles peinent en particulier a comprendre pourquoilédis liés a cebrgane

ndont passdans e cadrddesexarcicas @ffectués précédentrae@dG

esti ment en outre qudil serai-t n®cessali
| EMFP des bases de d®cision " | 6intenti
ment ces bases de décision doivent étre transmises au Conseil fédéral, aux départe-
ments ou aux of fi cesnmémesoumsttie dds prapbbiidhs.aur ai t

Les CdG invitent donc I€onseilfédéral dexaminey dans le cadre de ses travaux
suite a& pandémie,l, 6 ad®quati on des structures de |
attribu®es, en particulier en ce qui <con
bases de décision et soumettre des propositionsl 6 i nt enti on du Con
d 6 a siacteuefrecommandation 8).

Etatmajor de crise du Conseil fédéral (chap. 8)
Les CdG constatent que | 6EMCC non plus n

auraient d% °tre |l es siennes selon |l es in
jamas fait usage de son pouvoir de donner des instructions aux autrendgjais de
crise. LOEMCC a surtout fait office door (

joué un rdle important dans la préparation de décisions dans certains domaines, la
phasefinale des préparatifs est toutefoestée du ressort des structures départemen-
tales classiques. CbOlest notamment en assoa
milieux scientifiques et ®conomiques ai ns:¢
portéune plusvalue. A cet égard, il convient de mentionner en particulier la taskforce
scientifique.

LOEMCC a ®t® institu® relativement tard (
de situation extraordinaire).rterGentmdee i | n
vaient y déléguer, cela a eu pour conséquence que des personnes de niveaux hiérar-
chiques différents y siégeaiehes CdGv o i ent ®gal e me fetpoidd 6 un 1 i
important des représentants du DFI au sei  |-ndaj®rtde drise de leur pint de

vue, | 6EMCC a constitu® de facto un orga
du Conseil fédéral.

Dans | 6ensemble, les CdG adh rent aux cot
du 11 d®cembre 2020 sur | es-mgjardextiseduns de s
Conseil fédéral et de la fonction det étatmajor.Les CdG salueries deux mandats
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du Conseil f ®d ®r aun coréj les bases (IEgales)dalngestienrde  d 6
crise dans | 6optique dbébune crise longue ¢
pétences, les responsabilités et la composition desnétgdss de crise.

Si I 6i nst r-majoe detcriseldehocd é ®aat °tre maintenu
examen, alors |l es comp®tences de cet orgse
tervention et de bases de décision pour le Cofésdiiral devraient étre préciséés.
faudrait ®gal e me-major adl ®dc eaiétrei doté du dreii deol-6 ®t a 't
mettre directement des propositiamsi Consei | f ®d ®r.&fin,gdt ~ dob
doit étre clarifié a quel niveau normatif son organisation doit étre fixée (regomm

dation 9).

Coordination entre les organes de crise (chap. 9)

Les CdG estiment que |l a mani re dont | a
ont ®t® articul ®s au sein de | dorganisat
de pand®mi eisfasan@teraplusieuns pomts. Certes, sur le plan opération-
nel, de bons ®changes doi nfpdncipaaxtoiganes ont
de criseElles constatertbutefoisgue | es comp®t ences de ces
définies de maniermffisammenc | ai re. LOEMFP et | 6EMCC no
rempli la fonctionqui leur était assigré e t néont jou® quddun r1?

dans la conduite de la gestion de crise, assurant essentiellement la coordination et

| 8®c hange dBuiam feopremigresisenmaines de la crise, la taskforce de

| 60OFSP sb6est rapidement i mpos®e comme | e
situation est en partie compr®hensible pc
rale spécialisée en matiede maladies transmissibles t out e f @asgrévu i | n o
g u 6 u n-major @etciaseé spécialisé » prenne un rdle aussi prépondéramtune

base | ®gale ne r®glait | e fonctionnement

Le principal probléme, selon les CdG, réside darsit que ces trois organes ont été

activés de maniére échelonnée et non coordonnée. Ellesdéplarentp ar t i cul i er
tr®e en activit® tardive de | 6EMFP et de
blesses fondamentalepremierement, les autorgé f ®d ®r al es ndont pa
fisamment tot la portée globat# transversale de la pandémie. Deuxiémenent,

principe départemental est r@gtes fort durant toute la pnéere vague, relativisant

l e rtle dbéorganes tr aBEMCC éas EdGsauligheatléga- que |
lementt 6absence de bases | ®gales et de presc
nation des diff®rents or geacooedmnatichentreaces s e en
demiers et les unéts administratives ordinaires.

Les CdG regrettent que | d6dorganisation de
prévu Ellessont ddéavi s que |dédmeGarapgdementnefr®d ®r al
flexion de fond concernant les taches et compétences respectives des organes de crise

fédérauxet | a n®c e s s i-ma@radhdoc®Qr,&d kel ignuver ®eaent |
abordé cette questiaurant les preieres semaines da pandémigles choix en la

mati re ayant ®t ® | aartemersst offices cbrappteprEs®c i at i
cons®quence, |l 6organi sation de <crise sbe
sanitaire, en adaptant les structures organisationnelles aux circonstances. Les CdG at-
tendent du Conseil f ®d ®r al guobidecrizee mont |
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futuresbdbassquei gudune r®fl exion de fond s
de maniere précoce (recommandation

Consi d®rations g®n®rales des CdG concer nze

Les CdG reléevent que le DFI a eu umtuence prédominante sur la gestion de la crise

fédérale durant la premiére vague de pandémie. Cette situation est compréhensible,
dans la mesure ou les aspects sanitaires figuraient clairement au premier plan de la
crise. Les CdG regrettent toutefois @ | e Consei |l f ®d®r al néai
caractere global et transversal de la pandémie. Cela a eu pour conséquence que les
mesures de gestion de crise ont été initiées et élaborées, durant plusieurs semaines, de
maniére peu coordonnéeausgie s di f f ®r ents d®partements.
tion de crise f®d®rale nbdest pas v®ritabl
thématiques de la crise, notamment ses conséquences économiques. Enfin, les CdG
constatent que les autorités fémés ont sousstimé la durée potentielle de la crise
audébutdecelei et sont parties du postulat dbo
minée. Elles invitent le Conseil fédéral & compléter les instruments existants de détec-

tion précoce descrisesafine mi eux i dentifier ~ | 6aveni |
ver sal déune <crise, de garantir la pris
th®mati ques et de sbassurer que | 6admini s
la durée de la crise (recomnuationll).

Les CdG constatent également que le principe départemental est resté trés fort durant

la premiére vague de pandémie. La majeure partie de la gestion de crise a eu lieu dans

|l es structures habituell es theleCobseildéni ni st |
déral jouant luiméme le r6le de principal étatajor de crise. De ce fait, et contraire-

ment & ce que prévoyaient les bases légales et prescriptions, les organes fédéraux de
port®e transversale (EMFP e tsub&dai@eCles ndont
CdG peuvent en partie comprendre | es arg
dans les structures habituelles, qui permet de se baser sur des processus et réseaux
existants. Cette approche présente néanmoins aussi certains inconvéaranis,

une prise de décision plus lente, une gestion de crise compartimentée et moins cohé-
rente et un manque de transparence. Les CdG arrivent a la conclusion que les deux
approches (gestion au sein des stawctur e:c
sein dbéorganes transver sau xrpe. Ellesrestimento mp | ®n
n®cessaire que | e Conseil f ®d ®r adéquatn™ ne u
a trouver entre ces deux approches dans la gestion de crise, perdetieeriparti

des avantages de chacune.

Les commi ssions se demandent ®gal ement s
principaux organes de crise soit assumée par un méme département, a savoir le DFI.
Une telle concentration, si elle comporte des avantgg&sente aussi certains

ri sques, not amment ceux doOébune repr®sent at
gilisation de | 6organisation. Elles invi:t
des r gles en |l a mati r eserleBlejogparlaGIGnvi t er

durant la crise et a déterminer plus précisémentsbgs en cas de crises futures.
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Pour 1|l es CdGgG, il serait souhaitable dobéex
Conseil fédéral en cas de crise. De leur point de vile;@epermettrait de décharger

le gouvernement tout en assurant une représentation plus équilibrée des intéréts en

pr ®sence. Pl usi eurs questions se posent
telle délégation et les structures soutenant-oélle

les CdG ndont pas examin® dans |l e d®tail,
tion de | 6instrumenlita dnmeiss ee xeenr ciiueveests dpea rc rli
et offices des recommandations issues de ces exellEsconstatent toutefois que
ces exercices ndont pas enti rement rempl
aux autorités®d ®r al es d o ° t mieee optimahdarci®e du Cavi®d. ma
M°me si ell es reconnai s saendanskmdndiedémist i mp
une crise dbdébune telle ampleur, el les r
nbavaient visiblement pas O®tPRurlesdCdGi i fi ®s
est nécessaire que le Conseil fédéral examine de marnt&peexxomment améliorer
ces exerciceal 6 av egnuibri,| estd as s ur datiogsiseued de tels exeg-c 0 mma
cicessoientmss en Tuvre de mani re ad®quate. L
Conseil fédéral examinera ces aspects lors du traitememosiulat 21.3449 sur la
préparation aux crises, adopté par le Conseil des Etats en septembre 2021.

Les CdG sont ®gal ement mitig®es en ce qu
| organi sation de cri se lés@Gedesaleelescdour el
tons ®taient r®gl ®es au sein des trois pi
satisfaisante et manquait de cohérehc@nplication des cantons dans les réflexions
stratégiques de la gestion de crise a été fortement relativisieefpiaque ® E MF P e t
EMCCndont fi nal e me pehtralgeacendujtedas @dGdsaluent led e

d®mar ches initi®es par | e Conseil f®d®r al
tion avec les cantons en période de cixams le méme sens, &l attendent du Con-
seil f ®d ®r al quobi l s 0 a s ssaiengfiqugetl ed ® ceosn oi nmi tee |

ainsi que Il @i so®J®at® ecnmnvdéeée soiente pr ®ci ¢
crise fédérale.

Pour terminer, les CdGaluent la volontél u Consei | f ®d ®r al doey
critigue | 6or ga netdearbcéder ded adaptationsee prafofdeéu®r a | e
en vue de son fonctionnement futiiles considerent que de nombreuses questions

de fond soulevées lors de leemiere vague deandémié mises en évidence dans le

présent rappoitdoiventfair e | 6 obj et d 6 unattendemtn€onsed ®t ai | |
f ®d ®r al g u &giule proscsidbd ed smai s au plus tar
2023, a un bilan critique global de son angation de crise en intégrant tous les ac-
teurs concer n®s. Sur cette base, |l es CdG
relatif ° | dorganisation de crise f®d®o®r al
cations doivent étre apportées auxdsdggales, directives, instructions, plans straté-

giques et conceptions pertinents (postulat 1).
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Prochaines étapes

Les CdG priente Conseil fédéral de donner son avis sur les constatations et les re-

commandati
guel l es

Dans |

0i

me
nt

relatives

tions

17 mai 2022
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ce

ons du
sur es

ervall

suj et

B0 s@membrd 2022adp lpuwndiquergad i ¢ i

et dans deuwrsrecomdn@hdations.i |
e, ell es continueront
| 6 or g a@di ®raattiioonn daei ncsrii sgeu 6d’e

au
ent

Il 6a

actuell ement men®es par

Au nomdes Commissions de gestion des
chambres fédérales

La présidentele la CAGN : Prisca Birrer
Heimo
Le président de la Cd& : Matthias Michel

Le président de la socommission
DFAE/DDPS de la Cd& : Nicolo Paganini

Le président de la socommission
DFI/DETECde la CdGE : Marco Chiesa

Le président de la sotmommissiorDFIP/ChF
de la CdGE : Daniel Fassler

La secrétaireles CdG et de la DéICdG
Beatrice Meli Andres
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Abréviations

AFS Archives fédérales suisses

AMCS Association des médecins cantonaux de Suisse

BLA Base logistiqueel | 6 ar m®e

CCDJP Conférence des directrices et directeurs des départements can
de justice et police

CCPCS Conférence des commandants des polieesomales de Suisse

CdcC Conférence des gouvernements cantonaux

CDF Controle fédéral des finances

CdG Commissions de gestion des Chambres fédérales

CdGE Commission de gestion du Conseil d#ats

CdGN Commission de gestion du Conseil national

CDs Conférence des directrices et directeurs cantonaux de la santé

CFF Chemins de fer fédéraux suisses

CFP Commission fédérale pour la préparation et la gestimase
pandémie

CFV Commission fédéralpour les vaccinations

CG MPS Conférence gouvernementale des affaires militaires, de la prott
civile et des sapewsompiers

ChF Chancellerie fédérale

CPA Contrtle parlementaire de |6

CPSE Commission de la politique de sécurité du Corcsesdl Etats

CSECE Commi ssion de | a science, de
des Etats

CSG Conférence des secrétaires généraux

DDIP Direction du droit international publiatu DFAE

DDPS Département fédéral de la défense, de la protection de la popu
et des sports

DEFR Département f®I®ral de leta®e on
cherche

DETEC Département fédéralde6 envi r onnementd ®rde
et de la communication

DFAE Département fédéral des affaires étrangeres

DFF Département fédéral des finances

DFI D®partement f®d®ral de | dint

DFJP Département fédéral de justice et police

ECDC Centreeuropéen de prévention et de contréle des maladies

ECS 17 Exercice de conduite stratégique de la Confédération

EMCC Etatmajor de crise du Conseil fédéral chargé de gérer la crise
coronavirus

EMFP Etatmajor fédéral protection de la population
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EnDK
EPF
EPT
ERNS 14
FF
FNS
GT
IFSN
VI
K&l
LEp

LOGA

MT
OEMFP

OFAE
OFAS
OFC
OFEN
OFIT
OFJ
OFPER
OFPP
OFS
OFSP
OLOGA

OMS
OPI

OrC LEp

Conf ®rence des directeurs ca
Ecoles polytechniques fédérales

Equivalent plein temps

Exercice du Réseau national de sécurité 2014

Feuille fédérale

Fonds national suisse

Groupes de travall

Inspection fédérale de la sécurité nucléaire

Institut de virologie et doéi
Section Gestion de crise et collaboration internatiodade | 6 C
Loi fédérale du 28 septembre 2012 sur la lutte contre les malac
transmi s s inelle surlesé&pidhiéshRE818.10)
Loi f®d®rale du 21 mars 1997
de | 6admi R$18210t0at i on ( ;

Division Maladies transmissiblese | 6 OF S P

Ordonnancelu 2 mars 2018 u r -md&at fédéraProtection de |i
population(RS 520.1%

Of fice f®d®Tr al pour | dapprov
Office fédéral de assurances sociales

Office fédéral dda culture

Of fice f®d®Tr al de | 6®nergi e
Officef ® d ®r iaformadicrieet dé la télécommunication
Office fédéral de la justice

Office fédéral du personnel

Office fédéral de la protection de la population

Office fédéral de Iatatistique

Office fédéral de la santé publique

Ordonnance du 25 novembre 19
gouvere ment et de RA&RDWIIni str at

Organisation mondiale de la santé

Ordonnance du 27 avril 2005 sur les mesures de lutte contre u
pandémial @fiuenza@r donnance sur | aR@
20052137)

Organe de coordination de la loi sur les épidémies

Ordonnance 20rdonnance 2 du 13 mars 2020 sur les mesdsestinées a lutter

COVID-19
Ordonnance
COVID-19
Org DFI

OSAV
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contre le coronaviru€COVID-19) (RS818.101.24

Ordonnance du 28 février 2020 sur les mesures destinées a lut
contre le coronavirus (COVIEL9) (RS818.101.2%

Ordonnance du 28 juin 2000 s
f ®d ®r iatérieud(RS172®12.)

Office fédéral de la sécurité alimentaire et des affaires vétérinai
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PHEIC

RO
RS
SECO
SEFRI
SEM
SGDFI
Sl
SSC
TCR
TFS
UE
UPIC
WSL

Urgence de santé publique de portée internatidifalblic health
emergency of international concern

Recueil officiel

Recueil systématique du droit fédéral suisse
Secr®tariat dof£t at I
Secr®tariat dof£t at I
Secr®tariat doéf£tat aux migra
Secrétariat générdl DFI

Syst me ddéinformation et doi
Service sanitaireoordonné

Taches, compétences et responsabilités

Swiss National Covid9 Science Taskforce

Union européenne

Unité de pilotage informatique de la Confédération

Institut fédéral de recherches sur la forét, la neige et le paysag:
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Liste des personnes auditionnées

Amherd, Viola
Berset, Alain
Bruhin, Lukas
Eder, Toni
Gresch, Lukas
Guggisberg, Hans

Koch, Danie}19

Kopp, Christine
Kuster, Stefaf?0
Kuster, Susanne
Lévy, Anne
Mathys, Patrick
Mayer, Roland
Parmelin, Guy

Ramsauer, Matthias
Simonazzi, André

Sommaruga, Simonetta
Storch, Daniel
Strupler, Pascal

Thurnherr, Walter

219 pani el Ko
dans |l e c
| 6®poque
projet du préesent ra

220 st efan Ku
dans | e ¢
| 6®poque
présent rapport.
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opnSamo

Conseillére fédéral&;heffe du DDPS
Conseiller fédéralChef du DFI
Secr®taire g®n®r al
Secrétaire général du DDPS
Secrétaire général du DFI (a partir dlabril 2020)

Chef de la section Etamajor fédéral, OFPP / Chef d'étanjor d¢
'EMFP

Responsable de |l a division N\
31 mars 2020y Co-Responsable de la Taskforce Codid de

du DFI

(]

| 8OFSP (du 23 janvier au 31
Covid-19 (du E" avril au 31 mai 2020)

Responsable de la Taskforce Ceti® de | 6 OFSP
2020)

Responsable de la division Maladies transmissibles, OFSP*
avril 2020 Co&Respohsahtenela Tagkdroe)
vid-19 de | 6CGaFvSPA | ( d2u0 210 | 6aut
Directrice suppl ®ante de |6C

Directrice de ["ocbrS ®20)/ Prégidante
| 6EMFP ( "“opabre 2020) du 1

Responsable de $ection Gestion de criseatllaboration internationa
division Maladies transmissibles, OFERCo-Responsable de la Ta
forceCovidl 9 de | 6OFSP (du 23 jan\

Secr®taire g®n®ral de | Cd (¢
Conseiller fédéralChef du DEFR

Secrétaire général du DETEC / Membre@dél MC C
Vice-chancelier, Portparole du Conseil fédéral / Membre
| 6EMCC

Conseillere fédéral€heffe du DETEC, Présidente de la Confédér
2020

Chef de la sction Risques radiologiques, OFSPoft@sponsable (
| abgane de direction, élément de planification de 'TEMFP

a

Directeur de | 6OFSP (jusqubd
| 8EMFP (du 24 janvier 2020 ¢
Chancelier de la Confédératio

h néa pas ®t ® auditionn® pa
dre de |l 6audition commune d
®j " en qualit® doéancien rles
ort.

ter nda pas ®t ® auditionn®
dre de | 6audition commune d
n qualit® deasuiteeété poosalte subld peojete

oc
55—
w oo
» 0
oca

oT T O™
ocCco®
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Annexel: Organigramme de la taskforce Covidl 9 de ImaiOFSP,
2020(uniguement en allemand)
oy ‘ TASKFORCE COVID-19
BAG

G
GO {8

AG Transition - AG Grenzen und

Forschung
)

5
AG Strategie
m

Annexe 2: Organigramme de la taskforce Covidl 9
2020(uniguement en allemand)

(3
AG Versor
AG teme AG L en N are, oo 4
(AW
- - *
m
X0
D)

de

| 6OFSP,

Mitglieder BST, SECO, BASPO, Kantone (KFS)

EXIF, Rapor, Swissmedic

Koordinatensorgan EPS, GOK, s, EFY, EXP

B 65-£01, 60K

ngeselichafien, BAK, LV, eco, E2V, SEM, Armes,
. ssnoso, curavia, W

81,85, 60K

KS, SANKO, SSPHe, BFS, Stadien el

i
i:
Operative Ebene

127/13¢

a (



INTERN--INTERNE «ASFF_YYYY_ID»

Annexe 3: Organigramme de la taskforce Covid19del 6 OF SP, a o %t
2021
Annexe4: Or ganigramme de | dorganisation

Confédération, selon proposition du DFI au Conseil fédéral de mars
2020(uniguement en allemand)
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